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Resumen

El presente articulo tiene como proposito analizar la influencia de la educacion y estrategias
financieras a la hora de tomar decisiones econdmicas personales, debido a que se ha generado un
alto indice de desconocimiento sobre el manejo del dinero, el ahorro y la inversion, afectando la
economia personal, familiar y social; se destaco la importancia de incluir una educacion financiera
desde la formacidn educativa inicial de las personas para evitar el fracaso financiero a futuro. Para
ello se realizO una revision sistematica de los principales conceptos relacionados como la
importancia de la educacion y estrategias financieras, se analizaron casos de éxito donde se
identificaron las herramientas implementadas y su importancia para cumplir sus metas, creando a
su vez habitos financieros saludables. Por Gltimo, se evidencio una relevancia significativa de la
educacion financiera y sus mdaltiples estrategias como las variables de ahorro e inversion al
momento de administrar las finanzas personales y/o familiares por medio de la proyeccion de los
ingresos y ajustes de gastos, sin embargo es necesario que los gobiernos implementen politicas
pedagdgicas que incluyan estos conocimientos en la escolarizacion inicial, ya que esto contribuye
a disminuir significativamente las brechas sociales, econémicas, y la vulnerabilidad que estas
representan para los sujetos.

Palabras claves

Educacidn financiera, modelos financieros, gestion financiera, finanzas personales.

Abstract

The purpose of this article is to analyze the influence of education and financial strategies when
making personal economic decisions, due to the fact that a high rate of ignorance has been
generated about money management, savings and investment, affecting the economy. personal,
family and social; The importance of including financial education from the initial educational
training of people to avoid financial failure in the future was highlighted. For this, a systematic
review of the main related concepts such as the importance of education and financial strategies
was carried out, success stories were analyzed where the tools implemented and their importance
to meet their goals were identified, while creating healthy financial habits. Finally, a significant
relevance of financial education and its multiple strategies such as savings and investment
variables was evidenced when managing personal and/or family finances through the projection
of income and adjustments of expenses, however it is It is necessary for governments to implement
pedagogical policies that include this knowledge in initial schooling, since this contributes to
significantly reduce the social and economic gaps, and the vulnerability that these represent for the
subjects.
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Introduccion

La educacion financiera se ha convertido en una prioridad para los individuos, puesto que
se considera que a partir de esta se pueden tomar decisiones acertadas y se hace una gestion
eficiente de las finanzas personales. Es por ello, que organismos internacionales como la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y el Banco Mundial (BM)
han promovido iniciativas que tienen como finalidad convertir esta educacion en un tema

relevante para los gobiernos.

En este sentido, la educacion financiera ha sido reconocida internacionalmente como un
elemento que, al implementarlo, puede reducir considerablemente las brechas y la desigualdad
social. Sin embargo, también se ha detectado que muchas personas desconocen los conceptos
financieros basicos y no realizan una planeacion de sus finanzas personales, lo que los conlleva a
tomar decisiones inadecuadas, que no permiten incluso que puedan realizar un ahorro para casos
de emergencia, lo que puede generar perjuicios para su vida y su familia a mediano y largo

plazo.

De acuerdo con Lusardi (2019) “Ia falta de educacion financiera, incluso en algunos de
los mercados financieros mas desarrollados del mundo, es motivo de gran preocupacion y
requiere atencion inmediata. Las tres grandes preguntas que se disefiaron para medir la educacion
financiera contribuyen en gran medida a identificar las diferencias agregadas en el conocimiento
financiero y resaltar las vulnerabilidades dentro de las poblaciones y en todos los temas de
interés, lo que facilita el desarrollo de programas personalizados” (p. 5). Lo que, a su vez, se
evidencia en el desarrollo econdmico del pais. Por ello, es necesario realizar una revision del

impacto y la influencia de la educacion y de los modelos financieros en la toma de decisiones.

En cuanto a las estrategias implementadas en casos de éxito, si bien no se evidencia
mayor informacion sobre esto, a rasgos generales, se observa que los empresarios que han
iniciado desde cero sus empresas y que actualmente, poseen una gran fortuna y empresa debido a

esto, realizan una gestion eficiente de sus finanzas, pero ademas, han tomado muy buenas



decisiones respecto a sus inversiones, lo que ha aumentado significativamente su capital, esto
demuestra ademas, que su modelo financiero tanto en la gestidn de sus finanzas personales,
como en las empresariales, ha sido eficiente en la toma de decisiones, este es el caso de
empresarios como: Jeff Bezos, Larry Ellison, y Zhong Shanshan.

Esta investigacion se centra en determinar la importancia de la educacion y de los
métodos de los financieros en la toma de decisiones de las finanzas personales. Lo cual, permite
identificar las estrategias mas relevantes de éxito para la gestion eficiente de las finanzas
personales. Por otra parte, se identifican las principales variables que influyen en la educacion de
las finanzas personales, se analiza la importancia de los modelos financieros en la toma de
decisiones de las finanzas personales. Profundizando en el andlisis de la importancia de la
educacion financiera en el desarrollo de las competencias financieras y la toma de decisiones
personales, asimismo, se relatan las estrategias de éxito que se ha aplicado a las finanzas
personales y finalmente, se describen los resultados obtenidos de la revision y las conclusiones

de la investigacion.

Descripcion del Problema

Segun las pruebas PISA 2012- 2014 lideradas por la OCDE vy aplicadas cada tres afios,
Colombia ha venido ocupando en materia de educacion financiera, los lugares mas bajos frente a
otros paises; en el 2012 se situ6 en el ultimo lugar con 379 puntos frente a los demas paises
evaluados (OCDE, 2012). Uno de los anélisis mas recientes es el de Credicorp, el cual segun sus
indices de inclusion financiera apunta, que en el 2021 Colombia ocup0 el quinto lugar con una

calificacion del 38,3 sobre paises como Pert y México. (Cajamarca, 2021)
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Nota: Cajamarca, I. (2021). Colombia ocupa el quinto lugar en el indicede Inclusion Financiera
hecho por Credicorp. Extraido de: https://www.larepublica.co/finanzas/colombia-ocupa-el-
quinto-lugar-en-el-indice-de-inclusion-financiera-de-credicorp-3214822

Dentro de los criterios de calificacion se observa que el 10% de los colombianos tiene un
producto de crédito con entidades formales, mientras que el 22% cuenta con productos
informales dentro de los que se destacan, prestamistas, grupos, familiares, etc. Y el 68% restante
no cuenta con la adquisicion de algin producto financiero. Por otro lado, dentro del indice de
calidad percibida, el cual se pondera con una calificacionde 57.3, los colombianos calificaron
con 2.95 de un rango de 1 -5, la confianza que tienen frente al sistema financiero formal.
(Cajamarca, 2021) Es de importancia resaltar, que el sistema financiero en Colombia facilita a la
poblacidn la adquisicion de créditos de libre inversion; sin embargo, “el monopolio financiero y
bancario no adelanta programas que contengan beneficios de tasas blandas y plazos de pagos
preferentes que facilite la adquisicion de microcréditos”, ocasionando el endeudamiento de

personas que desconocen las tasas altas de interés que deben cancelar.

(Guarnizo, Torres, & Paez, 2018); a su vez las falencias que presenta la poblacion frente
al desarrollo de competencias financieras generan un alto indice de desconocimiento sobre el
manejo de dinero, dando cabida a la adquisicion de créditos informales de mediano o largo
plazo, prendarios, hipotecarios, entre otros menos vigilados por 6rganos gubernamentales y con

una tasa de usura que supera la tasa maxima legal permitida en Colombia.
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Es entonces, cuando se plantea como hipotesis, que la carente o nula cultura de educacion
financiera desvia la aprehension y el conocimiento de conceptos como ahorro, interés, inflacion,
ingresos, egresos, valor del dinero y otros, los cuales son indispensables para una gestion
financiera razonable y una organizacion de los dineros efectuados en el hogar, permitiendo de tal
forma una toma de decisiones financieras asertivas sobre cimientos financieros. Ante lo anterior,
surge como pregunta problema que orienta el presente proceso de investigacion documental,
¢como influye la educacion y los modelos financieros en la proyeccion y toma de decisiones

financieras personales?

Causas

En primer lugar, el precario interés investigativo sobre la influencia de la educacion
financiera en la vida de las personas y las negligencias de la politica publica frente a lo que
relaciona la educacion financiera asi mismo el desconocimiento de politicas que promuevan la
inclusion y la proteccion del sujeto financiero y la centralizacion del enriquecimiento financiero

por parte de las entidades encargadas.

Efectos

Primero mayor endeudamiento por parte de la poblacion asi mismo él deterioro de la
salud mental de los deudores hasta la pérdida de patrimonios por embargos, y desde el ambito
global el Incumplimiento del articulo 31 de la Ley 115 de educacion; en donde se establece
obligatoriedad en la imparticion de desempefios que promuevan las competencias econémicas y
financieras también el incumplimiento de las normas y requerimientos legales sobre estrategias
financieras por parte del sector financiero, a su vez la ineficiencia en los programas ofertados
sobre educacion financiera finalmente el precario acceso a servicios financieros que promuevan

el ahorro y la inversion hacia proyectos o actividades productivas.



OBJETIVOS

Objetivo General

Identificar el impacto y la influencia de la educacion y los modelos financieros en la toma

de decisiones de las finanzas personales.

Objetivos Especificos

Identificar las principales variables que influyen en la educacién de las finanzas personales.

Analizar la importancia de los modelos financieros en la toma de decisiones de las finanzas

personales.

Determinar la importancia de la educacion financiera en el desarrollo de las competencias

financieras y la toma de decisiones personales.

Describir estrategias de éxito que se ha aplicado a las finanzas personales.



Justificacién

La importancia de la educacion financiera ha sido abordada desde diversos fundamentos
que integran el modus operandi de la sociedad frente a la responsabilidad de consumo partiendo
de una correcta proyeccion de inversion que satisfaga los objetivos personales. A su vez, el
cumplimiento de estos objetivos se establece desde su quehacer, determinacion del tiempo de
cumplimiento y el asertividad de tal accién a ejecutar mediante una planeacién de los recursos y
las finanzas individuales. (Atkinson y Messy, 2012) la educacion financiera de una persona
puede ser medida por sus conocimientos en el &ambito de las finanzas, el manejo y control de
presupuestos, la administracion del dinero y el discernimiento ante aquellos productos que le
otorguen un mejor y mayor beneficio econdmico; su desconocimiento influye negativamente en
la comodidad o bienestar del nacleo familiar, generando un atraso directo al progreso de la
sociedad Olmedo Figueroa (Delgado, 2009) y un fuerte impacto de los errores en los hogares de
escasos recursos, bajos ingresos y menos educados.

Por lo anterior, se hace necesario comenzar a fomentar una cultura de ahorro y de
conocimientos en finanzas para facilitar la toma de decisiones frente al desafio de administrar y
proyectar el dinero que ingresa de las diversas actividades econémicas de la vida de una persona,
contribuyendo de esta manera a construir una mejor calidad de vida y a optimizar los procesos
financieros personales. (Trujillo,2016). En la actualidad a nivel global evidenciamos la existencia
de dos tipos de mercado, el virtual y el fisico; ante los retos expuestos por los mercados, la
educacion financiera permite desde el abordaje de todas las habilidades, productos y conceptos,
reconocer los riesgos y ventajas que se derivan de la interaccion de ambas modalidades de
mercado para impactar significativamente el comportamiento financiero de los hogares por

generaciones. (Bohorquez, 2012).

Por ende, el presente documento busca identificar estrategias y modelos financieros
pertinentes que promuevan un cambio en la economia personal desde el andlisis de la influencia

de estas alternativas propias de la educacion financiera en la toma y proyeccion de decisiones de
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inversion personal, mediante una revision bibliografica de documentos, articulos y proyectos
acerca de como adquirir o invertir el dinero, de tal forma que potencie el crecimiento econémico

y mejore la calidad de vida del hogar.

Antecedentes

Es importante tocar puntos relevantes de diferentes estudios sobre los temas asociados a
las finanzas personales, a continuacion, se detalla como a través del tiempo se inician

investigaciones donde se destaca su relevancia y su inclusion en la educacion de las personas.

Desde el ambito internacional (Weber, 2015) nos presenta en su tesis titulada : “Essays in
financial literacy and Decision Making” , dividida en tres capitulos: el primero, presenta datos
de encuestas a nivel individual de una muestra de hogares del Reino Unido con el objetivo de
estudiar el papel de la educacidn financiera y sistematizar el indice ylos rasgos del
comportamiento financiero; El segundo capitulo nos expone la tenencia de crédito al consumo y
ahorros liquidos y el tercer capitulo, nos evidencia una leccion de hipoteca. Esta tesis contribuye
significativamente a la presente investigacion, en relacion con la literatura sobre educacion
financiera y a las técnicas de medicién de las caracteristicas comportamentales que explican la

eleccion o toma de decision individual.

Para el afio 2020 (Abdulshakour, 2020), en su articulo llamado: “Impact of financial
statements for financial decision-making ”, traza como objetivo conocer los efectos del analisis
de los estados financieros en las decisiones financieras y el grado de beneficio que se obtiene de
las mismas, identificando a su vez la contribucion deestos estados financieros a la toma de
decisiones financieras a nivel personal. El presente estudio se baso en un enfoque descriptivo
analitico, en donde su poblacién estuvo conformada por 70 tomadores de decisiones financieras.
Se baso en la creacion de un cuestionario que evaluaba los estados financieros en las empresas,
efectos de analisis de los estados financieros en la toma de decisiones financieras y la toma de
decisiones financieras personales. Como resultado se obtuvo el 82.8% de aprobacion de los

estados financieros; un 86.4% de aprobacion en la existencia de los efectos del analisis de los



11

estados financieros en la toma de decisiones y un 81.3& de aprobacion en el eje de la toma de
decisiones financieras personales. Los estados financieros son importantes para conocer la
situacion actual financiera de las empresas, deben poseer claridad, precision y objetividad. El
aporte de esta investigacion a la actual investigacion documental es el reconocimiento de los
efectos e influenciade los estados financieros en las decisiones financieras y su importancia para

las instituciones econdmicas.

Teniendo en cuenta lo anterior (Salgado,2016), en su articulo titulado: “ Finanzas
Personales y su efecto en el desarrollo socio-econdmico de socios y socias de la Cooperativa
COVISCOF” menciona que la investigacion més antigua sobre finanzas personales se realizé en
1920, en la tesis doctoral Universidad de Chicago por Hazel Kyra quien dio inicio al estudio
sobre la economia familiar y el consumo como economia otorgando importancia a la economia
de un solo individuo es decir las finanzas personales como fundamento de la economia familiar

y como el consumismo segun Marx se comporta segun los ingresos percibidos.

Posteriormente (Reid, 2016) en su articulo publicado en la Revista de Economia Critica,
n°22, segundo semestre 2016, destaca el prefacio de del libro
de (Margaret G. Reid,1934): Economics of Household Production. New York: J. Wiley & Sons.
Traduccion de Lourdes Beneria, como uno de los pioneros de la economia doméstica, se basa en
las mujeres amas de casa, intenta comprender su papel dentro de la economia y como repercute
en el comportamiento como consumidores, reflejando los problemas a que se enfrentan las

familias y formular los programas educativos que puedan ajustarse a la vida familiar.

Mas adelante en el articulo de (Salgado,2016), expresa que en
1947, el premio Nobel Herbert A. Simén sugiri6 que un buen tomador de decisiones no
siempre elige la mejor opcidn financiera debido a los limitados recursos educativos e
inclinaciones personales, con ello a partir de los afios 80 surge las finanzas conductuales debido a
que el individuo toma decisiones satisfactorias y no optimas, es decir que a partir de esta fecha se

empieza a detectar como la educacién financiera influye en la toma de decisiones personales.

Con respecto a los primeros estudios importantes relacionados con la
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alfabetizacion financiera (Maté y Yébenes, 2011) en su tesis titulada “La educacion financieray
su relevancia en las decisiones economicas” aclara que esta data a la década de 1990 a raiz del
decaimiento de las tasas de ahorro en la mayoria de hogares estadounidenses por falta de
conocimientos financieros, en 1.994 una encuesta realizada entre estadounidenses de 30 a 48
afios arroja que las personas que participaban en programas de ahorro general o de jubilacion era
mayor en personas empleadas con educacién financiera que en las que no tenian estos

conocimientos.

Mas adelante Velecela, (Vallejo y Jara, 2017), en su articulo de investigacion “Finanzas
personales: la influencia de la edad en la toma de decisiones financieras”, nos aporta como a
raiz de la crisis financiera del 2008, se requiere con urgencia revisar la Educacion financiera en
la poblacion, ya que es amenazador los resultados que provienen de ignorancia financiera, los
constantes cambios econdmicos hacen que las personas se sientan cada vez mas confundidas en
cuanto a la toma de decisiones financieras efectivas, es asi que se plantea la urgencia de

introducir temas financieros en los planes curriculares escolares de los jovenes.

Para el afio 2014 segun el estudio realizado por (Guerra, Villamizar, y Maestre Marisol,
2017) en su articulo “las finanzas personales desde la educacion basica en instituciones de
Pamplona “nos aporta que el proyecto de ley 49 de 2014 en Colombia establecié la catedra de

la educacion financiera en la educacion basica y media.

Finalmente, luego de analizar los estudios realizados por (Nufiez y Lory, 2022) en las
diferentes preguntas formuladas se concluye que los estudiantes o en general la poblacion tienen
el conocimiento respecto a los diferentes conceptos que complementan las finanzas ya que la
mayoria dio una respuesta concreta sim embargo actualmente la poblacion no sabe cémo poner
en practica estos conceptos frente a las finanzas personales ya que se esta generando
constantemente gastos hormiga y generando mas grande intereses debido a que acuden a
préstamos con personas naturales. Sim embargo una herramienta para solucionar esta
problematica son la educacion en las finanzas personales frente a la toma de decisiones ya que se
reconoce como una herramienta eficaz respecto al uso de productos y servicios financieros y a su

vez es una herramienta optima en cuanto a la gestion de los recursos financieros.
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Marco Tedrico

Educacidn de las finanzas personales

La educacion financiera es definida como el proceso mediante el cual los consumidores
mejoran significativamente la compresion de sus productos financieros y logran hacer un analisis
de los conceptos y riesgos que estos implican, a través de la informacion, la ensefianza y la
capacitacion de las oportunidades financieras. Es por esto, que ha sido reconocida
internacionalmente, puesto que contribuye a reducir la exclusion social y al desarrollo del

sistema financiero.

A continuacion, se determinan las variables asociadas en la educacion financiera:

Tabla 1.
Variables asociadas a la educacién financiera

e Dinero

e Gasto

e Presupuesto

e Ahorro
e Inversion
e Deuda

Nota. Tomado de Guerrea. R, Villamizar, & Maestre Marisol (2017). Esta tabla muestra las
variables asociadas a la educacion financiera, destacandose las variables de ahorro e inversion.
Estas variables son la base para que todos puedan hacer un mejor uso de los productos y
servicios financieros, adquiriendo solo aquellos que requieran, luego de realizar un analisis de
sus necesidades. No obstante, se ha evidenciado que la mayoria de las personas desconocen este

concepto, y el significado de otros temas financieros que son relevantes en el enfoque integral



14

que plantea la educacion financiera. Teniendo en cuenta estas dimensiones de la educacion
financiera, tenemos que el ahorro e inversion suponen una relevancia significativa en la gestion
financiera. Por un lado, tenemos que el ahorro, representa el soporte principal para las
necesidades que puedan surgir al individuo, es decir, permite que en un caso complejo puedan
tener fondos extra para cubrir la emergencia, por lo que se constituye como una meta economica

que visiona hacia el futuro.

Por otro lado, la inversion representa en términos generales la utilizacion de recursos que
ayudaran a lograr beneficios 0 ganancias extras, que le permitiran al individuo tener una mayor
libertad financiera, generalmente, esta variable se mide a futuro, puesto que las inversiones con
el tiempo es que pueden lograr resultados y ganancias mucho mejores, lo que se traduce en la
satisfaccion de necesidades a futuro.

Es por ello, que para Rivera y Bernal (2018) “la educacion financiera es una combinacion
de conocimientos, habitos y actitudes que, si se practican de forma habitual en las decisiones
econdmicas que se toman dia a dia, influyen positivamente en mejorar las finanzas personales, la
economia y la calidad de vida de las personas que la practican. La educacion financiera ha
adquirido mayor relevancia como consecuencia de las situaciones adversas que afectan el
crecimiento econdmico del pais y la sociedad; lo que aumenta la vulnerabilidad de los individuos

con menores conocimientos financieros” (p. 10).

Importancia de la educacion en finanzas personales

La educacién financiera permite que se puedan tomar decisiones coherentes con las
necesidades financieras, logrando que, en primer lugar, se optimicen los recursos financieros,
sobre lo cual se espera que se pueda tener un mejor rendimiento en el futuro. De esta manera, la
gestion de las finanzas personales contribuye a la estructuracion de los ingresos y al ahorro e

inversion en bienes que permitan el crecimiento del patrimonio.

La importancia de los modelos financieros en la toma de decisiones de las finanzas

personales radica en que todas las determinaciones que el individuo deba tomar, se visualizaran
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teniendo en cuenta una perspectiva real de los estados financieros, aunque, este tipo de modelos
se aplican en el ambito empresarial, resultan ser de gran importancia en la toma de decisiones
personales, toda vez que, el individuo puede tener control y organizacién de los gastos e
ingresos, considerando que uno de los inconvenientes més frecuentes en la gestion financiera de
las personas, es precisamente la gestion de los gastos, el ahorro e inversion, el presupuesto, entre

otras variables (Herrador, Hernandez, y Topa, 2020)

Es relevante construir un modelo a partir de la definicion de las estrategias de las finanzas
personales, identificar las variables criticas, para lo cual se consideran dos tipos de variables:
enddgenas y exdgenas, las cuales pueden ser manipuladas de acuerdo con las necesidades del
proyecto, una vez que se haya definido esto, se realiza el disefio del modelo (Herrador,
Hernandez, y Topa, 2020).

Tabla 2.
Parametro de proyecciones de los modelos financieros en las finanzas personales

Pardmetros de las proyecciones
Incremento en % gastos
Amortizacion de inversiones existentes
(+) inversiones/(-) de inversiones acto.
No corrientes
Amortizacion nuevas inversiones
Tipo de interés deuda a largo plazo
Tipo de interés deuda a corto plazo
(+) ampliacion del capital/(-) reduccién
del capital
Devolucion deuda a largo plazo

Nota. Guerrea. R, Villamizar, & Maestre Marisol (2017). Esta tabla muestra los parametros de
proyecciones de los modelos financieros en las finanzas personales.

En este sentido, al hacer una mejor gestion de las finanzas, se coadyuva a disminuir
significativamente las brechas sociales y economicas, y la vulnerabilidad que estas representan
para los sujetos, teniendo en cuenta que la falta de esta conlleva a que tanto los individuos como
sus familias, sean mas propensas al endeudamiento y la quiebra, sin embargo, diversos estudios
han demostrado que los jévenes tienen menos conocimiento y, por ende, son mas propensos a los

riesgos que esto representa. Un estudio realizado por (Zapata, 2016), evidencia que cada vez mas
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los jovenes exceden su capacidad de endeudamiento, lo que ademas implica que tengan

capacidad de ahorro e inversion en bienes u otro tipo de inversiones.

De acuerdo con Garcia (2021) “en la construccion de iniciativas que buscan generar
cambios comportamentales es imprescindible que la educacion que se imparta pueda ser lo
mas personalizada posible; es decir, que se tenga en cuenta la edad, las habilidades numeéricas y

los rasgos de personalidad de cada individuo” (p. 93)

Es por ello, que la educacion es imprescindible en el manejo financiero de los recursos y
en la toma de decisiones personales, puesto que, cuando el individuo esta mas capacitado y
adquiere habilidades financieras y econdmicas que le permitan medir y analizar los riesgos,
podra acertar en la toma de decisiones personales.

Gestion financiera del individuo en la toma de decisiones financieras personales

La gestion financiera comprende todas las actividades de un individuo que estan
encaminadas a controlar, dirigir, organizar, planificar y monitorear el manejo que se da en esta
de los recursos financieros, con el fin de que se optimicen estos recursos, y haya un menor
endeudamiento y mayor capacidad de ahorros que permita tener mejores resultados a corto,

mediano y largo plazo.

Su objetivo principal es que el sujeto tome decisiones financieras acertadas, lo que
ademas ayudaria a generar mas probabilidades de inversion en esta, de esta manera, es
responsable de asignar y controlar los fondos disponibles para los activos corrientes y pasivos, en
resumen, esta funcion se traduce en una maximizacion de los activos y la planificacion en el
futuro, y, por ende, de los ahorros e inversiones. En la gestion financiera, el ahorro es la base

principal de la administracién de los recursos financieros.

Por otro lado, cabe resaltar que muchos de los gastos, son producto de lo que se quiere,

que de la necesidad real de obtener ese producto/servicio, debido a esto, en ocasiones los deseos
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sobrepasan las necesidades, y en muchos casos esto conlleva a que se supere a la capacidad de
endeudamiento, por lo que, se considera que es necesario que se realice una planificacion

adecuada, que incluye un presupuesto para los diversos gastos que se pueden generar.

De esta manera, la gestion eficiente de los recursos se convierte en una herramienta
poderosa que contribuye al logro de las metas y de los suefios que el individuo haya trazado, en
cualquiera que sea el contexto en el que se desempefid, mediante el adecuado manejo de 0s
gastos. Por ello, en las finanzas personales es indispensable tener educacion financiera para
prosperar, puesto que, te permite entender la manera como funciona el dinero y administrarlo de
tal manera que vayan acordes a las metas que han definido. A continuacion, se describen

estrategias de éxito en las finanzas personales:

a) Definir objetivos financieros y elaborar un presupuesto

Esta estrategia consiste en fijar metas mes a mes y otras a largo plazo, esto es, definir los
objetivos financieros. Ademas de esto, se debe elaborar un presupuesto de gastos manteniendo el
control y organizacion de las finanzas, la clave esta en tomar el control de lo que hace

cotidianamente con el dinero.

b) Crear metas de ahorro

Esta estrategia, consiste en ahorrar un monto de dinero para cubrir los gastos que puedan
requerirse en caso de emergencia, el primer paso es determinar el monto de dinero que estara
destinado a los gastos, en segundo lugar, se debe definir una meta de ahorro. Este habito

contribuye a lograr las metas y/u objetivos financieros
c) Inversion
Esta estrategia consiste en invertir una parte de los activos que no estén destinados a algo

gue se necesite, por ejemplo, se puede invertir un dinero que se haya ahorrado para tal fin,

separando al menos 10% de los ingresos al mes, de esta manera, se ahorra en un periodo de
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tiempo no para gastarlo en algo que pueda ser pasajero, si utilizar esos recursos para rendir
intereses y que a largo plazo esto pueda convertirse en un patrimonio considerable. No obstante,
esto se deberd hacer sin asumir mayores riesgos y conociendo la tasa de interés y otros conceptos

relevantes de la inversion, para no tener pérdidas.

d) Determinar un limite financiero y disminuir gastos innecesarios

Esta estrategia consiste en determinar un limite de gastos, teniendo en cuenta que todos
los gastos no son fijos, algunos son variables, por ello, se debe definir cuanto se esta dispuesto a

gastar al mes, de tal manera que poco a poco pueda disciplinar este habito.

Algunos casos de éxito de esta gestion han sido los de empresarios o emprendedores que,
iniciando desde cero, sin financiacion y con pocos recursos, pero con un buen modelo financiero,
lograron que sus empresas y patrimonio aumentaran considerablemente. Un caso de éxito de la
gestion eficaz de las finanzas es la de Jeff Bezos, fundador de Amazon, aunque su éxito se debid
principalmente al crecimiento exponencial de su empresa, el magnate ha revelado que uno de los
secretos para aumentar su fortuna ha sido la gestion eficiente de sus finanzas, siendo consciente

de sus gastos y no excediendo de su presupuesto (Revista Forbes, 2021).

Por otro lado, el empresario Larry Ellison, fundador de la empresa ORACLE, quien pasé
de vivir en un Barrio de Chicago a tener una fortuna avaluada en mas de 78 mil millones de
dolares, precisamente una de las cosas que mas lo fortalecieron fue su educacion financiera, y el
modelo financiero que el implementd en su empresa, su estrategia y vision lograron conducir a

su negocio al éxito, actualmente, Oracle es la empresa niamero dos en el mundo tecnolégico.

También, el caso de éxito de Zhong Shanshan, fundador y duefio de Nongfu, una empresa
dedicada a embotellar y comercializar agua en china, quien paso de ser obrero a tener una

fortuna de méas de $74 mil millones de dolares.
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Resultados

Los resultados obtenidos de esta investigacion permiten concluir que la educacion
financiera plenamente accesible, puede beneficiar al conjunto de la sociedad, en el sentido que,
disminuye los riesgos de exclusién financiera y promueve la cultura del ahorro e inversién en los
consumidores, pero, ademas, contribuye a evitar el sobreendeudamiento. Asimismo, resulta
relevante impulsar iniciativas que contribuyan a generar estrategias de promocion de la cultura
financiera, no obstante, es pertinente que se determinen los indicadores que harian parte de los
contenidos de los programas de educacion financiera, como se muestran en la siguiente tabla
(tabla 3):

Tabla 3.
Indicadores para contenidos de la educacién financiera
Productos Materias y segmentos
De ahorro o de pasivo Aprendiendo a ahorrar
(jovenes)
De inversion o de activo Empezando a trabajar
(jovenes)
Medios de pago (tarjetas de  Formando una familia
crédito o débito) (jovenes)
Parafinancieros Preparacion para la jubilacion

(adultos mayores)
Otros servicios financieros ~ Gestion del dinero y control de
(transferencias, comisiones,  gastos. (para todos)
etc.)
Nota. Tomado de Huacchillo Pardo, L. A. (2020). Esta tabla muestra los indicadores de
contenidos en la educacién financiera para los programas que buscan implementarla.

Muchos de estos programas para brindar educacién financiera en escuelas y
universidades, lugares de trabajo y la comunidad en general han tomado en cuenta la evidencia
existente para crear soluciones rigurosas. Es importante seguir avanzando en la promocién de la

educacion financiera, logrando escala y eficiencia también en los programas futuros.

Por lo que se considera que la educacion financiera no solo influye de manera personal,
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sino que, ademas, se considera la base para que la poblacion realice un mejor manejo de los
productos financieros, adquiriendo aquellos que vayan acorde a sus necesidades y posibilidades
de pago, evitando deudas que puedan ser de alto costo como los créditos informales. Respecto al
uso de productos financieros, se evidencid que en cuanto a estos los usuarios tienen un nivel bajo
de educacion financiera, es decir, estas personas no tienen habitos basicos como la elaboracion
de un presupuesto, el monto total que pagarian en un crédito, comparacion de tasas de interes,
ademas de desconocer el monto excesivo que pueden pagar en un credito informal, lo cual,

podria afectar considerablemente su economia a largo plazo.

Por otro lado, el nivel de endeudamiento, cuando se desconocen y no se aplican
estrategias financieras, pueden generar que los usuarios pierdan el control y organizacion de sus
finanzas personales, por lo que pueden tener problemas frecuentes para hacer los pagos de los
créditos que adeudan, ademas de tener otros compromisos adicionales a esto. En lo que
concierne el uso y conocimiento de productos financieros como tarjetas de créditos u otro tipo de
créditos rotativos, se considera que la mayoria de los usuarios no tienen conocimiento de
aspectos basicos de estos productos como su tasa de interés, el costo adicional si son utilizados
como un medio de disposicion de efectivo, o el aumento de las tasas anualmente. Por lo que,
usuarios que tienen un menor nivel de educacién financiera, pueden ser mas propensos a no tener
un buen manejo de sus productos financieros, incurriendo en créditos de alto costo, elevando el

riesgo de incumplir en los pagos.

Para tomar decisiones asertivas al momento de adquirir un crédito, es necesario realizar
una adecuada administracion de este, por lo que resulta relevante contar con informacion amplia
y suficiente sobre las definiciones de crédito, los tipos de créditos (formales) que existen y las
diferentes alternativas de financiacion que ofrece el sistema financiero. Asimismo, de tener
claridad de los gastos, deudas y los problemas que puede conllevar el descontrol y
desorganizacion de los mismo. Aunque en Colombia y otros paises de Latinoamérica han habido
avances importantes, aun hay muchos sectores de la poblacion, es especial los mas vulnerables

que no reciben educacion financiera al adquirir un producto u otro servicio financiero.

Por lo que se evidencia que la influencia de una buena educacion financiera, y de la
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aplicacion adecuada de variables como el ahorro e inversion, contribuye a un manejo adecuado
de las finanzas personales. Asimismo, obtener una capacitacion adecuada brindara respuesta a la
complejidad que puede suponer la toma de decisiones financieras. En este sentido, el manejo de
conceptos financieros constituye una herramienta imprescindible en el disefio de modelos
financieros eficientes, asi como la aplicacion de estrategias de éxito, optimizando los recursos y

coadyuvan a la administracion eficiente de estos.

Por otro lado, en cuanto a los modelos financieros en la toma de decisiones, se evidencio
que, aunque estos generalmente se emplean en el ambito empresarial, también pueden ser
tomados en cuenta para tomar decisiones acertadas en materia de finanzas personales. La
importancia de estos en la gestion de las finanzas radica principalmente en que permiten tener un
conocimiento general del estado actual de los activos, pasivos y demés conceptos financieros,
por lo que, a partir de estos, se puede realizar una planificacion de los gastos, ahorro e inversion.
No obstante, con los modelos financieros, como bien se ha resaltado, cualquier decisién
financiera, sera tomada teniendo en cuenta estos conceptos, logrando asi que el individuo pueda
acertar la toma de estas.

Discusiéon de Resultados

Inicialmente analizamos el problema de como se refleja la falta de educacion financiera
en Colombia posicionandonos en los puestos mas bajos, lo cual se evidencia en los resultados
obtenidos donde la falta de conocimiento en la administracion de sus ingresos frente a sus gastos,
debido a que mucha gente no proyecta sus recursos, algo similar a un flujo de caja, hacen que
muchos individuos no tomen las mejores decisiones y no sepan realmente en que gastan su
dinero 0 en muchos casos gasten en cosas irrelevantes o pequefios egresos conocidos como

gastos hormiga pero con el tiempo afectan su economia personal y familiar.

En relacion a nuestra pregunta problema ¢ Cuales son las estrategias financieras
existentes, como estas influyen en la proyeccion y toma de decisiones financieras personales?,

nosotros consideramos que las estrategias financieras si influyen en la toma de decisiones
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personales, ya que sirven como método estratégico a seguir, aunque la mayoria de personas no
consideren importante estos conocimientos, se evidencia que en los Gltimos afios se ha empezado
aincluir en la educacion inicial, sin embargo observamos un nivel bajo de educacién financiera
ya que existen muchos programas que les ensefian como ganar el dinero, pero no como tomar

decisiones adecuadas al momento de gastar, ahorrar o invertir esos recursos.

Una estrategia importante que observamos es como al limitar los gastos y ajustandolos
dentro del presupuesto se logra tener recursos para invertir o ahorrar, sin duda alguna
consideramos que efectivamente las personas que logran implementar esta estrategia no se
endeudan para cumplir sus metas sino que lo hacen con base al ahorro, logrando avanzar y
proyectar de una manera adecuada sus finanzas, por eso consideramos que aun falta mucho
avance respecto a la implementacién de politicas y/o estrategias para promover el ahorro e

inversion en las familias para estimular una gestion eficiente de los recursos.

Aungque la formacion en educacion financiera es fundamental, también es importante
implementar politicas publicas que fomenten la creacién de empresas y de emprendimientos,
vemos como, en los casos de éxito, aunque estos empresarios hacian una muy buena gestion de
sus finanzas antes de tener su gran fortuna, empresa e inversiones, fue necesario que impulsaran
algun tipo de idea de negocio, que en si constituye una inversién a futuro, es decir, tomaron parte
de su dinero ahorrado de sus finanzas personales, y lo invirtieron en estas ideas, que

posteriormente conllevaron a que tuvieran éxito.
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Conclusiones

Las principales variables que influyen en la educacion de las finanzas personales son las
de ahorro e inversion. El ahorro, constituye un recurso imprescindible a largo plazo, puesto que,
aunque generalmente puede ir acompafiado de un proposito, este recurso puede ser invertido y a
futuro podra ser gran parte del patrimonio y de los activos personales. En cuanto a la inversion,
es necesario potenciar esta herramienta y crear un plan encaminado a disefiar portafolios de

inversion a medida de las familias, ya que, resulta ser un concepto financiero complejo.

Por otro lado, los modelos financieros, se consideran un elemento fundamental en la toma
de decisiones financieras, aunque son aplicados principalmente en el ambito empresarial, pueden
resultar eficaces en la planeacion y gestion de las finanzas personales. Teniendo en cuenta que la
toma de decisiones puede resultar siendo riesgo implicito, debido a que no siempre se puede
saber con exactitud que pasara en el futuro, o que puede ocurrir luego de haber tomado una
determinacion, lo cierto es que estos modelos pueden ayudar a calcular la probabilidad de que

este riesgo pueda aparecer o no.

La educacidn financiera, es considerada como una combinacion de habitos y actitudes
que de ser implementadas en la toma de decisiones que se toman a diario en la gestion de las
finanzas personales. En este sentido, este elemento ha adquirido una importancia significativa en
el crecimiento del pais y de la sociedad, puesto que contribuye a disminuir los indices de
vulnerabilidad de los individuos que por algin motivo desconocen conceptos financieros. En este
orden de ideas, la educacion financiera influye de manera personal en la toma de decisiones,
logrando que pueda haber una mejor gestion de los productos y servicios financieros que se

utilizan.

La mejor forma de lograr un adecuado manejo de las finanzas personales es mediante la
constancia y conviccion que los habitos financieros que poco a poco se interiorizan y aplican
constituyen un gran beneficio a corto, mediano y largo plazo, por lo que algunas estrategias de
éxito en las finanzas personales podrian resumirse asi: presupuestar, ahorrar, salir de deudas,

invertir, planificar, pagar a tiempo, proteger y capacitarse en educacion financiera. Estas
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acertadas estrategias financieras, permitiran ademas medir los ingresos y gastos, teniendo un

control y organizacion total de las finanzas.

Aunque establecer una eleccion respecto a algin procedimiento financiero que deba
hacerse, conlleva tiempo para determinar alternativas y resultados de cada eleccion.
Generalmente los individuos pueden pensar mucho cuando necesitan tomar una decision en este
aspecto, no obstante, tener una educacion financiera, conocer y entender conceptos basicos
financieros y tener un modelo financiero, puede lograr que se tomen decisiones financieras

adecuadas y con una planeacion eficiente, en cuanto a la proyeccion de las finanzas personales.
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