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RESUMEN

Introduceion: La presente investigacion tuvo como objetivo describir la calidad de vida de los estudiantes de pregrado,
administrativos y docentes con situagiones discapacitantes de la Universidad Tecnologica de Pereira, en el primer periodo de
2010. La importancia principal de esta investigacion fue conocer como una situacién discapacitante puede repercutir en la vida
social y universitaria, ademds, se dio a conocer las diferentes dificultades a las que se enfrentan las personas con situaciones
discapacitantes en su vida cotidiana.

- Metodos: La investigacion fue cuantitativa, descriptiva, de estudio de casos. Se aplicé una encuesta que valor¢ la calidad de
vida y la adaptacion funcional en cinco campos: trabajo, estudio, actividades de tiempo libre, movilidad y relaciones sociales.
Resultados: La calidad de vida y adaptacion funcional de la poblacién con situaciones discapacitantes de la Universidad
Tecnologica de Pereira es en general excelente seqin el 43% de las personas encuestadas, especialmente para personas no
videntes (53%) y con discapacidad motora (50%).

Conclusiones: Se debe mejorar la infraestructura universitaria ya que existen espacios inaccesibles para algunas de las
personas con situaciones discapacitantes, especialmente las personas con discapacidad motora. Esto se debe a la ausencia de

ascensores y rampas en la mayor parte del campus universitario, ademds, en la universidad no existe la sefializacion adecuada
que haga mas facil la movilidad y el desplazamiento.
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ABSTRACT

Introduetion: This study aimed to describe the quality of life of undergraduate students, administrators and teachers with
disabling conditions of the Technological University of Pereira, in the first quarter of 2010. The importance of this research was

to determine how a disabling situation may impact on social life and university also announced the various difficulties faced by
people with disabling conditions in their daily lives.

Methods: The research was quantitative, descriptive, case study. A survey was assessing the quality of life and functional
adaptation in five areas: work, study, leisure activities, mobility and social relationships.

Results: Quality of life and functional adaptation of people with disabling conditions of the Technological University of Pereira is
generally excellent as 43% of respondents, especially for blind people (53%) and motor disability (50%).

Conelusions: The infrastructure of the university must be improved due inaccessible spaces that exist for some people with
disabling conditions, especially people with motor disabilities. This is due to the lack of elevators and ramps in most of the
campus, also there is not an adequate signage that makes easierthe mobility and displacement in the university.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud -OMS-, ha establecido como término genérico de

“Discapacidad” para referirse a las deficiencias en las funciones y estructuras corporales y
con ello, las limitaciones o restricciones que caracterizan a estas personas para insertarse a
_Ja sociedad y al mundo laboral. Sin embargo, cada vez son més los estudiantes en situacion
h d|soapa0|o|ad que ingresan a la educacion superior enfrentando las inmensas barreras
existentes. Se estima que mas de 400 millones de personas, aproximadamente el 10% de
la poblaciéon mundial, viven con alguna forma de discapacidad en los paises en desarrollo y
como resultado de ello, muchas se ven excluidas del lugar que les corresponde dentro de sus
propias comunidades.(1)(2)

Los estudios sobre discapacidad se centran en la interpretacion con un proposito especifico:
el del cambio real y efectivo. Aplicado a las personas discapacitadas, esto significa otorgar
prioridad a sus voces en los contextos sociales, econémicos, académicos y religiosos,
buscando la forma de eliminar las barreras existentes en la sociedad.

Fue importante considerar la magnitud de la poblacion estudiantil, especialmente la
universitaria con respecto a las situaciones discapacitantes, para hacer una comparacion con
los datos y porcentajes de la Universidad Tecnoldgica de Pereira y establecer una relacion.

- EI'33 % de las personas con discapacidad no ha concluido sus estudios de basica primaria.
- El 14.3 % de las personas con discapacidad no ha finalizado estudios de basica secundaria.
- El 3% de las personas con discapacidad ha terminado estudios de basica secundaria.

- EI 2.4% de las personas con discapacidad adelantd estudios universitarios sin obtener el
titulo.

- El'1% de las personas con discapacidad posee titulo en algun nivel de la educacion superior
(técnico profesional, tecnoldgico y profesional universitario.(8)

Las diferentes limitaciones van acompanadas de muchos elementos que influyen negativamente
en la mayoria de las acciones que se deben realizar en el diario vivir, necesarias para que
sus necesidades basicas puedan ser satisfechas. Por lo tanto, es necesario saber en qué
condiciones se encuentran la infraestructura del campus para que el desplazamiento por la
misma sea facil, comoda vy ligera. Se identificaron las falencias y fortalezas que presentan
estas instalaciones con base en las personas con situaciones discapacitantes y se llevo esta
informacion a instancias superiores.

Generalmente a las personas con discapacidad se les niega la posibilidad de educacion o de
desarrollo profesional, se les excluye de la vida cultural y las relaciones sociales normales, se
les ingresa innecesariamente en instituciones especiales y tienen acceso restringido a edificios
publicos y transporte debido a sus limitaciones fisicas. Como sefiala Barton “las personas
discapacitadas son receptoras de una gran variedad de respuestas ofensivas por parte de
otras personas entre ellas el horror, el miedo, la ansiedad, la hostilidad, la desconfianza, la
lastima, la sobreproteccion exagerada y el paternalismo”

En esta investigacion se describié la calidad de vida y la adaptacion funcional en miembros
de la Universidad Tecnoldégica de Pereira con situaciones discapacitantes (docentes,
administrativos y estudiantes), en el primer periodo del afio 2010, teniendo en cuenta los
diferentes tipos de situaciones discapacitantes que se encontraron en la poblacion.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion que se realizé fue cuantitativa-descriptiva, de estudio de casos. El estudio
incluy¢ estudiantes de pregrado, administrativos y docentes, con situaciones discapacitantes,




que fueran miembros de la Universidad Tecnolégica de Pereira, durante el primer periodo de
2010. La poblacion objeto no requirié muestra al ser tan pequena (veintitrés personas), por
tanto la investigacion fue censal, es decir se estudié el 100%, de las personas que cumplian
con las caracteristicas del grupo a indagar. La investigacion se llevd a cabo mediante una
observacion y andlisis detallado de cada una de las personas pertenecientes a la poblacion
estudio, para esto se tomaron en cuenta los siguientes criterios de inclusion:

- Estar matriculado como estudiante de prégrado, ser administrativo o docente de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira en el primer periodo de 2010.

- Presentar alguna discapacidad registrada en la universidad.

- Aceptar ser parte de esta investigacion.

Y se tomd como criterio de exclusion la desercion escolar.

Las variables analizadas fueron la movilidad, el trabajo, las tareas de clase, las relaciones
sociales, las actividades de tiempo libre, y las caracteristicas socio demograficas de la
poblacion (sexo, programa académico) investigada.

La recoleccion de los datos se realizé mediante una encuesta, que contaba con 29 preguntas
de facil respuesta, valoraba la calidad de vida y la adaptacion funcional en cinco categorfas:
trabajo, estudio, actividades de tiempo libre, movilidad y relaciones sociales.

La informacion obtenida se tabuld en una base de datos de Microsoft Excel, posteriormente
fueron sometidas a un andlisis en el mismo programa y en el programa estadistico G- stat
student. Se utiliz6 la estadistica descriptiva para conocer las frecuencias de cada una de las
variables y realizar un andlisis univariado bivariado con las mas relevantes.

Con lainvestigacion se beneficié toda la comunidad académica de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira, especialmente las personas con situaciones discapacitantes, ademas, se llevo el
proyecto al departamento de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, para que alli
implementen nuevas estrategias en pro del mejoramiento de la calidad de vida y la adaptacion
funcional de la poblacion ya mencionada.

RESULTADOS

Los datos arrojados por las veintitrés encuestas realizadas mostraron que de las personas
con situaciones discapacitantes vinculadas a la Universidad Tecnolégica de Pereira, méas de
la mitad son hombres, representado en el 57% de la poblacion. Se evidencié que mas de la
mitad de los encuestados son estudiantes (69%), pertenecientes especialmente a programas
humanisticos y sociales, 22% son docentes y el 9% son administrativos. (Figura 1).

OCUPACION

u Estudiantes
® Administrativos

® Docentes

Figura 1. Distribucion de la Poblacion segun ocupacion.
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La situacion discapacitante que predominé en la poblacién estudiada fue la discapacidad

auditiva con un 48%, mientras que las discapacidades visuales y motoras tuvieron igual

proporcion. Al analizar el género con base en las diferentes situaciones de discapacidad,

se encontrdé que de la poblacién con discapacidad motora el 83% son mujeres y tan sélo

el 17% pertenecen al sexo masculino. Se observa que dentro de la poblacién no oyente las

proporciones son casi iguales. En la poblacién no vidente no se encontraron mujeres, siendo
~los.hombres el 100% de la poblacién. (Figura 2)

El 63% de la poblacién no vidente cuenta con excelente adaptacion funcional en el trabajo,
mientras que en la poblacion con discapacidad motora esta cifra es menor (42%), sin embargo,
en este grupo poblacional nadie presenta mala adaptacion funcional a diferencia de los no
videntes, en donde ésta se ve reflejada en el 6%.

SITUACION DISCAPACITANTE SEGUN GENERO
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Figura 2. Districucion de la situacion discapacitante segun género

En general, la adaptacion funcional en este ambito es excelente (53%) y son pocos los que
presentan mala o deficiente adaptacion en esta area (4%).

La adaptacion funcional frente a las actividades de clase es en la mayoria de los encuestados,
aceptable (39%), el 32% cuenta con excelente adaptacion en este ambito y solamente el
4% presenta una adaptacion funcional deficiente. Lo que demostré que las limitaciones
fisicas, perjudican un poco la manera cémo los estudiantes se adaptan a sus clases y tareas
diariamente.

Para las personas con discapacidad motora la adaptacion funcional en esta area es excelente
(73%), en cuanto a la poblaciéon no vidente este porcentaje se vio disminuido a un 58%. En
contraste, la mayoria de las personas no oyentes presentan una adaptacion aceptable (45%).

Teniendo en cuenta las actividades de tiempo libre, las personas de todos los tipos de
situacion discapacitante estudiadas tienen excelente calidad de vida, lo que indicé que saben
aprovechar su tiempo libre en otras actividades y lo disfrutan al maximo. La mayoria de las
personas encuestadas equivalentes al 36%, cuenta con una excelente calidad de vida y
adaptacion funcional en la realizacion de actividades de tiempo libre, 21% presenta una
calidad de vida deficiente y no han logrado adaptarse bien a las actividades que ofrece la
universidad.

También se observoé que la calidad de vida en relacion con la movilidad dentro de la universidad
es mala solamente en un 13% de la poblacion, pero para la mayoria de los encuestados es
excelente (41%). Las personas no oyentes son los que presentaron mejor adaptacion al campus
universitario, por otra parte las personas con discapacidad visual tienen una deficiente calidad
de vida a la hora de desplazarse dentro de la universidad y no han logrado una adecuada
adaptacion a esta (33%).




El analisis de los resultados de la calidad de vida basada en las relaciones sociales, mostrd
que un porcentaje alto (53%) de la poblacion estudiada tiene una excelente calidad de vida
en el &rea social, aunque para las personas no oyentes este porcentaje es menor debido a la
dificultad que se les presenta para expresar sus ideas y compartir con los demas miembros
de su grupo.

CALIDAD DE VIDA SEGUN SITUACIONES DISCAPACITANTES

B DISCAPACIDAD MOTORA
B NO OYEMTE

8 NO VIDENTE

DEFICIENTE MALA ACEPTABLE BUENA EXCELENTE
Calidad de vida

Fig.3 Distribucién de’H calidad de vida segun discapacidad

Figura 3. Distribucion de la calidad de vida segun discapacidad

Tan solo el 6% de las personas con situaciones discapacitantes tienen calidad de vida
deficiente respecto a las relaciones sociales. También se observé que mas de la mitad de las
personas estudiadas se adaptan facilmente a su grupo de clase o de trabajo.

La calidad de vida de la poblacion con situaciones discapacitantes es en general excelente
segun el 43% de las personas encuestadas, especialmente para personas no videntes (53%)
y con discapacidad motora (49%). De acuerdo al 28% es aceptable y solamente para el 10%
es deficiente, aunque para las personas pertenecientes al grupo de discapacidad motora este
porcentaje es menor (7%). (Figura 3)

DISCUSION:

Aunque para un porcentaje considerable de las personas con situaciones discapacitantes la
calidad de vida en la Universidad Tecnolégica es excelente, se observd como a las personas
no oyentes se les dificulta la relacion con sus comparieros e incluso con sus profesores,
afectando su adaptacion funcional, ya que el no conocimiento de la lengua de sefias por parte
del resto de la comunidad universitaria crea barreras para la comunicacion. A diferencia de la
Universidad de Gallaudet, donde todos los miembros de la universidad deben como requisito
para ingresar, saber el lenguaje de sefias y adoptarlo como primera lengua en el campus.

De otro lado, la Universidad Tecnolégica de Pereira todavia no ha implementado programas
para la inclusion de personas con situaciones discapacitantes, en contraste con la Universidad
Pedagogica de Bucaramanga con su programa Manos y Pensamiento y la Universidad
Pontificia Bolivariana de Bucaramanga a través del Departamento de Bienestar Universitario
y de su Programa de Acompanamiento Académico PAC. Los cuales procuran la inclusion de
estudiantes con discapacidad auditiva y visual.

Comparando los resultados arrojados por la presente investigacion con los datos generados
en el estudio de la Universidad Central de Venezuela, Sobre caracterizacién de estudiantes
con discapacidad, se evidencié que las proporciones respecto al género son diferentes en
ambos estudios. En el primero la mayorfa son de sexo masculino, mientras que en el estudio
realizado por la Universidad Central de Venezuela las mujeres representan el porcentaje mas
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- Para futuras investigaciones similares al presente estudio, se recomienda que al menos uno
de los integrantes del grupo investigador conozca el lenguaje de sefias o que cuenten todo el
tiempo con el apoyo de un intérprete, lo cual facilitaria el abordaje de las personas no oyentes,
ya que este fue uno de los principales inconvenientes de esta investigacion.
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