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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo sobre la Empresa Catedral de Sal de
Zipaquira, la mineria y las condiciones de trabajo, los factores de riesgo en
salud ocupacional, la responsabilidad social, las reglas de seguridad para los
visitantes fueron temas tenidos en cuenta a través de éstas lineas para poder
destacar la importancia de la implementacion de un adecuado programa en
salud ocupacional que cumpla con la normatividad legal vigente.

Los resultados obtenidos, las conclusiones y discusiones a las que
llegamos queremos que sean un valioso aporte para los proyectos a corto
plazo que tenga la empresa. La Catedral, como la primera maravilla turistica
de Colombia, debe ser ejemplo de desarrollo en programas de gestion de
prevencién de riesgos y lo minimo que debe hacer es cumplir con los
requisitos y normas legales obligatorias, para la seguridad, beneficio y
proteccion de los trabajadores, los visitantes y en general de su empresa
como tal, en aras de tener un enfoque de calidad y mejoramiento continuo.

La importancia de la mina no solo ha sido turistica sino también de
interés econdmico e historico. A mediados de 1.978 y teniendo en cuenta la
resistencia a la compresion de la sal, con la asesoria del Ingeniero Wolfang
Drayer se cambié el sistema de explotacibn a camaras largas, método este
que ha sido aplicado al tercer nivel de explotacion, nivel Fabricalta el cual ha
sido subdividido en varios sectores y se encuentra localizado en la cota 2.674
m.s.n.m.

De acuerdo con estudios realizados por el Profesor Drayer, el Ingeniero
Jorge Enrique Castelblanco Reyes y el Ingeniero Josué Carrillo; se determind

un factor de seguridad para este método de explotacion de 3.3 y 3.5 para el



sector de la nueva Catedral, al igual se determind que con este método se
mejoraba la ventilacion para la mina y se disminuia la accidentalidad de los
mineros en un 25%.

En el sector Sur-Oriental se hacen actualmente los estudios
estructurales, es decir donde se encuentra la nueva Catedral de Sal,

Este método de explotacion por camaras largas consistente en dejar
paralelepipedos de 16m de alto por 10m de ancho y con longitudes entre

120m y 200m separados con machones de las mismas dimensiones.
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Figura 3. Método actual de explotacién

La explotacion del Area Minera de Zipaquira se adelanto por el IFI —
Concesion de Salinas, entidad que, bajo la figura de Administracion Delegada,
la realiza desde el afio 1970, fecha en la cual le fue entregada por el Banco de
la Republica, quien hasta ese entonces era el responsable.

El IFI — Concesion de Salinas realizd de manera directa todas las
labores de exploracion, explotacion y beneficio del Area Minera de Zipaquira
desde 1970 hasta 1994, fecha en la que contratd dichas labores con un
operador privado, por medio de un contrato denominado “de operacion
indirecta”. Desde esta fecha, hasta el afio 2008, fue operada por Salinas de la
Sabana S.A.

Ese mismo afio, el gobierno Nacional, entrego mediante licitacion la

operacién de la salinas a una empresa denominada COLSALMINAS.
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Los métodos de explotacion utilizados hasta ahora, han sido los de
mineria subterranea para disolucion en superficie y de disolucion in-situ por
medio de pozos construidos para tal fin.

El dia 16 de Diciembre de 1995, abri6 las puertas la nueva Catedral de
Sal, a 180 metros de la superficie, de acuerdo al articulo 103 de la ley 633 del
afio 2000, la cual entrega al municipio de Zipaquira, la operacion de este sitio
turistico, conformando asi la sociedad de economia mixta “Catedral de Sal
S.A”

1. MARCO TEORICO

Hace 70 millones de afios se inicio la formacion de la Cordillera Oriental
Colombiana, albergando en su interior uno de los depdsitos de sal mas
grandes del mundo "EL DOMO DE SAL DE ZIPAQUIRA", cuyos beneficios
salineros comenzaron a disfrutar los chibchas al descubrir su utilidad. En el
desarrollo de su cultura, los Muiscas, orientados por el Cacique Zipa, tomaban
la sal que fluia de algunas fuentes saladas, que mezclada con agua formaban
riachuelos; con el calor, el agua se evaporaba y aparecian monticulos de sal
blanca. Una vez descubiertos los yacimientos de Zipaquira, Nemocoén,
Sesquilé y Tausa, fueron explotados rudimentariamente dentro de cuevas que
ademas los protegian del frio, las inclemencias del tiempo y de animales
salvajes.

Inicialmente, los indigenas denominaron "chigua" a los bloques oscuros
de sal que fluian de la montafia; mas tarde se llamé sal vigua que significa sal
virgen; estos bloques eran depositados en ollas de barro, "Juiches", los cuales
eran rotos a palo, y asi se obtenian bloques de sal.

Afios més tarde, en 1801, Alexander Von Humboldt visito las salinas de
Zipaquira. Altamente interesado por la mineria, aconsejé una explotacion bajo
tierra, .construyendo tuneles con el fin de penetrar el centro de la tierra en la

basqueda de sal mas pura. El Ingeniero aleman Jacobo Wiesner inicid6 en
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1816 un tunel en el segundo nivel de explotacion ubicado en la cota de 2710
metros sobre el nivel del mar, al cual se le llamo Potosi.

Posteriormente, Diego Davinson y Alejandro Mc.Douall comenzaron en
1834 el primer nivel de explotacion en la cota 2730 metros sobre el nivel del
mar, lugar al que se le llama Guasa que significa socavon. Alli se construyé la
PRIMERA CATEDRAL DE SAL, aprovechando los grandes socavones del
nivel superior; estos socavones fueron explotados con poélvora negra y
taladros taponados con hojas de maiz. La explotacién conocida como camaras
y pilares a una altura promedio de 25 metros y con areas de 100 metros
cuadrados, conformaron la Catedral de Sal de Zipaquira.

Los mineros participantes en la construccion de la Catedral de Sal,
formaron la devocion a la Virgen del Rosario de Guasa, nombrandola su
patrona. Con el pasar de los afios el fervor de los mineros aumenté y
propusieron construirle dentro de la Catedral, un templo a la Virgen, iniciativa
que acogio el Banco de la Republica bajo la presidencia del Doctor Luis Angel
Arango, en la década de los cincuenta.

Estudios de mecanica de rocas y estudios estructurales presentados
por varios consultores determinaron factores de seguridad inferiores a 1.75
(factor de seguridad minimo para la sal) obligaron a abandonar los dos niveles
superiores e iniciar con un nuevo método de explotacion.

En un sector del nivel superior de explotacion (Guasd), por los afios de
1954, quedo ubicada la antigua Catedral de Sal, que presento falla estructural
por los afos de 1975, cerrandose definitivamente el 5 de Septiembre de 1992.

Actualmente, en materia de seguridad y salud en el trabajo, los mineros
tienen que trabajar en un entorno laboral en constante transformacion.
Algunos trabajan sin luz natural o con ventilacion insuficiente, excavando la
tierra, extrayendo material y al mismo tiempo tomando medidas para evitar
que se produzca una reaccion inmediata de los estratos adyacentes. A pesar
de los importantes esfuerzos realizados en muchos paises, la tasa mundial de

victimas mortales, lesiones y enfermedades entre los mineros demuestra que,
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en la mayoria de ellos, la mineria sigue siendo uno de los trabajos mas
riesgosos.

En efecto, aunque a nivel mundial la mineria s6lo emplea al 1 % del
total de trabajadores, es responsable de cerca del 8 % de los accidentes
laborales mortales (15.000 al afio aproximadamente). A pesar de no disponer
de datos fiables sobre accidentes, si resulta significativo su nimero asi como
el de trabajadores afectados por enfermedades profesionales (neumoconiosis,
pérdida de audicidn, y lesiones causadas por vibraciones), cuya incapacidad

prematura e incluso fallecimiento son directamente atribuibles al trabajo.

1.1 La mineriay las condiciones de trabajo. La mineria, al igual que
otros sectores productivos que son considerados como de alto riesgo para la
seguridad y la salud de los trabajadores, amerita muy especialmente un
tratamiento detallado de las condiciones de trabajo y del medio ambiente que
rodean a los trabajadores mineros.

En cuanto a la duracién y el ordenamiento de la jornada de trabajo, las
grandes distancias a las que se encuentran muchas minas de los centros
poblados ha llevado muchas veces a la practica de jornadas extendidas (de 10
0 mas horas) y a la organizacion del trabajo por turnos rotativos, que incluyen
el trabajo nocturno.

Muchas veces el trabajo se desarrolla en situaciones en las que el
trabajador estd confinado aislado de sus compafieros. Cuando las tareas no
ocurren al aire libre, se realizan en espacios (galerias) cuyas caracteristicas
no son precisamente agradables. Los factores fisicos deben ser muy tenidos
en cuenta por la iluminacién, el nivel de ruido, las vibraciones, y otros aspectos
del entorno circundante pueden afectar a los trabajadores y en consecuencia,

a su trabajo.
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1.2. La mineria y el medio ambiente. El impacto de la mineria sobre
el medio ambiente puede ser considerable y tener consecuencias a largo
plazo. El efecto ambiental de las practicas mineras es un tema cada vez mas
importante para los gobernantes, la industria y sus trabajadores.

La contaminacion de la superficie y de las aguas subterraneas a
menudo constituye un problema, especialmente a causa de los lixiviantes en la
mineria por disolucion y de los derrumbes en la mineria por inyeccion

hidraulica.

1.3. El costo de la proteccion de los trabajadores. Un factor critico —
y que siempre preocupa, entre otros, a los administradores de las empresas
mineras — es el costo de la proteccion de la seguridad y la salud de los
mineros. En realidad, y aunque siempre pueden surgir riesgos imprevistos (en
general debido a factores ajenos o internos de las operaciones de mineria),
todas las actividades pueden ser seguras siempre que todas las partes se
comprometan a operar de un modo también seguro. Lamentablemente, en
especial en operaciones a pequefa escala, cuando se decide la viabilidad de
la explotacion o la forma de llevarla a cabo, ignoran y subestiman las medidas
de proteccién necesarias. En todos los casos, los costos podran ser mas
controlables si se pudiera asegurar tanto un compromiso de la gerencia para
poner en marcha una politica que permita gestionar un programa de seguridad
y salud en trabajo (que a veces se integra con uno de calidad y de medio
ambiente), como una participacion efectiva de los mineros en todas sus

categorias y a lo largo de la duracion de la explotacion.

1.4. Factores de riesgo de los trabajadores bajo tierra. Los

principales riesgos de la actividad minera estan constituidos por:

1) Ruidos.
2) Polucién (contaminacion liquida).

3) Derrumbes. (Desprendimiento de rocas)
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4) Temperatura excedida.

5) Falta de iluminacion.

6) Falta de ventilacion.

7) Fatiga mental.

8) Vibraciones.

9) Agua contaminada.

10) Frio intenso.

11) Falta de paradas de emergencia.

12) Accidentes climaticos.

13) Enfermedades profesionales.

14) Maquinas sin proteccion.

15) Herramientas en mal estado.

16) Peligro de electrocucion.

17) Alta exposicidn a concentraciones de silice.
18) Peligro de caidas.

19) Mala utilizacién de explosivos.

20) Falta de conocimiento, falta de informacion.
21) Equipo anticuado y mantenimiento deficiente.
22) Evacuacion (desconocimiento de rutas o ausencia de estas)

23) Falta de elementos de proteccion personal.

También se suman como riesgo las nuevas condiciones de trabajo en
algunas empresas, caracterizadas por turnos laborales que se extienden mas
de 8 horas con alternancia de dias para el descanso, que ocasionan
dificultades a los trabajadores. Asimismo, otro factor de riesgo esta constituido
por materiales alternativos, sustitutos de otros que se utilizaban, de reciente
incorporacion al mercado, que producen problemas en piel y en vias

respiratorias por inhalacion.
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1.5. La responsabilidad social de las empresas mineras. El cuidado del
capital humano visto, desde una circunstancia mayor, se expresa en la
responsabilidad social que las empresas tienen en una sociedad determinada.
A nivel mundial cobra consistencia la percepcién de que las empresas son
instituciones econdémicas pero también sociales.

La responsabilidad social se puede entender como la respuesta que la
empresa asume libremente ante la expectativa de otros sectores sociales con
los que se relaciona, en la perspectiva de un desarrollo integral. Para ello, las
empresas establecen una politica social — que forma parte de su politica
general — y que se orienta con una estrategia definida y concreta, cuyo
objetivo es estructurar las acciones que efectuard la empresa durante un

periodo determinado.

1.6. La mineria, la OIT y las normas internacionales. La OIT ha
estado estudiando desde su creacion los problemas profesionales y sociales
de la industria minera y ha realizado considerables esfuerzos para mejorar el
trabajo y la vida de los trabajadores de este sector productivo. Para mostrar el
temprano interés de la OIT, baste sefialar que un primer instrumento
normativo importante fue el Convenio sobre las horas de trabajo en la mineria
(nim. 31) de 1931, el cual mas adelante fue revisado por otro, el Convenio
(retirado) sobre las horas de trabajo (minas de carb6n) (nim. 46) de 1935.
Durante mas de 50 afios, en reuniones tripartitas organizadas por la OIT
sobre mineria se han estudiado numerosos temas, que van desde el empleo,
las condiciones de trabajo y la formacion profesional hasta la salud, la
seguridad y las relaciones laborales. Los resultados se resumen en mas de
140 conclusiones y resoluciones consensuadas, algunas de las cuales han
sido utilizadas a escala nacional, mientras que otras han dado lugar a una
actuacion de la OIT a través de programas de formacion y asistencia a los
Estados miembros, o han permitido el desarrollo de cddigos de practicas de

seguridad.
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La norma internacional mas importante para las cuestiones referidas a la
proteccidn de los trabajadores mineros es el Convenio sobre salud y seguridad
en la mineria (nm. 176) adoptado por la Conferencia Internacional del
Trabajo en 1995. Esa norma internacional establece un conjunto de
disposiciones de obligatorio cumplimiento para los paises que la ratifiquen. La
adopcion de dicho convenio, que ha sentado las bases para la actuacion a
escala nacional en materia de mejora de las condiciones laborales en la

industria minera, es importante porque:

- Los mineros se enfrentan a peligros especiales,

- En muchos paises la industria minera esta cobrando cada vez mas
auge.

- Las normas anteriores de la OIT sobre salud y seguridad en el trabajo y
la legislacion existente en muchos paises resultaban inadecuadas para

afrontar las necesidades especificas de la mineria.

Este Convenio, que se aplica a todas las minas, hasta la fecha ha sido
ratificado por Alemania, Armenia, Austria, Botswana, Eslovaquia, Espafia,
Estados Unidos, Filipinas, Finlandia, Irlanda, Libano, Noruega, Polonia,
Republica Checa, Sudafrica, Suecia y Zambia.

Su objetivo es servir de guia para las autoridades competentes, los
empleadores y los trabajadores, las instituciones especializadas en la
prevencién y la proteccién en el trabajo, las empresas, y los comités de
seguridad y salud en el trabajo. Con miras a promover y facilitar los procesos
de organizacion de la seguridad y la salud en el trabajo en los
establecimientos productivos, la OIT elabor6é en 2001 unas Directrices para la
gestion de la seguridad y la salud en el trabajo. Esas directrices fueron
preparadas para su utilizacion en todos los tipos de establecimientos
productivos y, por lo tanto, son aplicables al caso de los emprendimientos

mineros.
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1.7. Perfil de la poblacién trabajador. La poblacion trabajadora de la
mineria la componen principalmente personas que se encuentran en el rango
de 25 a 44 afios de edad (56%), mientras que el rango de 45 a 54 afios
representa el 20%. Los mayores de 55 afios (8%) y menores de 24 (16%)
representan un sector relativamente menos significativo para la mineria. En
cuanto al nivel de escolaridad, se tiene que la gran mayoria de los mineros,
apenas llega a la educacion primaria y un pequefio porcentaje, alcanza nivel

secundario incompleto.

1.8. Situacion de salud por las condiciones de riesgo en salud
ocupacional. La vision moderna de la capacitacion esta orientada a brindar a
todos los trabajadores un sistema operativo industrial de caracter preventivo,
bajo los principios de la motivacion, la informacién, el aprendizaje, la
cooperacion y la representacion, entre los principales aspectos.

Un supervisor 0 un trabajador con estas cualidades deben ser un guia, un
orientador y sobre todo un conductor que sepa persuadir con su ejemplo, con
sus actitudes y sus ideas, logrando que sus esfuerzos de capacitacion den
resultados efectivos en la prevencion de los accidentes y las enfermedades

profesionales.

- Los gerentes, supervisores, lideres y puntas estrellas deben demostrar
un comportamiento proactivo en seguridad, a través de su actitud y

conducta, con consistencia y energia.

- Los jefes y lideres deben promover y tomar en cuenta las iniciativas de

los trabajadores referidas a la seguridad.
- Los trabajadores, por su parte, cualesquiera que sea su rango, tienen la

obligacién de detener cualquier proceso —e incluso la operacion— si

observan un riesgo inminente. Los equipos de trabajo en seguridad
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realizan seis actividades sencillas, pero de suma importancia, que
buscan atacar los actos inseguros y las condiciones inseguras.

e Para detectar los actos inseguros se usa la herramienta de la
observacion preventiva de Dupont, para que el trabajador
debidamente entrenado pueda dialogar con sus pares de una
manera apropiada.

e Contra las condiciones inseguras se aplican las inspecciones en
Su respectiva area de trabajo.

e Una tercera accion preventiva es el reporte de incidentes.

e Otra herramienta son las charlas de seguridad al comienzo de
la jornada. Estas herramientas se complementan con

e Las reuniones de equipos y

e El mantenimiento del sistema NOSA.

2. MARCO LEGAL

2.1. Reglamentacién en Colombia sobre seguridad social y salud
ocupacional. La Ley 100 de 1993 establecid la estructura de la Seguridad

Social en el pais, la cual consta de tres componentes como son:

« El Régimen de Pensiones
. La Atencién en Salud

o El Sistema General de Riesgos Profesionales.

Cada uno de los anteriores componentes tiene su propia legislacion y
Sus propios entes ejecutores y fiscales para su desarrollo.

Principales Decretos y Resoluciones que reglamentan la Salud
Ocupacional en Colombia:
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Ley — Afo

Contenido

Ley 9a. De 1979

Resolucién 2400 de
1979

Decreto 614 de 1984

Resolucién 2013 de
1986

Resolucién 1016 de
1989

Ley 100 de 1993
Decreto 1281 de 1994

Decreto 1295 de 1994

Decreto 1346 de 1994

Decreto 1542 de 1994
Decreto 1771 de 1994

Decreto 1772 de 1994

Decreto 1831 de 1994

Es la Ley marco de la Salud Ocupacional en
Colombia. Norma para preservar, conservar y

mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones
Conocida como el "Estatuto General de

Seguridad", trata de disposiciones sobre vivienda,
higiene y seguridad en los establecimientos de
trabajo

Crea las bases para la organizacion vy
administracion de la Salud Ocupacional en el pais

Establece la creacion y funcionamiento de los
Comités de Medicina, Higiene y Seguridad
Industrial en las empresas

Establece el funcionamiento de los Programas de
Salud Ocupacional en las empresas

Se crea el régimen de seguridad social integral
Reglamenta las actividades de alto riesgo

- Dicta normas para la autorizacion de las
Sociedades sin animo de lucro que pueden
asumir los riesgos de enfermedad profesional y
accidente de trabajo

- Determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales

- Establece la afiliacién de los funcionarios a una
entidad Aseguradora en Riesgos Profesionales
(A.R.P)

Por el cual se reglamenta la integracion, la
financiacién y el funcionamiento de las Juntas de
Calificacion de Invalidez

Reglamenta la integracion y funcionamiento del
Comité Nacional de Salud Ocupacional

Reglamenta los reembolsos por Accidentes de
trabajo y Enfermedad Profesional

Por el cual se reglamenta la afiliacion y las
cotizaciones al Sistema General de Riesgos
Profesionales

Expide la Tabla de Clasificacion de Actividades
Economicas para el Sistema General de Riesgos
Profesionales
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Decreto 1832 de 1994 Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades
Profesionales

Decreto 1834 de 1994 Por el cual se reglamenta el funcionamiento del
Consejo Nacional de Riesgos Profesionales

Decreto 1835 de 1994 Reglamenta actividades de Alto Riesgo de los
Servidores Publicos

Decreto 2644 de 1994 Tabla Unica para la indemnizacion de la pérdida de
capacidad laboral
Decreto 692 de 1995 Manual Unico para la calificacion de la Invalidez

Decreto 1436 de 1995 Tabla de Valores Combinados del Manual Unico
para la calificacion de la Invalidez

Decreto 2100 de 1995 Clasificacion de las actividades econémicas

Resolucién 4059 de Reportes de accidentes de trabajo y enfermedad
1995 profesional
Circular 002 de 1996 Obligatoriedad de inscripcion de empresas de alto

riesgo cuya actividad sea nivel 40 5

2.2. Se menciona especialmente dentro del marco normativo, el
decreto 1335 de 1986, Reglamento de Seguridad en las labores
Subterraneas, el cual contiene las disposiciones minimas destinadas a
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en las actividades mineras
bajo tierra y establece la obligacién por parte del empresario de tomar las
medidas y precauciones apropiadas al tipo de explotacion para prevenir,

detectar y combatir los riesgos mineros que puedan afectar la salud.

2.3. Ministerio de Minas y Energia, MME. Institucién encargada de
las politicas y la normatividad mineras del pais. A través de la Direcciéon de
Minas se establecen los lineamientos de politica, las reglas de juego en el
sector y se realiza la promocion minera consignada y plasmada en el Plan

Nacional de Desarrollo Minero y en otros actos administrativos.
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2.4. Instituto colombiano de geologia y mineria, Ingeominas.
Entidad encargada de generar informacion sobre el potencial geologico y
restricciones inherentes a las condiciones geoldgicas del subsuelo del territorio
colombiano. Actualmente por delegacién del MME, desempefa funciones
como autoridad minera, administra el recurso minero y adelanta las gestiones
encaminadas a facilitar el ingreso del capital y la tecnologia requeridos para
posicionar la industria minera nacional dentro de un marco de desarrollo

sostenible en términos econdmicos, sociales y ambientales.

2.5. Unidad de Planeacion Minero Energética, UPME. Organismo de
caracter técnico, asesor del Ministerio de Minas y Energia en materia de
planeacion del desarrollo de los sectores minero y energético. Entre sus
funciones esta la formulacién y actualizacién el Plan Nacional de Desarrollo
Minero, el apoyo al MME en la definicion de politicas para el desarrollo del
sector minero. Asi mismo procesa, analiza y suministra informacién
consolidada de los mercados nacionales e internacionales de productos
mineros. Adicionalmente la UPME integra y administra en el Sistema de
Informacion Minero Colombiano, SIMCO, la informacién relacionada en forma
directa o indirecta con la actividad mineria: el potencial geolégico — minero, el
catastro minero, el marco legal, fiscal, socio-econdmico, institucional y
ambiental, los elementos de infraestructura y estadisticas nacionales e

internacionales.

3. MARCO CONTEXTUAL

3.1. Historia (1). La Catedral de Sal se encuentra ubicada en la ciudad
de Zipaquira, poblacion del Departamento de Cundinamarca, a 49 kilbmetros
al norte del Distrito Capital de Bogota y a una altitud de 2.652 msnm. Por via
férrea la Catedral dista de la ciudad de Bogota unos 48 kilometros, el recorrido
se puede realizar por el tren turistico de la sabana, como también por via

carreteable, en donde prestan los servicios diferentes empresas de transporte
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terrestre. La poblacién no es soélo célebre por la explotacion de Sal, sino
también por uno de los hallazgos de restos humanos mas antiguos de
Colombia en el Valle de el Abra.

La Catedral de Zipaquira, es reconocida como la primera maravilla de
Colombia, siendo uno de los centros turisticos mas visitados del pais, no solo
por nacionales sino por extranjeros ademas por ser la arquitectura de su
construccion uno de los principales atractivos.

El IFI-CONCESION DE SALINAS ante la necesidad de expandir el area
de mineria, conservando el patrimonio historico cultural, decide acondicionar
un tercer nivel de explotacion en su primer sector explotado entre 1979 y
1982.

LA NUEVA CATEDRAL DE SAL DE ZIPAQUIRA. El IFI-CONCESION
DE SALINAS, con la Asesoria de la Sociedad Colombiana de Arquitectos, en
1990, convoco al concurso del disefio del Proyecto Nueva Catedral de Sal de
Zipaquira. La convocatoria tuvo gran acogida y una vez analizadas las 44
propuestas recibidas, se escogid como ganadora la presentada por el
arquitecto colombiano Roswell Garavito Pearl, quien dentro del disefio
arquitecténico incluy6 una gran cantidad de simbolos que destacan el aspecto
mistico religioso.

Los Presidentes de las entidades gubernamentales INSTITUTO DE
FOMENTO INDUSTRIAL, Dr. Carlos Wolff Isaza, IFI-CONCESION SALINAS,
Dr. Alvaro Frias Acosta y CORPORACION NACIONAL DE TURISMO, Dr.
Rafael Lamo Gomez, conformaron un magnifico equipo de trabajo, donde
ingenieros y artistas iniciaron las obras del Proyecto Nueva Catedral de Sal de
Zipaquira.

Después de tres afios de arduo trabajo y creacion, con mano de obra
colombiana, con la Direccién de la Interventora del Dr. Alvaro Frias Acosta y la
Asesoria Teécnica del Ingeniero de Minas Jorge Enrique Castelblanco, la
Catedral de Sal fue inaugurada por él, entonces, Presidente de la Republica,
Dr. Ernesto Samper Pizano, el 16 de diciembre de 1995.
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En la construccion de la Catedral se extrajeron 250.000 toneladas de
sal roca en la apertura de socavones., para lo cual se consumieron 79.5
toneladas de explosivos. El factor de seguridad estructural es de 3.25, cuando
para la sal éste factor se estima en 1.75.

En la parte de mineria de la Nueva Catedral laboraron 127 mineros, 110
talladores y 80 trabajadores en la parte externa para un total de 247

trabajadores directos, todos ellos colombianos.

3.2. Descripcion del proyecto nueva catedral de sal de Zipaquirad. A
partir del Parque Villaveces se inicia el recorrido hacia la nueva Catedral de
Sal. Una vez traspasado el umbral de la portada principal se recibe al publico
a través de una plazoleta de ingreso con terrazas adoquinadas, éareas
empradizadas, espejos de agua y generosa arborizacion.

Adicionalmente a la calzada vehicular que conduce a parqueaderos y
otros servicios, desde el Bosque de Eucaliptos, andenes y senderos
peatonales serpentea la topografia de ascenso hasta la Plaza Ceremonial. El
hito de partida, es el edificio oval.

Estos recorridos peatonales dentro del Bosque de Eucaliptos, nos
encaminan hacia la Gran Plaza Ceremonial, atrio de ingreso a la montafa, no
sin antes pasar por las instalaciones y estructuras recuperadas del sistema de
produccién de salmuera, hoy dispuestas al publico con usos diferentes: los
estanques circulares de agua, el laberinto de los nifios, el tdnel de ingreso y el
Museo subterraneo de la Sal, con areas de exhibicion y un pequefio auditorio
para presentacion de audiovisuales y conferencias.

Las estructuras que acabamos de describir, conectan adicionalmente
las &reas de parqueo con el resto del proyecto, se resuelven en rampas y
escaleras que penetran desde abajo de la Plaza Ceremonial, de 96 metros de
diametro, configurada alrededor del Anfiteatro, con un deambulatorio periférico
muy generoso, delimitado con cuarenta palmas de cera, en homenaje a los

cuarenta afios de existencia de la anterior Catedral. Un imponente bosque de

31



eucaliptos enmarca el lugar, que ofrece ademas una bella vista panoramica
sobre la ciudad el valle de Zipaquira.

Hacia el costado norte sobre las areas de acceso a nivel de la Plaza, se
disefio una cafeteria, un conjunto de guias e informacion general y un parqueo
especial para buses. Sé prevén también escaleras que vinculen la Plaza
Ceremonial con la Hospederia "El Libertador" ubicada veinticinco metros mas
arriba.

Dentro de la Plaza Ceremonial, es importante mencionar, la Grieta del
descenso, la Cruz Cardinal, el Monumento de los Mineros, el Eje Sacro, la
Grieta del Umbral, el Campanario, el Jardin del Sol y el Arco Iris, las Fuentes y
el Museo Subterraneo de la Sal.

Los recorridos a través del bosque y los tuneles, hacia la plaza
ceremonial, dentro del museo de la sal o bajo los robles del eje sacro, buscan
preparar al visitante mediante el manejo de penumbra y cambios de escala y
textura, al mundo histérico y sacro de la Catedral. Al exterior e interior, las

campanas de la Catedral llamaran a orar.
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3.3. La nueva Catedral subterranea de sal. De la Plaza Ceremonial se
desciende a las profundidades, hacia el interior de la Catedral de Sal a travées del
Eje Sacro” el tunel de los robles”, este recorrido procesional prepara al peregrino
en la transicion de ascesis desde el mundo exterior visto como origen, hacia el
mundo interior conceptual izando como destino, el ingreso esta marcado por la
Grieta del Umbral, que simboliza el paso de la material a lo inmaterial, de lo
terrenal a lo espiritual, se penetra la montafia bajo el Campanario y la Gran Cruz
que de ella emerge y cuya proyeccion en la plaza es la Cruz Cardinal, simbolo de
union de los pueblos.

El proyecto estd concebido con base en el manejo de signos esenciales,
plasmados la mayoria en imagenes abstractas - no figurativas, cuyo contenido
simbolico y significacion especificos, imprimen al "lugar" un profundo sentido de
sacralidad y reafirman la sustancia espiritual que lo anima. La conceptualizacion
espacial, sus texturas, formas, dimensiones y estructura arquitecténica, buscan en
tal sentido, dar respuesta a esta necesidad significacional y litirgica especifica. El
manejo de la luz al interior, trasciende ante simbolismo especifico, contribuyendo
sustancialmente a la expresion sacro-mistérica del "lugar".

El descenso hacia la Catedral es lento, durante su transcurrir se diluye la
nocién del tiempo, de la luz, del calor, del sonido, del color, del viento y el
movimiento... es el camino a una nueva vision interior, un mundo subterraneo
inmutable, de siglos, misterioso, que invita a la meditacion, a la reflexion, a la
oracioén, a una autentica experiencia cultural.

El Proyecto Catedral de Sal se divide en tres secciones principales, asi:

1. El deambulatorio o VIACRUCIS.

2. La Cupula, la Rampa de descenso, el Coro, los Balcones y Complejo del
Nartex.

3. Las grandes NAVES de la CATEDRAL
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3.4. Servicios que presta: Misa dia domingo: 12:00 p.m y 2:00 p.m,
lunes, miércoles, jueves y viernes: 2:00 p.m.

e Guias en espafiol.

e Guias bilingues.

e Guias poliglotas.

o Enfermeria.

o Plazoleta de comidas con 6 locales comerciales y capacidad para 300

personas comodamente sentadas.

3.5. Nuevas atracciones

e Muro de Escalar
e Ruta del Minero
« Pelicula en Tercera Dimension
o Camara de café

o Espejo de agua

3.6. Reglas de seguridad para visitantes

Tiempo aproximado del recorrido por Catedral de Sal 1 hora (60 min.)
Tiempo aproximado de la proyeccion de la Pelicula en 3D "Guasa Tesoro de un
Pueblo".
Para el recorrido recomendamos usar calzado comodo
Para ingresar tenga en cuenta lo siguiente:

e Prohibido el ingreso de mascotas (Guarderia)

e Prohibido fumar

« Prohibido el porte de armas

« No arrojar basura

« Prohibido el uso de tripode

« Prohibido el ingreso de alimentos

« El acompafiamiento dentro de la mina debe ser guiado
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o Cercidrese de ingresar al bafio antes de su ingreso
e Prohibido consumir bebidas embriagantes o ingresar en estado de
embriaguez
La empresa catedral de sal Zipaquira S.A. S.E.M. No se hace
responsable de:
o Perdida de objetos personales
« El cuidado de nifilos durante el recorrido

« Dafos debido a casos fortuitos accidentales.

4. MARCO METODOLOGICO

4.1 Problema. En la mina subterranea CATEDRAL DE SAL de
Zipaquira, sitio turistico a nivel Nacional e Internacional, denominado
“PRIMERA MARAVILLA DE COLOMBIA” no existe una estrategia clara en el

tema de Salud Ocupacional.

4.2. Descripcion del problema. En la actualidad Catedral de Sal de
Zipaquira, mina subterranea con el Unico centro de convenciones bajo tierra,
empresa catalogada como sociedad de Economia Mixta, cuenta con 32
personas quienes se encargan de prestar diferentes servicios relacionados con
la funcién que tiene este sitio como centro turistico:

15 se desempefian como guias turisticos.
12 como operarios encargados de realizar diferentes actividades
mineras de mantenimiento.

5 realizan labores varias.

Por motivos de su labor, ingresan y salen varias veces al dia de la mina.
(Cerca de quince veces por jornada).
Ademas del nimero de trabajadores involucrados en estas actividades,

visitan diariamente este lugar, un promedio de 4000 a 6000 turistas, por tal
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motivo el objetivo de la investigacion es describir el diagnostico del estado en
salud ocupacional y factores de riesgo de los trabajadores que laboran bajo

tierra y de la poblacion flotante en la empresa catedral de sal de Zipaquira.

4.3. Formulacion del problema. ¢Cual es el estado de salud
ocupacional de los trabajadores que laboran al interior de la empresa de sal de
Zipaquira?

Cudl es la situacién actual de quejas y solicitud de salud de la poblacion
trabajadora y flotante, de la CATEDRAL DE SAL.

Se debe tener en cuenta que la Salud de esta poblacion trabajadora es
uno de los componentes fundamentales del desarrollo de un pais y a su vez
refleja el estado de progreso de una sociedad; visto asi, un individuo sano se
constituye en el factor mas importante de los procesos productivos.

El trabajo tiene una funcion constructora de la individualidad y se
relaciona estrechamente con la salud, dado que las condiciones laborales
predominantes en un lugar de trabajo afectaran, negativa o positivamente,
modificando el estado de salud del individuo; de tal manera que trabajando se
puede perder la salud, circunstancia que conlleva a la pérdida de la capacidad
de trabajar y por tanto repercute también en el desarrollo socioeconémico de un
pais.

Lo anterior se evidencia en la situacion de la persona, puesto que la
enfermedad, el accidente y las secuelas e incapacidades que generan, inciden
en los procesos de produccion y sobre el bienestar del individuo, la familia y la
comunidad.

Las circunstancias mencionadas anteriormente, justifican la realizacion
de un: “diagnostico del estado de salud ocupacional y factores de riesgo de los
trabajadores y de la poblacion flotante de la empresa catedral de sal de
Zipaquira”.

Por esta causa y para el caso que se trata, nos limitaremos a realizar una
descripcién sobre el proceso investigativo que se realizd. Nace de la necesidad

de analizar la situacion actual que se presenta en la catedral de sal de
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Zipaquira, en lo que hace referencia a Seguridad y Salud Ocupacional. Por
varias circunstancias, el sector de explotacion de sal, el cual esta comunicado
con el sitio turistico, ha sufrido en diferentes ocasiones explosiones de gases,
dejando victimas mortales y afectados fisicamente a varios mineros.

Es de anotar que la explosién mas reciente, ocurrioé en junio del 2005, en
donde perdieron la vida tres mineros y otros cuatro resultaron gravemente
heridos, igualmente varios de los turistas que se encontraban de visita en ese
momento, resultaron afectados no fisicamente, pero si psicolégicamente
debido a que la onda explosiva alcanzo a llegar hasta es sitio en que se
encontraban, generando péanico entre los asistentes.

El Decreto 1335 de 1986, Reglamento de Seguridad en las labores
Subterraneas, contiene las disposiciones minimas destinadas a proteger la
seguridad y la salud de los trabajadores en las actividades mineras, bajo tierra 'y
establece la obligacién por parte del empresario de tomar las medidas y
precauciones apropiadas al tipo de explotacion para prevenir, detectar y
combatir los riesgos mineros que puedan afectar la salud.

Asi mismo, se establece la obligatoriedad de implantar un Plan de
Prevencion o de Salvamento, el cual pueda ser utilizado en caso de
presentarse cualquier eventualidad y en el que se indiquen los equipos a
emplear y las medidas necesarias a adoptar.

El estudio que se presenta se refiere a las actividades
desarrolladas como resultado del andlisis sobre las encuestas realizadas en la
empresa Catedral de Sal

La oportunidad de la actuacién planteada se justifica conociendo la
problemética de la alta accidentalidad en el sector minero, como se deduce de
algunos datos tomados de fuentes como es INGEOMINAS, quien desempefia
por delegacion funciones de autoridad minara y especificamente de la Estacion
de Salvamento Minero de Ubaté.

Se consideraron los puestos de trabajo, sugeridos por la propia empresa,
por los motivos siguientes:

- zonas de trabajo bien determinadas y definidas
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Numero de incidentes razonable para conseguir una casuistica
interesante en numero y variedad,

Diferente “cultura” de analisis de accidentes,

Cabe destacar aqui el acierto que supuso la seleccion de la mina
subterranea, fundamentalmente por ser este el sitio de mas relevancia en
la investigacion y es el lugar en que se van a encontrar mas datos para
el tema que nos ocupa.

El equipo de trabajo se conformo por:

Un medico. - Una Enfermera profesional. - Una Ingeniera ambiental.- Un

Ingeniero de Minas.

Es importante hacer mencion que la Empresa Catedral de Sal de Zipaquird,

no es una empresa productora de sal y su actividad es el turismo, pero su

atractivo se encuentra ubicada bajo tierra, lo cual aumenta cualquier tipo de

situacion que puede generar riesgo, por otro lado aunque en el momento el

sector de explotaciéon esta inactivo, cuando se reanuden las labores, los riesgos

pueden aumentar teniendo en cuenta la comunicacion interna que existe entre

estos dos sectores.

5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo general. Describir el diagnostico del estado en salud

ocupacional y factores de riesgo de los trabajadores que laboran empresa

Catedral de Sal de Zipaquira y de la poblacion flotante (visitantes) que ingresan

ala mina

5.2. Objetivos especificos:

Identificar las causas principales en riesgos en salud ocupacional en la

poblacion trabajadora.
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e Describir la incidencia en motivos de consulta en accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales en la poblacion trabajadora.

¢ Identificar los factores de riesgo en la poblacion flotante (visitantes)

e Analizar la informacion obtenida para establecer un diagndstico del
estado de salud ocupacional de los trabajadores que laboran bajo tierra 'y
de la poblacién flotante.

e Evaluar resultados obtenidos y presentar propuesta a la gerencia.

6. JUSTIFICACION

Todas las empresas, cualquiera que sea su tamafio o actividad, deben
contar con un programa de Salud Ocupacional, no solo porgue protege la salud
de los trabajadores sino que es un deber moral, también, porque constituye una
obligaciéon legal sefialada por varias normas juridicas de imperativo
cumplimiento. Ademas, el programa de Salud Ocupacional, contribuye al
mejoramiento de la productividad de las empresas y reporta beneficios
multiples.

Una de las principales preocupaciones de la empresa debe ser el control
de riesgos que atenta contra la salud de sus trabajadores y contra sus recursos
materiales y financieros.

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores
que interfieren en el desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo
negativamente en su productividad y por consiguiente amenazando su solidez
y estabilidad, conllevan ademas graves implicaciones en el dmbito laboral,
familiar y social.

En consideracion a lo anterior, la Administracion o la Gerencia de toda
empresa debe asumir su responsabilidad en buscar y poner en practica las
medidas necesarias que contribuyen a mantener y mejorar los niveles de
eficiencia de las operaciones propias y brindar a sus trabajadores un medio

laboral seguro.
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Para ello, de acuerdo a las disposiciones de la organizacion
internacional del trabajo y las leyes establecidas en el pais, cada empresa
debe elaborar un programa de salud ocupacional tendiente a preservar,
mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en las
correspondientes ocupaciones y que deben ser desarrollaras en forma
multidisciplinaria.

De acuerdo con las disposiciones de la organizacion internacional del
trabajo y las leyes establecidas en el pais, cada empresa debe elaborar el
programa de salud ocupacional pendiente a preservar, mantener y mejorar la
salud individual y colectiva de los trabajadores en las correspondientes
ocupaciones y deben ser desarrollaras en forma multidisciplinaria, lo anterior se
evidencia en la situacion de la persona, puesto que la enfermedad, el accidente
y las secuelas e incapacidades que generan, inciden en los procesos de
produccién y sobre el bienestar de la familia, la sociedad y el pais.

Las circunstancias mencionadas justifican la realizacion de la
investigacion sobre cual es el estado de salud ocupacional de los trabajadores
de la empresa catedral de sal de Zipaquira que labora al interior de la mina,
ademas conocer y analizar cuales son los principales factores de riesgo en la
poblacion flotante.

Se debe tener en cuenta que CATEDRAL DE SAL DE ZIPAQURA es el
primer centro turistico de Colombia, segun encuesta realizada en el afio 2007,
por el Periddico el TIEMPO entre sus lectores, en donde dieron su voto 8.421
personas. Esta empresa debe dar ejemplo, en la implementacién sobre las
normas de seguridad, no solo a sus trabajadores, sino ademas a todas las

personas que visitan diariamente este lugar.
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7. TIPO DE INVESTIGACION.

Se realiza una investigacion que comprende la descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la comprension o procesos de
los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre
como una persona se conduce o funciona en el presente. La investigacion
descriptiva trabaja sobre la realidad de hecho, y su caracteristica fundamental
es la de presentarnos una interpretacion correcta.

Su meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la predicciéon e
identificacion de las relaciones que existe entre dos o mas variables. Los
investigadores no son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la
base de una hipotesis o teoria, exponen y resumen la informacion de manera
cuidadosa y luego analizan detenidamente los resultados, a fin de extraer

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

7.1. Poblacion y Muestra. Se toma una muestra del 50% de la
poblacion total de los trabajadores de 32 permanentes, que actualmente
realizan labores de mantenimiento, reparaciones locativas, al igual que el grupo
de guias turisticos, encargados de la cafeteria y del centro de convenciones, en
la poblacién flotante el nUmero de visitantes diarios, se determino, haciendo el
respectivo conteo promedio de la cantidad de personas que ingresaron al
interior de la mina en una hora. En la cual ingresaron 40 personas por grupo, en
9 grupos, para un total de 360 personas en una hora, 6 2880 visitantes en 8
horas, quienes permanecen aproximadamente 1 hora al interior de este sitio. Se
estudio un 8% que es una muestra representativa segun el estimador de
factores de riesgo, se realizo 224 encuestas, el muestreo es aleatoria simple,

Maximo estimador 50%, con un error de muestreo del 5%.
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8. VARIABLES

NOMBRE DEFINICION MEDICION UNIDADES
SEXO Se debe tener en cuenta ya que | Cualitativo Masculino,
es conveniente homogeneizar nominal femenino
las diferentes poblaciones para
evitar un sesgo de confusién en
los resultados obtenidos.
EDAD Es importante considerar la Cuantitativas | Numero de afos
edad para eliminar los posibles | continuas
sesgos agrupada de 16 a 25
anos, de 26 a 35 afios, de 36 a
45 afios y de 46 a 55 afios.
PROCEDENCIA | Origen Cualitativo No. De
nominal visitantes,
ESTUDIOS Grado escolar alcanzado o Cualitativo Ordinal
numero de afios que asistié ala | nominal
escuela o colegio
PROFESION Nivel académico Cualitativo ordinal
nominal
ANTECEDENTES | Alteracion en la salud durante un | Cualitativo ordinal
MEDICOS periodo determinado de la vida nominal
ENFERMEDAD | Alteracion actual de la salud Cualitativo ordinal
ACTUAL nominal
SOLO Persona que asiste sin Cualitativo ordinal
acompafante nominal
ACOMPANADO | Persona que asiste con Cualitativo ordinal
acompafante nominal
GRUPO Conjunto de varias personas con | Cualitativo ordinal
un mismo propésito nominal
INFORMACION | Transmitir un mensaje Cualitativo ordinal
nominal
PREVENCION Evitar sucesos o Cualitativo Ordinal
DE RIESGOS acontecimientos que pongan en | nominal
peligro la salud
EMERGENCIAS | Sucesos o acontecimientos Cualitativo ordinal
espontaneos e inesperados. nominal
EVACUACION Es un conjunto de acciones Cualitativo Sl
mediante las cuales se pretende | nominal NO

proteger la vida y la integridad de
las personas, llevandolas a un
lugar de menor riesgo.
incluyendo los visitantes, es
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primordial que usted conozca las
rutas de evacuacion de su érea
de trabajo y de su empresa

EQUIPOS DE Elementos de proteccién Cualitativo Sino
SEGURIDAD personal nomina
SENALIZACION | Conjunto de sefiales indicando Cualitativo ordinal
PREVENTIVA prevencion nominal

PRIMEROS Atencién primaria ante un Cualitativo ordinal
AUXILIOS suceso nominal

8.1. Instrumentos. Para la recoleccion de datos se realizaran encuestas
0 auto reportes al personal trabajador y personal flotante. (Anexol y 2).
Igualmente para realizar un analisis de la situacion actual en Salud Ocupacional
se tendrd en cuenta:
¢ Identificacion general de los factores de riesgos
e Localizar en cada area los tipos y factores de riesgo

e Vvisitas de inspeccion a las instalaciones de las mismas.

8.2. Plan de anélisis. Luego de la recoleccion de la informacion se
procede al andlisis de los datos utilizando la metodologia de tabulacion SCSS,
representandolas en graficas y tablas porcentuales, con promedios segun las

tasas de accidentalidad y prevalencia.

8.3. Consideraciones éticas. Por respeto a las personas seleccionadas
se les informd del tipo de estudio y se les pidi6 su consentimiento para
incluirlos, se les garantizo la confidencia de los resultados.

- Los autores del trabajo no revelaran los secretos industriales o comerciales
de los que se hayan enterado en la realizacion de este proyecto. Sin
embargo, no ocultaran la informacion que sea necesaria para proteger la
seguridad y la salud de los trabajadores o de la comunidad.

- Cuando se trate de una situacion especialmente peligrosa para los
trabajadores, se informard a la gerencia para que tome las medidas

pertinentes de acuerdo a las normas existentes.
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- Se informara objetivamente a la comunidad cientifica sobre los factores de
riesgo ocupacionales descubiertos o sospechados y de los métodos de
prevencién pertinentes.

- Los datos aqui mencionados y descritos, se mantienen en la mayor reserva,
con el fin que las personas que presentaron mayor incidencia en algun tipo
de enfermedad, o se hayan visto involucrados en incidentes o accidentes
laborales, no se vean afectadas por la difusién de los mismos, evitando con
esto, mal entendidos o discriminaciones que puedan afectar a las personas
y a la empresa colaboradora.

- Los resultados obtenidos, solo podran ser publicados con fines académicos,

previa autorizacion de la empresa involucrada.

9. RESULTADOS

9.1. Salud Ocupacional en la poblacién trabajadora en la empresa
Catedral de Sal Esta investigacion pretende analizar las condiciones de salud
ocupacional de la poblacion trabajadora en la catedral de sal de Zipaquira, para
lo cual se aplico la encuesta sobre condiciones de seguridad y salud
ocupacional que esta en el anexo 1y 2.

Asi, se encuestaron 16 trabajadores que corresponden aproximadamente
al 50% de poblacién trabajadora en la mina. Se encontré que el 62,5% son de
sexo femenino y el 37,5 % restante del sexo Masculino, con la distribucion
proporcional que se puede apreciar en la figura 5. De hecho la relacion
hombre/ mujer es de 1: 1,6 que indica que por cada trabajador hombre hay 1,6

mujeres laborando en la mina.
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SEXO

_— MASCULINO

FEMENINO

Figura 5. Distribucién proporcional del sexo en la muestra de trabajadores

Por otra parte el analisis estadistico que se presenta en la tabla 01,
muestra que la edad promedio de los trabajadores es de 25,6 + 2,8 afios
variando entre un minimo de 21 afios y un maximo de 31 afios, con la

distribucion de frecuencias que se puede apreciar en la figura 6.

Tabla 01
_ N Error tip. de
Validos Media la media Mediana Desv. tip. Asimetria Minimo  Maximo
EDAD 14 25,57 , 754 25,50 2,821 ,392 21 31
ANTIGUEDAD 14 1,33 ,396 1,00 1,480 2,705 0 6
JORNADA DIARIA 16 8,00 ,000 8,00 ,000 8 8
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Desv. tip. = 2,82
Media = 25,6
N =14,00

Frecuencia

0,0

220 240 260 280 300 320

EDAD

Figura 6. Distribucién muestral de la edad de los trabajadores

encuestados.

Se observa una asimetria positiva, donde las mayores proporciones

corresponden a adultos jovenes.

9.2. Aspectos laborales. Por otra parte la tabla 01 muestra que en
promedio el tiempo de experiencia de trabajo en la mina es de 1,3 £1,4 afios
oscilando entre un minimo de 0 y un maximo de 6 afios que a su vez laboran
una jornada de 8 horas dia. Se hace notar que el tiempo de antigliedad es
relativamente bajo, en esta muestra de trabajadores, como se aprecia en la

figura 7.
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Desv. tip. = 1,48
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N =14,00

00 10 20 3:0 40 50 60
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ANTIGUEDAD

Figura 7. Distribucién por antigiiedad

Adicionalmente se interrogo el nivel de estudios, encontrando las
proporciones que se encuentran en la figura 8. Donde predomina la formacion
técnica en la poblacion trabajadora con el 60 %. No hay personal con formacion
universitaria. En lo que se refiere a la profesiéon el 56,3%laboran como guias
turisticos seguido por el 18,8% del area de mantenimiento solo una persona

desempefia el cargo de auxiliar de enfermeria.
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30,0
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Porcentaje

PRIMARIA SECUNDARIA TECNICO

Porcentaje

00|

ENFERMERA GUIA VENTAS
ESTUDIANTE MANTENIMIENTO

ESTUDIOS

PROFESION

Figura 8. Distribucién de educacién de la poblacién trabajadora
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Se encontré que al analizar la afiliacion al sistema de seguridad social,
todos los trabajadores tienen proteccion de salud, pension y riesgos
profesionales aun cuando uno de ellos reporto no estar afiliada a riesgos

profesionales ni pensidon como se aprecia en la tabla 02.

Tabla 02
SI NO Total
N % N % N
RGOS. PROFESION. 14 93,3 1 6,7 15
SALUD 15 100,0 15
PENSION 14 93,3 1 6,7 15
100,0

98,0

96,0

94,0

% Sl

920 ]
RGOS. PROFESION.  SALUD PENSION

Figura 9. Distribucién de afiliaciones a Seguridad Social

En el aspecto laboral, solo el 25% de los trabajadores se encuentra con
contrato a término indefinido mientras el 75% restante labora bajo contrato
temporal, se analiza que esto puede estar relacionado con el nivel de rotaciéon
del personal.



9.3. Capacitacion relevante para la salud ocupacional. La muestra de
trabajadores fue interrogada en aspectos acerca de la capacitacion en el ultimo
aflo sobre temas referidos a seguridad industrial y salud ocupacional,
encontrando la distribucién de la tabla 03 y figura 10. Donde se puede ver una
marcada ausencia de actividades de capacitacion relevante para la seguridad y
atencion en emergencias, de hecho solo el 12,5% refiri6 haber recibido
capacitacion en seguridad industrial y el 6.7% en primeros auxilios, también el
6.7% informo haber sido capacitado en manejo de incendios. Ademas

desconocen que exista un programa en salud ocupacional.

Tabla 03
Sl NO Total
N % N % N
CAP. SEGURIDAD 2 12,5 14 87,5 16
CAP. RESCATE 15 100,0 15
CAP. MEDICINA L. 15 100,0 15
CAP. AT. USUARIO 2 13,3 13 86,7 15
CAP. 1° AUXILIOS 1 6,7 14 93,3 15
CAP. ADEC. SIT. TRABAJO 1 6,3 15 93,8 16
OTRO 1 6,3 15 93,8 16
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Figura 10. Distribucién de Capacitaciones en Salud Ocupacional y

Seguridad Industrial

9.4. Identificacion de factores de riesgo. Dado los objetivos del
estudio, se valoraron los potenciales factores de riesgo en la catedral de sal de
Zipaquira, haciendo énfasis en los factores de riesgo fisicos.

Asi se encontré que el 46.7% perciben temperaturas bajas al interior de
la mina y el 53,3% perciben temperatura medias no obstante solo el 7.1%
considera que se ha visto afectado por la temperatura en su actividad laboral.

No se percibe agotamiento, fatiga o disminucion en la capacidad de
trabajo, como tampoco dificultades respiratorias e incluso ninguno de los

trabajadores considera que dicho factor disminuye su capacidad laboral.
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TEMPERATURA AFECTA TEMP.

Figura 11. Distribucién de Factores de riesgo por temperatura

Tabla 04

TEMPERATURA

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje vélido

MEDIA 8 50,0 53,3
BAJA 7 43,8 46,7
Total 15 93,8 100,0
Sistema 1 6,3

Total 16 100,0

Al preguntar a los trabajadores sobre la percepcion de los posibles riesgos
fisicos que pueden ocurrir en la mina se encontrd6 que el 75% resalta la
presencia de gases contaminantes seguido por el 43,8% que informa la

posibilidad de caida de rocas. Como se puede apreciar en la tabla 05 y se
demarcan en la figura 12.

52



Tabla 05

Sl NO Total
N % N % N
APLASTAMIENTO 1 6,3 15 93,8 16
CAIDA ROCAS 7 43,8 9 56,3 16
PRES. GASES 12 75,0 4 25,0 16
INUNDACION 1 6,3 15 93,8 16
TRAUM. FisICO 1 6,3 15 93,8 16
NINGUNO 3 18,8 13 81,3 16

APLASTAMIENTO

CAIDA ROCAS

PRES. GASES

INUNDACION

TRAUM. FiSICO

NINGUNO

% Sl

Figura 12. Distribucién de Factores de riesgo fisico

Finalmente, en el aspecto psicosocial, la valoracién se hizo a partir de la
percepcion de los trabajadores sobre el efecto de la jornada laboral en la vida
social, familiar y personal encontrando, que en general los trabajadores
consideran que la jornada laboral no afecta estas esferas de su vida personal
aun cuando solo el 12,5% percibe y considera que se puede presentar alguna

influencia en su vida familiar, lo que se puede apreciar en la tabla 06.
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Tabla 06

Sl NO Total
N % N % N
JORN. AFECTA V. SOCIAL 15 100,0 15
JORN. AFECTA V. FLIAR 2 12,5 14 87,5 16
JORN. AFECTA V. PERS. 16 100,0 16

9.5. Aspectos relacionados con prevencion de emergencias. En este

aspecto el 100% de los trabajadores informan que reciben los elementos de
proteccién personal, no obstante se hace notar que el 81,3% considera que no
existen equipos de seguridad, asi mismo el 87,5% considera que no conocen
los planes de contingencia para prevencion de emergencias ni tampoco los
procedimientos a seguir en una eventual situacién de emergencias e incluso el

93,8% considera no estar capacitado para manejar los equipos de seguridad al

interior de la mina.

Tabla 07
Sl NO Total
N % N % N
E. PROT. 14 100,0 14
EQUIP. SEGURIDAD 3 18,8 13 81,3 16
RUTAS EVACUACION 9 56,3 7 43,8 16
PLAN CONTINGENCIA 2 12,5 14 87,5 16
PROCED.EMERG. 2 12,5 14 87,5 16
CAPAC. MANEJ. E.SEGUR. 1 6,3 15 93,8 16
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Figura 13. Distribucién de Conocimiento en seguridad industrial y manejo

de equipos de seguridad.

Por otra parte en torno a la capacitacion se interrogo sobre la
participacion en simulacros como estrategia de prevencion de emergencias

encontrando que en el dltimo afio el 93,8% no asistid a actividades de esta

indole.

SIMULACRO

Figura 14. Distribucién de Asistencia a simulacros
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Por otra parte, dado el trabajo al interior de la mina, se interrogo la
regularidad sobre el uso del casco como elemento de proteccion personal. Solo
el 37,5% informo6 que frecuentemente lo usa e incluso el 25% dijo que el casco

lo usa solo algunas veces.

9.6. Estado de salud de los trabajadores. Al analizar el estado de salud
de la poblacion trabajadora se encontré que, en general, no reportan patologias
relevantes que se puedan asociar a su actividad ocupacional. De hecho, la
figura 15 muestra que no se encontraron casos de asma bronquial, ni lesiones

musculares.

ASMA BRONQ. 1

INFARTO A

HTA

DIF. RESPIRAT.

DIABETES 1

LES. MUSCUL. 4

NINGUNA 100,0

00 200 40,0 60,0 80,0 1000

% Sl

Figura 15. Distribucién sobre patologias en la poblacién trabajadora

9.7. Programa de salud ocupacional. Pasando ahora al aspecto
referente a los programas de salud ocupacional que las instituciones deben
tener establecidos, la tabla 08, muestra una marcada ausencia como el de
conocimiento y el funcionamiento tanto del programa de salud ocupacional
como del comité paritario; de hecho solo al 12,5% se ha realizado exdmenes

médicos periodicos.
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Tabla 08

Sl NO Total
N % N % N
CONOC. PR. S. O. 1 6,3 15 93,8 16
SABE COM. PAR. S.O. 15 100,0 15
PARTIC. CTE PAR. SO 15 100,0 15
EX. MED. PERIOD. 2 12,5 14 87,5 16

10. DISCUSION

De acuerdo con las actas de visitas de seguridad e higiene minera,
realizadas por el Ministerio de Minas y Energia, en asocio con La Estacién de
Apoyo y Salvamento Minero del Instituto Colombiano de Geologia y Mineria
INGEOMINAS, se observa el incumplimiento a las recomendaciones hechas a
esta empresa, en lo que se refiere a Seguridad e higiene minera y capacitacion
sobre los mismos temas. Si se tiene en cuenta que en reiteradas ocasiones se
ha solicitado a esa empresa, la elaboracién y presentacion del programa de

Salud Ocupacional, y la conformacién del comité paritario.

10.1. Sexo y edad. Existen mas mujeres que hombres. Son

relativamente Jovenes adultos.

10.2. Antigledad, tiempo laborado. Se analiza que a pesar que esta
empresa cuenta con mas de 50 afios de actividades, no existe continuidad
laboral en la poblacion que presta alli sus servicios. Se desconoce el motivo por
el cual existe una rotacion frecuente de personal, pero se puede deducir que la
causa es que se esta utilizando una empresa de servicios temporales, lo que
implica falta de compromiso y desconocimiento de las normas de seguridad, no

solo por parte de los trabajadores sino igualmente de las directivas.



10.3. Nivel Académico. Dentro de la poblacion, el 60% demostré tener
un nivel de estudios técnico en diferentes areas, mas no en el de mineria, que si
asi fuera, ayudaria a realizar una mejor accién en caso de presentarse una

eventualidad que pudiera ocasionar una catastrofe.

10.4. Capacitaciones en temas de Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial. En este aspecto, y a pesar de que esta empresa recibe
aproximadamente unos 2000 visitantes en promedio diariamente, no cuenta con
el personal debidamente capacitado en temas que conciernen a seguridad
industrial, lo que se ve reflejado por la ausencia de un programa de salud

ocupacional, del cual la gran mayoria de trabajadores desconoce su existencia.

10.5. Factores de Riesgo. La temperatura, no es de mucha relevancia,
pero la iluminacién, es un factor importante que nos demuestra la presencia de
incidentes como tropezones, resbalones y extravios, lo que indica que se hace
necesario que cada persona lleve consigo, iluminacion individual para evitar
esta clase de percances y posibles accidentes.

Por otra parte, se tiene en cuenta la percepcidon sobre los riesgos que se
puedan presentar, las emanaciones de gases son frecuentes al igual que el
desprendimiento de rocas, aunque en la actualidad la empresa analizada,
contrato una cuadrilla de obreros para que se encargue de realizar labores de

desabombe y medicion de la atmosfera al interior de los tuneles.

10.6. Prevencion de Emergencias. A pesar de que se reciben los EPP,
estos son diferentes a los equipos de seguridad que deben ser de
conocimiento de las personas encargadas de la seguridad y de los guias
turisticos como minimo. Ademas, no existe conocimiento de los planes de
contingencia ni emergencia (no se han elaborado hasta la actualidad).
Igualmente, no esta conformada la brigada de emergencias y las capacitaciones

sobre el tema son escasas. La gran mayoria de trabajadores no estan
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debidamente entrenados para atender una posible calamidad, si se tiene en
cuenta que un grupo importante no utiliza los E.P.P. con la frecuencia
requerida.

En caso de que se lleve a cabo un simulacro de emergencia, se podria
observar el descontrol y la falta de conocimiento sobre las actividades a realizar

durante un evento de esta magnitud.

11. CONCLUSIONES

- Se puede observar la falta de continuidad en las actividades laborales
del personal, reflejado en el desconocimiento de los temas de mineria,
cuando se analiza el nivel académico de los trabajadores, si se tiene en
cuenta que no se emplean las personas que conocen a fondo los
aspectos mineros y los posibles riesgos inherentes a estos. Ademas se
concluye que no existe un compromiso empresarial que garantice una
estabilidad laboral, al emplear personal mediante contratos a corto plazo
con una empresa de servicios temporales.

- Se requiere que se capacite el personal que presta sus servicios en esta
empresa, especialmente en manejo de equipos de seguridad, utilizacion
de E.P.P. atencidon de emergencias y salvamento minero.

- No existe el programa de Salud Ocupacional, Planes de contingencia y
emergencia al igual que no se ha conformado la brigada de emergencia.

- La empresa, ha tomado conciencia en lo referente al manejo y control de
los riesgos referentes a emanaciones de gases Yy posibles
desprendimientos de rocas de las partes altas de la mina, pero no se
tiene conocimiento si las personas que realizan estas actividades estan
capacitados en el tema trabajo en alturas.

- Es imprescindible que el personal involucrado con catedral de sal,
conozca sobre el programa de salud ocupacional, teniendo en cuenta

gue este es una herramienta importante, no solo para la seguridad de las
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personas que alli laboran sino para la poblacion flotante y en general
para toda la empresa.

12. RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

e Se recomienda generar un ambiente de trabajo que proporcione estabilidad
laboral, posiblemente mediante la vinculacion directa de los empleados a
catedral de sal, lo que conllevaria a que se genere un sentido de
pertenencia con la empresa y se vea un mayor esfuerzo de todos.
Sugiriendo que las préximas contrataciones, se hagan, de ser posible, con
un perfil de conocimientos en mineria.

e Es necesario que, minino, los guias turisticos sepan como manipular un
equipo de seguridad y las actividades que debe realizar en la atencién de
emergencias, mediante capacitaciones peridédicas y simulacros sobre el
tema

e Se recomienda que la empresa Catedral de Sal de Zipaquira, tome
conciencia de la importancia que representa la elaboracion e
implementacion del programa de Salud Ocupacional, independiente de la
empresa que suministre el personal operativo o de la cooperativa a la cual
esta afiliada, puesto que es una responsabilidad que esta en cabeza de
Catedral de sal.

e Se recomienda que aungue en la actualidad existe una cuadrilla que realiza
actividades de prevencion de riesgos en el caso de posibles
desprendimientos de rocas, es necesario que estas personas se capaciten
en el tema de trabajo en alturas.

e Se sugiere, en el momento que se elabore e implemente el Programa de
Salud Ocupacional, darlo a conocer a los trabajadores en general. No
Unicamente al personal que se encarga de la seguridad, o a la brigada de
emergencia, puesto que este es un problema que compete a todos y cada

uno de los integrantes de la empresa.
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13. RESULTADOS DE LA POBLACION FLOTANTE

El objeto de esta investigacion fue analizar el comportamiento de los
factores de riesgo fisicos, ambientales, asi como del estado de salud de la
poblacion flotante que visita la catedral de sal de Zipaquira, durante el mes de
febrero del 2009. Se recolecto una muestra aleatoria durante los dias 20 y 21
de febrero del 2009, a los visitantes en el momento de la salida de la respectiva

visita.

13.1 Descripcion de la muestra. Para efecto de lo anterior se tomaron
224 visitantes que aceptaron responder voluntariamente las preguntas de las
encuestas. De estos., el 57% eran de sexo femenino y el resto de sexo

masculino. Cuya distribucion proporcional se puede apreciar en la figura 16.

SEXO

—MASCULIN

57,0%

FEMENINO

Figura 16. Distribucion maestral del sexo

El andlisis estadistico que se presenta en la tabla 09, mostré que el
grupo de visitantes estudiado tenia una edad promedio de 39,2+ 13,8 afios
variando entre un minimo de 10 y un maximo de 79 afos, con la distribucion de

frecuencias que se pueda apreciar en la figura 17. Como se puede ver la
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distribucion presenta una leve asimetria positiva de hecho el coeficiente A=
0,587 indicando que prevalece las edades inferiores al promedio a diferencia de

los adultos mayores que tiene menores frecuencias.

Tabla 09. Estadisticas muéstrales de la edad de los visitantes

EDAD

N

Vélidos Media Mediana Desv. tip. Asimetria Minimo  Maximo
213 39,23 38,00 13,765 ,587 10 79

400 -
2 (39

35,0

30,0

25,0

200 [22

20 -

15,0 +—— 17 6

10,0 1 1z )

Desv. tip. = 13,76
5 Media = 39,2
0,0 g 2 2 |N=213,00
10,0 20,0 30,0 400 50,0 60,0 70,0 80,0
150 250 350 450 550 650 750

501—

Frecuencia

EDAD

Figura 17. Distribucién de frecuencias de la edad de los visitantes

Con base en los datos se identifico el comportamiento de los grupos
etareos de 5 afios cuya distribucion de frecuencias se presenta en la figura 17,
se observa que prevalecen los grupos de 26 a 30 afios y 36 afos 40 afios
seguidos por el grupo de 31 a 35 afos.

Por otra parte la encuesta identifico la procedencia de los visitantes,
para lo cual en el anexo 3 se incluye la tabla y la graficas de las ciudades y

paises de procedencia con base en lo cual se identificaron las regiones que se
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presentan en la tabla 10 y la figura 18, prevalecen los visitantes a la catedral de
sal Zipaquird procedentes de Bogota con el 35,9 % , seguidos por 13,9 %
originarios de Venezuela y el 11,0 % de lugarefios (Zipaquird) ,se hace notar
que el 26,8 del total de visitantes corresponde a extranjeros, lo que permitira
afirmar que uno de cada cuatro visitantes proviene fuera del pais.

También se encontraron visitantes de los Santanderes, Tolima, Antioquia

y del sur del pais.

Tabla 10. Proporciones de los visitantes segun procedencia.

PROCEDENCIA

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido

COLOMBIA 4 1,8 1,9
BOGOTA 75 33,5 35,9
ZIPAQUIRA 23 10,3 11,0
R. CUNDIBOYACENSE 13 5,8 6,2
SANTANDERES 11 4,9 53
C. ATLANTICA 3 1,3 1,4
R. CALDAS ANTIOQ. 12 54 5,7
TOLIMAY R. SUR 12 5,4 5,7
VENEZUELA 29 12,9 13,9
SURAMERICA 13 5,8 6,2
CENTRO-NORTEAMER. 9 4,0 4.3
EUROPA 5 2,2 2,4
Total 209 93,3 100,0
Sistema 15 6,7

Total 224 100,0
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COLOMBIA
BOGOTA 35,9

ZIPAQUIRA 110

R. CUNDIBOYACENSE 6,2

SANTANDERES 8 5,3

C. ATLANTICA

R. CALDAS ANTIOQ. 57

TOLIMAY R. SUR 57

VENEZUELA 139

SURAMERICA M 6.

CENTRO-NORTEAMER. 44,3

EUROPA

0,'0 6,0 12,0 18,0 240 30,0 36,0

Porcentaje PROCEDENCIA

Figura 18. Procedencias de los visitantes

Finalmente la caracterizacién de la muestra permitié ver la distribucién
segun el nivel educativo que se presenta en la figura 19 y tabla 11, sobresale el
63,5% de poblacion visitante con estudio universitario seguido por el 19,5 % de
educacion secundaria, lo anterior permite afirmar que en general la poblacion

visitante proviene de niveles educativos medios y altos.

Tabla 11. Estadisticas muéstrales de los visitantes segun nivel educativo

ESTUDIOS
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
PRIMARIA 14 6,3 7,0 7,0
SECUNDARIA 39 17,4 19,5 26,5
UNIVERSITARIA 127 56,7 63,5 90,0
TECNICA 16 7,1 8,0 98,0
OTRO 4 1,8 2,0 100,0
Total 200 89,3 100,0
NR. 24 10,7
Total 224 100,0
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Porcentaje

PRIMARIA UNIVERSITARIA OTRO
SECUNDARIA TECNICA

ESTUDIOS

Figura 19. Nivel educativo de los visitantes

Finalmente, se encontré la distribucion de profesiones que se presentan
en la tabla 12 y se ilustra en la figura 20. En el anexo 4 se presentan las
profesiones originales reportadas. Sobresale el 43,2% de nivel profesional,
seguido por el 15,8% de profesiones independiente y el 10,8 % de técnicos
calificados, fue menos frecuente encontrar el 4,5 % de pensionados y el 7,25 de

amas de casa.

Tabla 12. Profesiones de la poblacién visitante

PROFESION
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido

PROFESIONAL 96 42,9 43,2
TECNICO CALIF. 24 10,7 10,8
NO CALIFICADO 21 9,4 9,5
INDEPENDIENTE 35 15,6 15,8
OTRAS 2 9 9
PENSIONADO 10 4,5 45
AMA DE CASA 16 71 7,2
ESTUDIANTE 18 8,0 8,1
Total 222 99,1 100,0
S.D. 2 9

Total 224 100,0
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Porcentaje PROFESION

Figura 20. Profesiones originales en los visitantes

13.2 Estado de salud de los visitantes. Dado los objetivos del estudio
se interrogo la poblacion flotante sobre el estado de salud haciendo referencia a
los antecedentes de afecciones que se puedan asociar a alteraciones durante
su visita al interior de la mina catedral de sal. La figura 21, muestra la
proporcion muestral del estado de salud. La tabla 13 y la figura 22, muestran las
afecciones reportados por los visitantes.

En cuanto al estado de salud de la poblacion flotante que en algun
momento de su vida ha presentado alguna enfermedad importante, el 77,7%
presentaron antecedentes y solo un 22,3% no tuvieron alguna afeccién. Las
alteraciones mas importantes que se encontraron son hipertension en un 9,4%,

la diabetes en un 5,8% y el asma en un 4,0%

66



Tabla 13. Afecciones reportadas por los visitantes

SI NO Total
N % N % N
ASMA 9 4,0 215 96,0 224
INFARTOS 2 9 222 99,1 224
HTA 21 9,4 203 90,6 224
DIF. RESPIRAT. 9 4,0 215 96,0 224
DIABETES 13 5,8 211 94,2 224
OTROS 6 2,7 218 97,3 224

ENFERMEDAD IMPORTANTE

Figura 21. Proporcion muestral de estado de salud
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Figura 22. Afecciones reportadas por los visitantes

Al preguntar si presenta actualmente algun problema de salud de las
anteriores, segun la tabla 14 y la figura 23, llama la atencién que solamente un

16,9 % presenta alguna alteraciéon pero el 83,1% ya no padece ninguna
enfermedad.

Tabla 14. Afeccion actual de los visitantes

AFECCION ACTUAL

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido

Sl 36 16,1 16,9
NO 177 79,0 83,1
Total 213 95,1 100,0
NR. 11 4,9

Total 224 100,0
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ACTUAL

Figura 23. Distribucién actual de afecciones en salud

13.3 Visita. De acuerdo al desarrollo de los objetivos de la investigacion
se quiso identificar la vulnerabilidad de los visitantes en el momento del ingreso
segun su condicion de acompafamiento. En la tabla 15 y la figura 24, se
observa que el 94,6% ingresan al mina de sal acompafiados y un 5,5% ingresan
solo. De los que ingresan acompafiados un 62,6% lo hacen en pareja y un
32,0% en grupo de mas de tres personas.

Tabla 15. Estadistica muestral de acompafiamiento de los visitantes

VISITA

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido

sOLO 12 54 5,5
ACOMPANADO 137 61,2 62,6
GRUPO 70 31,3 32,0
Total 219 97,8 100,0
NR. 5 2,2

Total 224 100,0
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VISITA

GRUPO

Figura 24. Distribuciéon porcentual de acompafiamiento

13.4 Riesgos al interior de la mina. De acuerdo al objetivo general del
trabajo y en relacion a los factores de riesgo de la poblacién flotante se
interrogo a los visitantes sobre la informacion recibida antes de su ingreso, en la
tabla 16, Figura 25, se observa que en un 49,1 % no recibieron informacion en
cuanto a medidas de prevencion, un 50,9 % no recibieron informacion en
cuanto a medidas de emergencia y un 47,5 % enguanto a medidas de
evacuacion. En lo anterior se puede analizar que casi el 50% de la poblacion

flotante no recibid la informacion requerida para ingresar a la mina en forma

segura.
Tabla 16. Estadistica informacion recibida al ingreso
Sl NO Total

N % N % N %

INF. PREVENC. 113 50,9 109 49,1 222 100,0

INF. EMERG. 107 49,1 111 50,9 218 100,0

INF. EVACUAC. 115 52,5 104 47,5 219 100,0

INF. OTRO 3 75,0 1 25,0 4 100,0




INF. PREVENC.

INF. EMERG.

INF. EVACUAC.

480 490 500 510 520 530

% S

Figura 25. Distribucién de lainformacién recibida al ingreso.

Segun la figura 26 el 76,3% encontraron personas que les aclararon sus
dudas en relacion al recorrido y un 71,6% observo el sistema de sefializacion
preventiva mientras solo el 59,5% observo los equipos de seguridad y solo un

43,3% conocio los servicios de primeros auxilios.

OB. E. SEG/EMERG.

PERS. ACL. DUDAS

CONOC. SIST. SEN.

CONOC. 1° AUX.

300 ( 50,0 60,0 700 800

% SI

Figura 26. Distribucién de medidas preventivas
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13.5 Analisis de la percepcion general de la poblacion flotante de
los elementos de prevencion. De acuerdo a la tabla 9 el 49,8% tiene una
percepcion media de los elementos de prevencion dentro de la mina sin
embargo el porcentaje restante tienen una percepcidn muy baja de los

elementos de prevencion.

Tabla 17. Distribucion porcentual de percepcidon de elementos de

prevencion
% PERCEP. ELEM. PREVENCION
N Error tip. de
Validos  Perdidos Media la media Mediana  Desv.tip. Asimetria  Minimo  Maximo
224 0 49,8326 1,95267 50,0000  29,22485 -,232 ,00 100,00

De acuerdo a la tabla 18 y la figura 27 el 43,8% de poblacion visitante no

perciben que existan elementos de prevencion al interior de la mina.

Tabla 18. Estadistica de percepciéon de elementos de prevencion

PERCEP. ELEM. PREVENCION

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
MINIMA 98 43,8 43,8 43,8
MEDIA 80 35,7 35,7 79,5
MAYOR 46 20,5 20,5 100,0

Total 224 100,0 100,0




Desv. tip. = 29,22
Media = 49,8
N =224,00

Frecuencia

0,0 20,0 40,0 60,0

% PERCEP. ELEM. PREVENCION

Figura 27. Distribucién de percepcion de elementos de prevencion

50,0

Porcentaje

MINIMA MEDIA MAYOR

PERCEP. ELEM. PREVENCION

Figura 28. Distribucién porcentual de la percepcion de elementos de

prevencion.

13.6 Andlisis diferencial de la percepcion de elementos de
proteccion personal segun sexo. De acuerdo a la tabla 19 y Figura 29, se
evidencia que el 54,7% de poblacién flotante masculina percibe los elementos

de proteccion personal contra un 46,3% de la poblacién flotante femenina.
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Tabla 19. Percepcidén de los elementos de proteccion segln sexo.

% PERCEP. ELEM. PREVENCION

Intervalo de confianza para la
media al 95%

N Media Desviacién tipica  Error tipico  Limite inferior Limite superior ~ Minimo  Méaximo
MASCULINO 95 54,7368 29,01181 2,97655 48,8268 60,6469 ,00 87,50
FEMENINO 126 46,4286 28,76009 2,56215 41,3578 51,4994 ,00 100,00
Total 221 50,0000 29,09624 1,95722 46,1427 53,8573 ,00 100,00

56,0

540 A

520 A

500 A

480 4

Media de % PERCEP. ELEM. PREVENCION

440 |

MASCULINO FEMENINO

SEXO

Figura 29. Distribucién porcentual de percepcion de los elementos de

proteccion segun sexo
Se constata a través de la figura 15 que a menor edad mayor percepcion

de los elementos de prevencion, adverso a este se evidencia que a mayor edad

menor percepcion.
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Figura 30. Distribucién porcentual de percepcion de los elementos de

proteccion segun grupo etario.

Lo que podemos observar en la tabla 20 es que cuando las personas van

acompafadas en el 53,2% hay mayor percepcibn a los elementos de

prevencién, mientras en 38% la menor

visitante.

percepcién es cuando va solo el

Tabla 20. Percepcién de los elementos de proteccion segun el

% PERCEP. ELEM. PREVENCION

acompafiamiento.

Intervalo de confianza para la
media al 95%

N Media Desviacion tipica Error tipico Limite inferior Limite superior Minimo N
SOLO 12 33,3333 25,18868 7,27135 17,3292 49,3375 ,00
ACOMPANADO 137 51,0036 28,76352 2,45743 46,1439 55,8634 ,00
GRUPO 70 49,1071 30,41987 3,63587 41,8538 56,3605 ,00
Total 219 49,4292 29,27281 1,97807 45,5306 53,3278 ,00
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Figuras 31. Distribucién porcentual de percepcion de los elementos de
proteccion segun acompafiamiento.
Segun la tabla 21 podemos evidenciar que la informacion tiene una razén

de verosimilitud positiva cuyo resultado fue menor de 1.

Tabla 21. Pruebas de chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,785% 2 ,034
Correccion por continuidad
Razdn de verosimilitud 6,735 2 ,034
Asociacion lineal por lineal 5,249 1 ,022
N de casos vélidos 221

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es
19,34.



14. VARIABLES A DISCUTIR SOBRE EL ANALISIS REALIZADO EN LA
POBLACION FLOTANTE

14.1. Sexo y edad. La poblacion visitante fue mayor de sexo femenino
que la masculina en una edad promedio de 39, 23 afos variando entre 10y 79

afos, segun grupo etario cada 5 afios esta entre 26 a 30 afios.

14.2. Procedencia. Un 35,9% son procedentes de Bogota, y un 11,0 %
del pais de Venezuela, ocupando un tercer puesto los lugarefios, demostrando

asi que 1 de cada 4 visitantes son de fuera del pais

14.3. Nivel académico. Se observa que dentro de la poblacion, el
63,5% son profesionales seguido del 19,5 % de los visitantes cuentan con

educacién media.

14.4. Estado de salud de los visitantes. El 77,7% presentaron
antecedentes de alguna alteracion en salud en algin momento de su vida y
solo un 22,3% no presentaron. Llamando la atencion que solo el 83,1% no
presentaron actualmente alteracion alguna frente al 16,9% que si lo
presentaron.

Siendo relevantes las alteraciones la hipertension, la diabetes y asma

14.5. Visita. Durante la visita el 94,6% ingresan en acompafiamiento y

solamente un 5,4% lo hace solo siendo y méas vulnerable al riesgo.

14.6. Riesgos al interior de la mina. Se observa que un 49,9% no

recibieron informacion al ingresar a la mina en cuanto a medidas de prevencion.

14.7. Percepcion de los elementos de prevencién. Un 49,8%
percibieron los elementos de prevencién en comparaciéon a un 41,2% que no se
percato si existian elementos de prevencién o no. , igualmente la poblacion
masculina es la de mayor percepcion entre las edades de 10 a 21 afios, los que
ingresaban acompafados estan mas alerta a los elementos de prevenciéon en

comparacion a los que ingresan solo.
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15. CONCLUSIONES POBLACION FLOTANTE

e La gran mayoria de la poblacion visitante son personas con un nivel
académico profesional, no se tiene en cuenta edades, ni grupos etarios, si
son lugarefios, de otras ciudades o extranjeros para el ingreso al interior de
la mina, igualmente el estado de salud actual y las personas pueden estar
presentando una enfermedad crénica o una discapacidad y no se evidencia
un manejo adecuado para su prevencion de riesgos.

e Los visitante que realizan el recorrido solos son mas vulnerables a riesgos
por lo tanto no hay una medida de control de visitantes y prevencion del
riesgo.

e Se observo en la mina catedral de sal de Zipaquira, la falta de elementos de
proteccion personal para la poblacion flotante.

¢ Mediante las encuestas realizadas a la poblacion flotante se logro establecer
gue la gran mayoria de los visitantes no reciben informacién y capacitacion
en cuanto a medidas de prevencidén, emergencia, Yy evacuacion; de esta
manera se puede demostrar que el ingreso a la mina no es seguro.

e En el diagnostico de factores de riesgo en la poblacion flotante La catedral
de sal, no cuenta con un programa de salud ocupacional.

e Se hace necesario el oportuno mantenimiento de las instalaciones
eléctricas y locativas de la mina, debido al continuo movimiento por la
extraccion de sal que han causado grietas en las paredes al interior de la
mina.

e La empresa catedral de sal, sea cociente de la responsabilidad que tiene
ante millones de personas de todo el mundo sobre la seguridad de la

poblacion visitante.
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16. RECOMENDACION POBLACION FLOTANTE

e implementos de proteccion personal para la poblacion flotante, debido que
al ingreso no se exige el uso de los elemento de seguridad.

e Implementacién de un sistema de identificacién para toda la poblacion
visitante, por medio de pulseras de identificacién, cachuchas de colores,
siendo asi un medio de control de ingreso y de salida de la mina.

e Se hace necesario en cada turno el acompafiamiento continuo de personal
capacitado en emergencia en el recorrido realizado por los visitantes e
igualmente de elementos de proteccion personal como pitos, linterna y
casco.

e Que la empresa catedral de sal implemente como requisito el uso de los
elementos de proteccidn personal a la poblacion visitante.

e Realizar mantenimiento y adecuacion al cableado que se encuentra en el
piso del trayecto del recorrido de la catedral. .

e Presentar propuesta a la gerencia de la empresa catedral de sal de
Zipaquira sobre la implementacion del programa de salud ocupacional.

e Es de gran importancia el cambio de la sefializacion en la mina de la
catedral y su ubicacion en lugares visibles, para evitar accidentes.

e Adecuacion de los pisos con materiales antideslizante en determinadas
zonas de la mina de la catedral. Para evitar accidentes.

e Siendo la catedral de sal una de las octavas maravillas del mundo, se hace
necesario la implementaciéon del programa de salud ocupacional

e Las personas encargadas de realizar el recorrido en la catedral de sal,
deben portar un uniforme que se identifique de las demas personas.

e Monitorear periédicamente las emisiones de gases que aparecen al interior
de la mina.

e Capacitacion a los trabajadores sobre los peligros de intoxicacion en:
primeros auxilios, prevencion de incendios, derrumbes, y seguridad en

interior de la mina.
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e Se considera de vital importancia, que a los visitantes de la catedral de sal

se les dé folleto con un mapa guia turistico de la catedral.

17. CONCLUSIONES GENERALES

1. La empresa Catedral de sal de Zipaquird no posee un programa de gestion
integral de Salud Ocupacional y prevencion de riesgos laborales dirigidos a
optimizar el mejoramiento de las condiciones sin el menoscabo del recurso
humano.

2. No proyecta dentro de su presupuesto un rubro para la implementacion
adecuada de un programa completo de Salud Ocupacional.

3. Es responsabilidad del empresario proporcionar medios de proteccion,
capacitacion y equipos de trabajo para realizar una labor segura y es
deber de los trabajadores aprender y desempefiar un trabajo con
seguridad. Los estamentos gubernamentales deben verificar que las

condiciones de higiene, seguridad y salud ocupacional se cumplan.
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ANEXO 1

ENCUESTA SOBRE CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL EN LA EMPRESA CATEDRAL DE SAL DE ZIPAQUIRA.
POBLACION TRABAJADORA

Siendo la Catedral de Sal de Zipaquira, la primera maravilla turistica de

Colombia, queremos contribuir con el bienestar laboral, para su beneficio.

Sefior (a) trabajador: La siguiente encuesta va dirigida a Identificar los factores
de riesgos que se pueden presentar en su area de trabajo y al interior de la
mina, con el fin de prevenirlos 0 minimizarlos, su respuesta es de gran

importancia para el mejoramiento de su calidad de vida.

GRACIAS
DEMOGRAFICA

Profesion: ------------memmeemeeeeeee - -
Estado civil: -------- Soltero------- casado--------- viudo--------- unién libre--------
separado---------
Sexo:-------- M-------- F--m---- estudios:-------- Primaria--------- Secundaria----------
técnico-------- universitaria----------
edad: ------------- afos afiliado seguridad social: -riesgos
profesionales------- S NO--------

Salud.
Si------- NnQ--------

Pension.
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LABORAL
Cargo:--------- mmmmmmemeee Antigliedad en el cargo:-
Tipo de contrato: Temporal--------- Medio Tiempo--------- Indefinido--------
Termino fijo--------- Verbal----------
Horas de trabajo : 4 - 8------mm---- 12----—-----
EN EL ULTIMO ANO HA RECIBIDO CAPACITACION EN
Sl NO
Sl NO
- Seguridad Industrial - - Primeros
Auxilios .
- Rescate minero __ - Adecuacion de
su sitio de trabajo _
- Medicina Laboral = - e - Atencién al
usuario _
] 101 P

FACTORES DE RIESGO
_La temperatura que percibe al interior de la mina afecta su estado de salud
:Alto _ Medio---- Bajo____ Nulo-------
- la temperatura al interior de la mina le produce : Agotamiento  Fatiga
Dificulta Respiratoria __ Disminucion de capacidad de trabajo
Nada__

- Que medidas toma Ud., cuando se presentan alguno de los anteriores

sintomas.
Se automedica............ reporta a su jefe inmediato........... se dirige a la
enfermeria......... Ninguna................

_La iluminacién actual ha causado accidentes o incidentes como:
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Caidas...... Resbalones....... Tropezones....... Extravios........ Agotamiento

visual....... Desconcentracion...... electrocucion....

cree usted que el disefio de la construccion de la mina le ofrece seguridad
para su integridad personal:
Aplastamiento___ caida de rocas___ deslizamiento de material
inundacion:_ traumafisico_ ninguno_

de que manera afecta su jornada laboral en su vida social : alto----- medio-
---- bajo----- nulo_

Familiar: alto

medio bajo nulo
Personal: alto

medio bajo nulo

PREVENCION DE EMERGENCIAS

Se suministran E.P.P...........coooiiin, Existen equipos de
seguridad: ... ..o,
Existen rutas de evacuacion:...................ccceeuee Conoce el plan de
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ESTADO DE SALUD DEL TRABAJADOR
ESTADO DE SALUD

A PRESENTADO ALGUNA ENFERMEDAD IMPORTANTE COMO

Asma
bronquial:....................... INfartos........coov i viiiiii Tension
arterial alta...................
Dificultad al
respirar.................. Diabetes........ccooviiiiiiiii Lesiones
musculares.................

e (PRESENTA ACTUALMENTE ALGUN PROBLEMA DE SALUD)
5] U NO..........
] P

SALUD OCUPACIONAL

e Conoce el programa de Salud Ocupacional Sabe que es el
comité paritario

e Le realizan exdmenes médicos periédicos.

RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS
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ANEXO 2

ENCUESTA SOBRE CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL EN LA EMPRESA CATEDRAL DE SAL DE ZIPAQUIRA.
POBLACION FLOTANTE (VISITANTE)

o OBJETIVO:
Identificar los factores de riesgos que se pueden presentar al interior de la
mina, con el fin de prevenirlos o minimizarlos.

No sabe, No responde............

DEMOGRAFICA
Profesion: -
Sexo:------ - - Estudios:-----------------------
Edad - Procedencia: -----------------

ESTADO DE SALUD
A PRESENTADO ALGUNA ENFERMEDAD IMPORTANTE COMO
Asma

bronquial:....................... INfartos........coe v viiiiii Tension

Dificultad al respirar.................. Diabetes..........oovciiiiiiiiii
e (PRESENTA ACTUALMENTE ALGUN PROBLEMA DE SALUD)
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REALIZA LA VISITA

RIESGOS AL INTERIOR DE LA MINA

¢ Recibio informacion antes del ingreso a la mina en cuanto a:

SI NO
e Prevencion de riesgos para la Salud
e Emergencias
e Evacuacion
e Oftro tema
PREVENCION
EN SU RECORRIDO AL INTERIOR DE LA MINA
SI NO

Observo equipos de Seguridad y Control de

EMergencias........cooovve e i e

Conoci6 el sistema de sefalizaciéon

1YL 01 1)Y=

RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS
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ANEXO 3

PROCEDENCIA
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
ARGENTINA 4 1,8 1,9 1,9
AUSTRIA 1 4 5 2,4
BARRANCABERMEJA 3 1,3 14 3,8
BARRANQUILLA 1 4 5 4,3
BOGOTA 75 33,5 35,9 40,2
BUCARAMANGA 3 1,3 1,4 41,6
BUENAVENTURA 2 9 1,0 42,6
CAJICA 2 9 1,0 43,5
CALDAS 1 4 5 44,0
CALERA 2 9 1,0 45,0
CALI 5 2,2 2,4 47,4
CARTAGENA 1 4 5 47,8
CHIA 5 2,2 2,4 50,2
CHILE 2 9 1,0 51,2
CHINACOTA 1 4 5 51,7
CHINAUTA 1 4 5 52,2
COLOMBIA 4 1,8 1,9 54,1
CUCUTA 2 9 1,0 55,0
ECUADOR 7 31 33 58,4
ESPANA 4 18 19 60,3
GUATEMALA 1 4 5 60,8
HONDURAS 1 4 5 61,2
IBAGUE 3 1,3 1,4 62,7
MANIZALES 2 9 1,0 63,6
MEDELLIN 9 4,0 4,3 67,9
MEXICO 4 18 1,9 69,9
PANAMA 2 9 1,0 70,8
PASTO 2 9 1,0 71,8
SANTA MARTA 1 4 5 72,2
SANTANDER 2 9 1,0 73,2
TUNJA 3 1,3 1,4 74,6
USA 1 4 5 75,1
VENEZUELA 29 12,9 13,9 89,0
ZIPAQUIRA 23 10,3 11,0 100,0
Total 209 93,3 100,0
P NR. 15 6,7
Total 224 100,0
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ANEXO 4

PROFESION
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Validos DOCENTE 8 3,6 3,6 36
RELIGIOSA 2 9 9 45
EMPLEADA 3 13 14 59
PERIODISTA 3 13 14 72
CONDUCTOR 12 54 54 12,6
BIBLIOTECOLOGA 3 13 14 14,0
ING. FINANZAS 2 9 9 14,9
GUIA TURISTICO 6 2,7 2,7 17,6
ING. AGRONOMO 4 18 18 194
COMERCIANTE 27 12,1 12,2 315
INGENIERO 22 9.8 99 414
TRADUCTORA 2 9 9 42,3
PENSIONADO 10 45 45 46,8
DISENO GRAFICO 4 18 18 48,6
AMA DE CASA 16 7.1 7.2 55,9
ODONTOLOGO 2 9 9 56,8
ABOGADO 5 2,2 23 59,0
ADMINISTRADOR 8 3,6 3,6 62,6
CONTADOR 3 13 14 64,0
SECRETARIA 2 9 9 64,9
COSMETOLOGA 2 9 9 65,8
ESTUDIANTE 18 8,0 81 73,9
TEC. QUIMICO 1 4 5 74,3
LIC. RELAC. INTERN. 1 4 5 74,8
T.S.U. 2 9 9 75,7
MERCADOTECNISTA 2 9 9 76,6
ESCOLTA 1 4 5 77,0
TTDOR. TURISTICO 1 4 5 775
ASES. TURISTICO 1 4 5 77,9
MEDICO 6 2,7 2,7 80,6
INDEPENDIENTE 7 31 32 83,8
DIPLOMATICO 1 4 5 84,2
ADM. TURISTICA 1 4 5 84,7
MUsIco 1 4 5 85,1
ENFERMERO 13 58 59 91,0
SOLDADOR 1 4 5 91,4
ESCRITOR 1 4 5 91,9
LICENCIADO 1 4 5 92,3
TECNICO 1 4 5 92,8
ORDENADOR 1 4 5 93,2
COMERC. INTNAL. 1 4 5 93,7
ARTESANO 1 4 5 94,1
OPERARIA 1 4 5 94,6
ESTILISTA 2 9 9 95,5
MECANICO 2 9 9 96,4
COMUNIC. SOCIAL 1 4 5 96,8
BACTERIOLOGO 1 4 5 97,3
VETERINARIO 1 4 5 97,7
PRODUCT. TV 1 4 5 98,2
AUX. BACHILLER 1 4 5 98,6
VIGILANTE 1 4 5 99,1
TURISTA 1 4 5 99,5
ELECTRICISTA 1 4 5 100,0
Total 222 99,1 100,0

Perdidos NR. 2 9

Total 224 100,0
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