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1. DEFINICION DEL PROYECTO
1.1 Resumen ejecutivo

En este documento se presenta la propuesta del plan de negocio, en donde se hace un
estudio de la viabilidad del proyecto Campo Nativo S.A.S. Una empresa dedicada a la creacion y
comercializacién de aceites esenciales a base de Sacha Inchi, una planta oleaginosa que crece en

Colombia y la cual contiene altos contenidos de &cidos grasos como lo son el omega 3,6 y 9.

Un alimento altamente beneficioso pero poco conocido es la semilla de Sacha Inchi, este
alimento creado por la madre tierra y cultivado por indigenas durante afios, en la actualidad se ha
comprobado que implementando el proceso de prensado se adquiere un aceite de cocina muy
saludable para el consumo humano por su alto contenido de omega 3,6 y 9 y por sus vitaminas
que son necesarios para el funcionamiento 6ptimo del organismo, sirve para aliviar los dolores
musculares y reumaticos, el enfoque de la empresa es implementar el proceso de destilacion con
vapor, con la semilla del Sacha Inchi, adquiriendo un aceite esencial consumible con los mismos
beneficios que posee el aceite de cocina, como una opcién de medicina alternativa para los
colombianos, en Colombia existen muchos campesinos cultivando esta planta oleaginosa pero no
tienen el capital para transformar la semilla en aceite y optan por exportarla a otros paises y las
marcas actuales que manejan el aceite de cocina de Sacha Inchi no han sabido comunicar el
potencial del producto y lo distribuyen sin generar un valor agregado intangible apreciado por el

consumidor y que el producto haga parte de la vida cotidiana del consumidor.



Un pilar fundamental del proyecto es resguardar las costumbres y tradiciones indigenas,
ya que a través del tiempo se ha visto la desaparicion de las tribus y sus costumbres por los
desplazamientos forzosos. En la preocupacion por aportar un grano de arena al rescate de la
cultura, Campo Nativo S.A.S encamind la idea de negocio en algo que aportara positivamente a
la etnia Resguardo Indigena Maguare, esta tribu se encuentra en Puerto Colombia en el
departamento del Meta y se sustenta de las presentaciones que realiza a turistas, mostrando sus
danzas y costumbres, esta tribu es idonea para destacar el aceite esencial SACHI porque reflejan
perfectamente los valores de la marca, los cuales son honestidad, respeto mutuo, transparencia,

entre otras.

Con este trabajo se logréd concluir que las marcas actuales como Young Living y Doterra,
ofrecen una gran variedad de aceites esenciales en sus catalogos, pero ninguna maneja un aceite
esencial de Sacha Inchi , asi que en el transcurso del trabajo se abordaran varios temas
indispensables: desde el capitulo 1 se observan los factores claves que determinaran el éxito de
la empresa tanto como los socios claves, el capitulo 2 se enfocara en el estudio de mercado,
reflejando el analisis de la competencia directa e indirecta, también se especificaran las
estrategias de mercadeo, en el capitulo 3 se evidencia estudios técnicos, como la descripcion del
proceso de produccién, las distintas areas con sus roles y tareas, en el capitulo 4 se tocaréa el tema
del estudio administrativo en el cual se podra encontrar la estructura de la empresa y su esencia,
en el capitulo 5 se encontrara el impacto social y ambiental que generara la empresa, en el
capitulo 6 se hablara el estudio financiero para el buen funcionamiento de la empresa, y en el

capitulo 7 se expresaran las conclusiones generales para la estructuracién de la empresa.



El objetivo de la empresa es posicionarse en el mercado colombiano como una marca
ancestral con conocimientos indigenas que busca trascender en la vida de los consumidores

ofreciendo aceites esenciales de Sacha Inchi como una medicina alternativa de calidad.

1.2 Descripcion de la idea de negocio

Campo Nativo S.A.S es una empresa enfocada en la produccion y comercializacion de
aceites esenciales de consumo a base de la semilla Sacha Inchi, bajo el nombre del producto
SACHI, establecida en el municipio de Vergara Cundinamarca. Uno de los objetivos mas
importantes que es informar a los clientes de los beneficios que tiene la semilla del Sacha Inchi
ya que esta contiene ingredientes 100% Naturales como: antioxidantes, vitamina Ay E, es alto
en omega 3, 6 y 9 y cuenta con proteinas y aminoacidos esenciales que no son producidos por el
Cuerpo y son necesarios, esto permite mantener un buen estado de salud, regula la presién
arterial, controla el colesterol, ayuda a perder peso, reduce la presencia del asma, su contenido de
vitaminas lo convierten en un producto 6ptimo para el cuidado del cabello y la piel, asimismo
queremos informar la forma correcta de ingerir el aceite esencial SACHI, porque en el transcurso
de la investigacion se observo que existen una gran variedad de aceites esenciales y cada uno
tiene una forma distinta para usarlos, como lo son los aromaticos. Los aceites esenciales sirven
para proporcionar un bienestar tanto fisico como psicolégico para aquellos que son fieles

creyentes de la medicina alternativa y que cuentan con los recursos suficientes para adquirirlo.

Esta propuesta de creacion de empresas seré planteada a través de un modelo de negocio

el cual tendrd los siguientes componentes:

Segmento de mercado: El nicho para el aceite esencial son personas que residen en las

localidades de Engativ4, Suba y Barrios Unidos de Bogota, que se preocupan por estar bien



mental y fisicamente para poder cumplir todas sus metas y suefios, con una mentalidad
interesada en lo espiritual y natural, tienen alta cercania con lo naturista y lo trascendental ya que
consideran que una vida plena y sana es la mayor riqueza del ser humano, la meditacion es uno
de los mayores y méas importantes factores para tener una vida equilibrada y hacen utilizacion de
recursos como aceites esenciales para mejorar y optimizar su calidad de vida, se preocupan
mucho por sus habitos y rutinas del dia a dia ya que buscan mejorar cada vez mas en todos sus
aspectos de la vida, bien sea econémicos, sociales y en la salud, con una edad desde los 26 a

59afos.

Es necesario un equilibrio porque cuentan con un trabajo estable con ingresos superiores
de 3 SMMLYV lo que sus siglas significan Salario minimo legal mensual vigente, viven
particularmente en la ciudad de Bogota de estratos medio- alto y alto, que residen en el
noroccidente de la ciudad, se fijan mas en la calidad de los productos que consumen que en el
precio y prefieren los productos de marcas reconocidas, esta clase de target se mueve mucho por
el voz a voz por la confianza que tienen entre las experiencias de los que viven en su entorno, y

toman muy en cuenta las recomendaciones de las personas mas cercanas.

Propuesta de valor: La propuesta esté orientada en los siguientes elementos:

-Exclusividad: El aceite esencial de Sacha Inchi es 100% natural y encontrar otro
producto igual en el mercado es dificil ya que ninguna marca ofrece un aceite esencial con las
mismas o iguales caracteristicas del producto, donde Sachi ofrece beneficios directamente al

organismo.



-Calidad: La semilla tendra un control de calidad riguroso desde el proceso de cultivo
hasta la transformacion al aceite esencial final para poder garantizar un producto de alta

categoria, logrando asi un posicionamiento efectivo en el mercado.

-Marca: La marca tiene un concepto el cual esta enfocado en las tribus indigenas y sus

conocimientos, evocando seguridad y confianza.

-Atencién al cliente: Se espera crear un E-commerce en el cual los clientes puedan tener
una interaccién con la marca mas amigable logrando asi facilitar el momento de adquisicion del

producto, teniendo una cultura organizacional.

-Relacion con el cliente: Por medio de un CRM el cual significa Customer Relationship
Management, el cual consiste en hacer utilizacién de la informacidn que tiene la empresa de los
consumidores, debemos analizar los siguientes factores para que la estrategia sea exitosa: ¢En
donde adquiere el cliente el producto?, ¢En qué momento lo adquiere?, ¢ Quién lo compra?, y
¢Cual es la frecuencia de compra?, con el objetivo de segmentar las campafias, medir el
desempefio corporativo con sus equipos de trabajo con la ventaja de poder medir cada estrategia
y verificar si fue exitosa o si requiere cambios en los micro objetivos, se realizara estrategias de
fidelizacion con los clientes de la empresa por medio de contenido de valor en la Pagina web,
mediante un codigo QRL el cual reproducirda un video donde se muestre al indigena dando las
gracias de la compra y mostrando la forma correcta de utilizacion del aceite esencial, el cual esta
detalladamente explicado en el punto 1.7 del trabajo, factor diferenciador y propuesta de valor, el
cual nos permite aumentar las ventas y optimizar la rentabilidad de las estrategias, las cuales

seran minuciosamente desglosadas y explicadas en el punto 2.5 Estrategias de mercado.

Actividades claves:



-El objetivo de recursos humanos para el segundo trimestre del afio 2022, es capacitar el
personal para que tenga los conocimientos necesarios para desarrollar un buen trabajo dentro de
la empresa en el area asignada, fortalecer sus valores al cuidado de la naturaleza y los grupos
indigenas, contextualizdndolos de su historia, sus creencias y formas de cultivo, la empresa
contaré con talleres mensuales de acercamiento de los trabajadores con las tribus indigenas para

que puedan socializar entre ellos y pasen de la teoria a la préctica.

-Para el tercer y cuarto trimestre del afio 2022 el objetivo es incrementar la participacion

en el mercado colombiano del 0.015% del mercado total de aceites esenciales.

-El objetivo de penetracion de mercado es la expansion en Bogota D.C. y la ciudad de

Medellin en el primer trimestre de los afios 2023 de comercializacién de SACHI.

-El objetivo de posicionamiento digital es crecer la audiencia organicamente de 100
seguidores cada 3 meses, logrando fortalecer las redes sociales como principal fuente de ventas

durante el primer afio



1.3 Origen de la idea de negocio

Figural

Linea de tiempo

Contamos con un experto en agricultura
con especializacion en Sacha Inchi el cual
nos puede asesorar con la mas alta experi-

encia en el transcurso del cultivo

Dias anteriores nos habiamos visto en la Nos reunimos con nuestros padres y les
universidad y habfamos cruzado pocas hablamos de nuestro proyecto, ellos con
palabras, acordamos un encuentro para muchas ganas y felices nos dijeron que
platicar de nuestras vidas contabamos con su ayuda,

!

Nos dimos cuenta que querfamos El padre de Wilson le comento inicio del proyecto
formar parte del mercado saludable. que contamos con un terreno en
Vergara, Cundinamarca donde es
muy conocido el Sacha Inchi

Nos conocimos en el centro de
Bogotd en la estacion de aguas

Nota. Elaboracion propia

El dia 17 de marzo del 2019 nos conocimos en el centro de Bogotéa en la Estacion de las
Aguas, dias anteriores nos habiamos visto en la universidad y habiamos cruzado pocas palabras,
acordamos un encuentro para platicar de nuestras vidas, dias posteriores nos dimos cuenta que
teniamos esa chispa de emprendedores y discutimos de qué negocio podiamos montar, durante
todo el afio estuvimos hablando y nos dimos cuenta que queriamos formar parte del mercado
saludable con un aceite esencial que contiene propiedades beneficiosas para el organismo, en el
afio 2020 nos reunimos con nuestros padres y les hablamos del proyecto, ellos con muchas
ganas y felices nos dijeron que contabamos con su ayuda, ese mismo afio el padre de Wilson le
comento que contaban con un terreno en Vergara, Cundinamarca donde es muy conocido el

Sacha Inchi, y a finales del 2020 nos enteramos que en la familia contamos con un experto en



agricultura con especializacidn en Sacha Inchi el cual nos puede asesorar con la més alta
experiencia en el transcurso del cultivo, el producto tiene una extensa historia asociada con tribus
indigenas como el Resguardo Indigena Maguare, el cual es un tema que nos apasiona y
queremos generar un cambio social y un impacto en la economia del pais generando empleos a
personas vulnerables cabezas de hogar, resaltando las etnias y su conocimiento en este producto,
también existe la posibilidad de trabajar cada proceso desde el cultivo hasta la transformacién del
aceite para la creacion del producto, pasando de la semilla hasta el envase final, en el 2021 se

inicié con el desarrollo de este proyecto.

1.4 Diagnostico del sector econdémico

Después de una exhaustiva investigacion por la universidad Agraria de la Molina
ubicada en Per0, confirmaron que la semilla del Sacha Inchi contiene Omegas 3, 6 y 9, también
comprobaron después de varios analisis que contiene una ostentosa cantidad de antioxidantes y
proteinas, lo que posteriormente género que Peru siendo uno de los poco paises donde el clima es
perfecto y adecuado para el cultivo del Sacha Inchi comenzara con su utilizacion en restaurantes,

por lo cual se hizo mas conocido en diferentes paises del mundo.

En los diferentes sectores del mercado se puede apreciar que el producto tiene un impacto

diferente en cada uno, comenzaremos abarcando el sector de la salud en Colombia:

Sector de Cosmeético:

Su actividad se encuentra clasificada con el codigo de clasificacion industrial
internacional uniforme (ClIU) 4645: comercio al por mayor de productos farmacéuticos,

medicinales, cosméticos y de tocador.



El aceite de Sacha Inchi ha sido utilizado desde hace mucho tiempo para mantener la
belleza y juventud de la piel, este aceite es una de las fuentes mas importantes de omegas 3, 6y 9
del mundo ya que por su gran contenido y propiedades hacen la piel mas suave mientras la nutre
con sus moléculas organicas y su contenido de vitaminas naturales que acta como un hidratante

mientras protege la piel contra los cambios climéticos o el envejecimiento.

Segun un nuevo estudio de Olivos del Sur, otro de los usos del aceite de Sacha Inchi es
para el cabello, este lo acondiciona, y mejora el brillo, también se puede usar en forma de
mascarilla o afiadir unas gotitas de medios a puntas sobre el cabello. Hoy en dia existen
diferentes tipos de terapias alternativas que tienen como fin preservar la salud y la belleza fisica

como interior de los individuos (Olivos del Sur , s.f.)

El sector de la cosmética en Colombia se encuentra posicionado en la economia nacional,
es lider en la region andina e implementar estrategias para ser reconocido a nivel de América
Latina a su vez el comercio colombiano de maquillajes, productos capilares y productos para el
cuidado de la piel contribuye a la generacion de superavit de balanza comercial (SAFE + Calidad

para cosméticos, 2015, p. 12)

De acuerdo con Leopoldo Brand, Prosalon es una de las marcas que actualmente estan
liderando el mercado “cuyos ingresos en 2019 ascendieron a los $ 124 mil millones y un

crecimiento del 39,3% en sus 150 tiendas en 37 ciudades” (Brand, 2020, parr. 1)

En referencia a las cifras de Euromonitor (2020) se determina que el mayor porcentaje de
ventas de cosméticos y cuidado para la piel lo conforma un total del 70,1% mediante las tiendas

minoristas ( (Solérzano, 2021)

Aromaterapia Yy holistico en Colombia


https://www.periodistadigital.com/magazine/escaparate/20190719/mejores-mascarillas-pelo-noticia-689400784100/

Su actividad se encuentra clasificada con el cddigo de clasificacion industrial
internacional uniforme (CIIU) 5231: Comercio al por menor de productos farmacéuticos y

medicinales.

La aromaterapia es un tratamiento en el que usan los extractos de algunas plantas
naturales, esto con el fin de mejorar la salud y el bienestar fisico, en dicho proceso se utilizan los
aceites esenciales que sean aromaticos con fines medicinales para mejorar la salud del cuerpo 'y
la mente. Segun vanguardia (2020) “Una universidad de Nueva York, hallé que el ser humano
recuerda el 1% lo que toca, un 2% de lo que oye, un 5% de lo que ve, 15% de lo que prueba y un
35% de lo que huele” (Vanguardia, 2020, parr. 2). Gracias a esta investigacion podemos deducir
que un olor fuerte puede hacernos sentir irritados pero que si usamos u olemos fragancias
Ilamativas o suaves el humor de una persona puede tener un cambio significativamente bueno, es
decir que, el aceite Sachi debe contener un olor llamativo ya que esto puede influir en la compra

del consumidor.

Sector de la salud y medicina alternativa

Su actividad se encuentra clasificada con el codigo de clasificacion industrial

internacional uniforme (C11U) 8699: Otras actividades de atencion de la salud humana

Para el consumidor hoy en dia el tema de la salud es muy importante, por ende, trata de
estar informado sobre los beneficios de comer saludablemente y a su vez buscan estar bien

fisicamente ya que buscan prevenir enfermedades o mejorar su salud.

Actualmente “Los hogares en Bogota, de nivel socioeconomico medio-alto y alto son los
que consumen mas alimentos que excluyen ingredientes no deseados o adicionan valor

nutricional, con tendencia creciente” (Nielsen, 2018, parr. 4). Durante la emergencia sanitaria del



covid 19 el consumo de alimentos saludables aumento, ya que las personas en los hogares estan
buscando crear habitos mas saludables de alimentacion, Usaquén es la localidad en la que mas se

reporta un aumento del consumo de estos.

En la actualidad se emplean diferentes diagndsticos para definir los procesos terapéuticos,
estas terapias sistémicas son conocidas como medicina y terapias alternativas, esto gracias al
enfoque holistico ya que se consideran todas las partes y dimensiones fisicas, psicolégicas y
espirituales, gracias a los cambios que se ha venido generando en Colombia este es un mercado

creciente.

La directora de la OMS Luisa Fernanda Benitez (2017) afirmé que el 40% de los
colombianos recurren a la medicina alternativa, como se evidencia en la ciudad de Bogota los

servicios que méas adquieren es la medicina tradicional indigena y los sobanderos

Sector oleaginoso:

Su actividad se encuentra clasificada con el codigo de clasificacién industrial
internacional uniforme (CHHIU) 0111: Cultivo de cereales y otros cultivos (algoddn, semillas

oleaginosas)

El sector oleaginoso en Colombia ha venido creciendo drasticamente ya que este juega un
papel bastante importante para todos los agricultores colombianos. “Esto hace que el Pais ocupe
el puesto nimero uno a nivel de Latinoamérica en la produccion de aceite vegetal y en el quinto
puesto a nivel mundial con méas de 350.000 hectareas cultivadas y 1.200.000 toneladas
producidas” (Chicanoticias, 2021, parr. 8) . “En Colombia, la cadena productiva de las
oleaginosas, ocupa el quinto lugar dentro del macro sector agroindustrial, la produccién de este

sector corresponde al 9% del PIB de agroindustria” (lalimentos, 2015, parr.1), esto ha



representado un mercado total de $ 538,000 millones esto con un alto nimero en los trabajos

ofertados.

El Sacha Inchi es una planta oleaginosa proveniente de la Amazonia y apreciada entre las
comunidades indigenas de la selva peruana, colombiana y ecuatoriana y su fuente importante
sus se puede encontrar en la nuez. Actualmente, las propiedades beneficiosas para la salud de la
semilla del Sacha Inchi no son muy conocidas en Colombia, dada la oportunidad que tiene el
pais para poder cultivar esta semilla tan exotica y codiciada en otros paises ya que cuenta con el
clima ideal para su cultivo, es un amplio mercado y diversos nichos que adn no se han palpado,
en el pais son muy pocas las marcas que ofrecen el aceite de Sacha Inchi y son muy pocas las

marcas que estan bien posicionadas en el ambito digital.

1.5 Factores clave de éxito

En el mercado actual detectamos que nadie ha innovado, por ende, decidimos incluir un
cdédigo QRL en el cual mediante un cédigo de barras creado por una matriz de puntos que
permite almacenar informacion, se podra escanear desde cualquier dispositivo electrénico, lo
cual re direccionara a la pagina web y reproduciré un video exclusivo donde se muestre un
indigena con su lengua nativa y subtitulos en espafiol o inglés, dando las gracias por la compra,
posterior mostrara la explicacién de como se usa el aceite de manera correcta y los beneficios
que trae el producto, al finalizar el video se resalta que gracias a la compra de ese producto su
calidad de vida mejora gracias a los consumidores del producto, forjando lazos emocionales con

ellos y tocando sus corazones.
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También es importante desarrollar e impulsar valores que sirvan como modelo para
fomentar una cultura organizacional desde lo interno, estos valores sirven como una guia para el

buen desarrollo y desempefio laboral en el dia a dia, algunos de estos valores son:

Honestidad: Mantener todo el tiempo presente la transparencia en los actos de la empresa,

para poder incentivar a realizar un trabajo en equipo y con compromiso.

Actitud de servicio: Cultivamos un buen servicio para satisfacer las necesidades y

cumplir las expectativas de los clientes.

Respeto mutuo: Somos una empresa que Se caracteriza por el trabajo en equipo, siempre
respetando los diferentes gustos en el ambiente laboral, manteniendo la humildad mediante la

escucha activa.

Compromiso y liderazgo: Actuamos siempre en pro al cumplimiento de los objetivos,

motivando a los trabajadores para generar un espacio de trabajo mas eficaz.

Transparencia: Es uno de los valores més importantes ya que la podemos integrar hacia el

equipo de trabajo y méas aun hacia los clientes.

Una de las principales prioridades es rescatar la cultura y costumbres de los antepasados,
transmitiendo estas tradiciones en Sachi, otorgando el privilegio de aquel que consuma el

producto que pueda experimentar las tradiciones.

Produccion y comercializacion

Segun Agronet (2015), los mayores departamentos productores del Sacha Inchi son el
Putumayo y Choc6. El Putumayo cuenta con un area de 33 hectéareas y Chocé con una hectéarea.

Para la produccion de del Sacha Inchi el tema de la temperatura es bastante importante, ya que de



este depende su crecimiento, este oscila con un minimo 10°C y un maximo de 36°C. Si las
temperaturas son superiores por una fraccion puede generar caida de flores y de sus frutos. Por
esta razon Vergara, Cundinamarca cuenta con la temperatura promedio anual de 19 °C la cual es

idénea para el cultivo apropiado del Sacha Inchi.

La comercializacion del aceite esencial de Sacha Inchi en Colombia no es muy conocida,
no se encuentra facilmente en las tiendas naturistas y en la mayoria solo hay pocas unidades a la

venta de aceite de cocina.

El mercado colombiano de aceites esenciales esta siendo liderado por doTERRA , una
compafiia de marketing estadounidense dedicada a la fabricacidn de aceites esenciales puros y
de grado terapéutico enfocada a la salud y al bienestar del consumidor ,“las expectativas de
ventas de la empresa en el pais estarian cercanas a los 67 millones de dolares” (Portafolio, 2019,
parr.4). La empresa cuenta con un portafolio de mas 70 productos, en los cuales se puede
encontrar aceites esenciales, suplementos alimenticios y cuidado para la piel, a su vez el modelo
de negocio consta de que las personas pueden ser al mismo tiempo clientes, distribuidores o
constructores. El director ejecutivo David Striling sefiala que el 80% de sus clientes compran
productos para uso personal y no se dedican a construir. El resto son distribuidores
independientes que tienen la oportunidad y construyen activamente su negocio y que en Estados
Unidos dOTERRA tiene una retencion del mas de 70%, que es un indicador muy fuerte con

respecto a otras compar“u’as.

1.6 Factores clave del mercado

Sociodemografico

Tamarfio de la familia


https://es.wikipedia.org/wiki/%C2%B0C

Segun las ultimas cifras del censo del 2018 reveladas por el DANE, en Colombia hay un
total de 48.258.495 habitantes, el cual Bogota se encuentra en 7.181,469 habitantes. Del género

masculino hay 3.433.604 habitantes mientras que del género femenino hay 3.747.944.
Figura 2

Tamario de la familia, Censo nacional de poblacion y vivienda
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Nota. Adaptada de ¢Cuantos somos? del DANE, 2018 (https://bit.ly/2ZZ4e AG)

Con respecto al tamafio de la familia colombiana, segun el DANE el censo del 2005 el
33,2% de los hogares estaba constituido por mas de cuatro integrantes y en el censo de 2018 este
porcentaje se redujo a la mitad. “En Cuanto a su tasa de nacimiento durante el primer trimestre
de 2020 totalizaron 145.619, cifra inferior en 2,6% a la registrada en el mismo periodo de 2019,
en tanto que las defunciones aumentaron un 3,8% y sumaron 56.972” (Semana, 2020, parr. 1).
En Colombia los salarios de los sectores se determinan entre la oferta y demanda laboral, aun asi
, existe un promedio salarial el cual es de $908.526 pesos colombianos, en el pais cada vez méas
se evidencia que los colombianos durante el afio 2018 comparandolas con el afio 2005 son mas
reacios a tener mas hijos por el contexto social ya que el costo de vida segin el DANE subié un
3.18% lo que significa que es mas costoso, esto repercute que la poblacion baje en la natalidad
drasticamente y se pueda observar un nimero mayor de personas de la tercera edad

comparandolo con los jovenes.


https://bit.ly/2ZZ4eAG
https://www.eltiempo.com/noticias/hogares

Zonas rurales

En Colombia se encuentran 12 departamentos que cuentan con mas del 50% de su
poblacion en las zonas rurales los cuales estan conformados por campesinos, un pequefio

referente a la poblacién que Campo Nativo S.A.S quiere ayudar.

Figura 3

Distribucién de la poblacion por ubicacion, censo nacional de poblacion y vivienda
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Nota. Adaptada de distribucion de la poblacion por ubicacion del DANE, 2018

(https://bit.ly/2Z2Z4e AG)

Segun un estudio publicado por el Centro Latinoamericano de Desarrollo Rural (2017) se
estima que en el 2050 la poblacidn rural juvenil se reduciria al menos en un 20 %. Se estima que
son unos 2,6 millones de jovenes los que habitan en el campo colombiano actualmente. Algo que
pasa en la actualidad es que estas zonas estan completamente abandonadas, sin importarles, lo
significante que son las familias campesinas para los colombianos y el desarrollo del campo, hoy
en dia los jévenes estan enfocados en priorizar las tecnologias u otros servicios, por falta de estos
recursos deciden dejar sus tierras para buscar nuevas oportunidades. Esta es una de las razones
primordiales por las cuales queremos ayudar a las personas del campo, para que puedan tener

una mejor calidad de vida junto a su familia e incentivarlos a que permanezcan en el campo


https://bit.ly/2ZZ4eAG

realizando los cultivos y asi ayudar a la economia de la zona rural y al crecimiento del mercado

de los aceites esenciales.

Hébitos de consumo saludables

La percepcion de los consumidores colombianos frente a un estilo de vida mas saludable
cada vez es mas notoria, por ende, se evidencia la tendencia por el aumento en la compra de
productos con bases naturales sin quimicos, esta inclinacion tiene dos objetivos principales,
sentirse bien en su interior o por tener una apariencia mejor, por tal razon las empresas han
empezado a contribuir en el bienestar del consumidor incorporando en sus productos vitaminas
y nutrientes. Una investigacion realizada por Nielsen (2018) confirma que los habitantes de la
ciudad de Bogota clasifican mas los productos que consumen y excluyen los alimentos que no
les aportan ninglin valor nutricional, mas especificamente en los estratos medio altos y altos “en
la alacena de 9 de cada 10 hogares colombianos, hay al menos un producto de la Canasta

Saludable” (Nielsen, 2018, pérr. 6)

Un estudio realizado por Nielsen (2016) llamado “Generaciones mas jovenes buscan
alimentos saludables” el cual explica que los jovenes colombianos estan dispuestos a pagar un
precio elevado por este tipo de alimento saludable, esto refleja una serie de cambios frente a sus
referencias y el tipo de consumo al que venian acostumbrados, el consumo de alimentos
saludables ha venido incrementando sin importar que su valor sea aun mas alto que una categoria
regular. “En cuanto a su comercializacion, las tiendas de barrio siguen liderando el canal de
mayores ventas de productos saludables 41%, con crecimientos del 14%, seguido de Cadenas

que concentra el 31% de las ventas” (Nielsen, 2018, parr. 8)



Estos datos permiten ampliar la percepcion de como el consumidor ve su realidad de
vida, por qué razon busca cada vez mas productos saludables, Tomando como referente la
piramide de Maslow en las necesidades del ser humano, en la categoria de seguridad, destaca que
la seguridad fisica y de salud son prioridades indispensables del ser humano, por lo que el aceite
esencial SACHI, satisface esta necesidad por medio de un producto que genera al consumidor

sentirse bien consigo mismo.

La crisis sanitaria ha producido un cambio drastico en el comportamiento de los
consumidores, debido a que actualmente el encierro obligatorio en los hogares gener6 que las
personas analizaran detalladamente los productos que compraban, también, cambiaron las
marcas que consumen ya que se fijaron mas en los precios y en los ingredientes que contiene,
repercutiendo en su estilo de vida, segun encuesta realizada por el diario. El Portafolio (2020), 5
de cada 10 colombianos hicieron un cambio importante en su alimentacion durante la pandemia,
saber la causa de los cambios de habitos es indispensable para dar solucion a las problematicas
que se estan enfrentando las personas actualmente y aprovecharlas para agregarle valor al
producto, ya que el Sacha Inchi tiene propiedades muy beneficiosas y va ligado con la

problematica que se esta enfrentando actualmente.
Tamaino del mercado

El sector noroccidente de la ciudad de Bogota, el cual cuenta con localidades como,
Suba, Engativa y Barrios unidos, con una poblacion de 2.833.062, de igual forma “7 de cada 10
bogotanos quieren mas productos saludables” (Benavides, 2018, parr. 1). Esto quiere decir que
podriamos llegar a un total de 1.699.926,6 de clientes potenciales. Estos datos nos ayudan a
entender que cada vez son mas las personas que quieren consumir algun producto saludable o

que le ayude a su organismo tener un mejor funcionamiento, en el caso de la ciudad de Bogota



en el sector noroccidente, es donde se encuentran los consumidores, ya que en su mayoria
cuentan con un estilo de vida muy espiritual y probablemente los futuros clientes potenciales

adquieran el producto.
Inflacién en Colombia

“La inflacion es de 1,61% del afio 2020 es la mas baja de la historia estadistica que
informa el DANE, el costo de vida aumento el afio pasado 1,61%, una cifra 2,2 puntos
porcentuales inferior al dato de 3,80% reportado en 2019 y también muy por debajo de la meta

de largo plazo de 3%” (Riafio, 2021, parr. 1)
Figura 4
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Nota. Adaptada de la inflacion del 2020 por el DANE, 2021(https://bit.ly/3BUQ6pI)

La gréfica anterior muestra el gran impacto que tuvo la crisis sanitaria Covid-19 en la
inflacion del pais, debido a esto en el afio 2020, la inflacion alcanz6 un nivel histérico del 1,61%

lo que afectd en los bolsillos de los colombianos, como consecuencia gener6 un impacto


https://bit.ly/3BUQ6pl

negativo en la adquisicion de bienes y servicios ya que la moneda colombiana se devalud
drasticamente, repercutiendo en que los consumidores ya no adquieran los mismos productos que
consumen cotidianamente, lo que afecta en la comercializacion de del aceite esencial SACHI, ya
que los clientes que quieran consumir el producto pero no tengan los recursos monetarios

suficientes no podrén adquirirlo. .

Economia Colombiana

La economia del pais esta en declive y por ende la empresa se enfrentara a dificultades y
cambios que nos obligan a enfocarnos méas en el &mbito digital debido a que podemos llegar a
mas clientes potenciales con menos presupuesto, pero a su vez generando empleos digitales
como disefiadores y digital marketing manager, de igual manera queremos generar empleos
agricolas para fortalecer la economia en la vereda de Vergara, Cundinamarca logrando asi que
los trabajadores no tengan que abandonar sus tierras y puedan vivir tranquilos econémicamente

con sus familias pese a la crisis sanitaria actual.

Desempleo

Para el mes de enero de 2021, la tasa de desempleo del total nacional fue 17,3%, lo que
significd un aumento de 4,3 puntos porcentuales frente al mismo mes del afio anterior (13,0%).
La tasa global de participacion se ubicé en 60,1%, lo que representd una reduccion de 2,4 puntos
porcentuales frente a enero del 2020 (62,5%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 49,8%,
presentando una disminucién de 4,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes del 2020

(54,4%) (DANE, 2021).

Figura 5

Tasa global de participacién, ocupacién y desempleo
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Nota. Adaptada de empleo y desempleo por el DANE, 2021 (https://bit.ly/3kkRxYm)

El desempleo tuvo un incremento significativo en las familias Colombianas, muchas
familias se vieron en la necesidad de pedir préstamos con el fin de no caer en quiebra con sus
negocios, llego a tal magnitud que la inseguridad en Colombia en especial la ciudad de Bogota se
incrementara, debido al declive econdmico que esta presentando el pais actualmente debido a la
crisis sanitaria , muchos de los trabajos que se perdieron es muy dificil que se puedan recuperar y
las empresas que quedaron en quiebra puedan resurgir otra vez, el gobierno ha dado beneficios
para poder mitigar un poco el impacto pero no ha sido suficiente. También se pronostica un leve

aumento del PIB en un 3,5% Yy que el peso Colombiano sea superior al 4% en el Gltimo afio.

El desempleo afectard enormemente a la economia del pais por tal razén la empresa
quiere aportar para que el pais se levante de nuevo con el fin de ayudar a las familias campesinas
e indigenas con trabajo. La actividad econdmica de Campo Nativo S.A.S es generar inicialmente
3 empleos agricolas a personas que se encuentran en la vereda de Vergara, Cundinamarca, las
cuales tendrén todo el apoyo necesario por parte de la empresa para los trabajadores, pero a
medida que la empresa vaya creciendo a nivel nacional, se busca generar diferentes empleos

tanto directos como indirectos en distintas partes del pais, para personas profesionales, técnicos o
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que no cuenten con un estudio, esto hara un aporte notorio en la econémica del pais y al sector

de la agroindustria.

El sector agro colombiano 2021

“Colombia cuenta con un robusto terreno de aproximadamente 114 millones de hectareas
con las cuales 40 millones son la frontera agricola nacional, con 8 millones de ellas cultivadas”
(Santoro, 2020, parr. 2). Esto refleja la gran oportunidad agricola que podemos encontrar en el
pais, ya que el clima es idoneo y nos permite cultivar mas diversidad de alimentos, también cabe
resaltar que Colombia es uno de los paises con alto conocimiento en la industria agropecuaria y
esto permite implementar formas mas 6ptimas y ecoldgicas para el cultivo, Colombia ocupa uno
de los puestos mas importantes en Latinoamérica en la produccion de aceites vegetales como lo
es el aceite de palma, segln datos del Ministerio de Agricultura(2020) en el ranking mundial de
produccion de aceite de palma, Colombia ocupa el cuarto puesto y el primero en Latinoamérica.
Debido a su alta calidad en los productos que comercializa, esto nos genera una oportunidad muy

grande.

Esto nos permite concluir que Colombia es perfecta para el proyecto ya que su climay
su tierra es el indicado, lo cual nos pone en un selecto grupo de paises donde se puede cultivar

este tipo de semilla.

Tecnolbgico

La tecnologia ha permitido que los sectores de produccidn se transformen y realicen sus
procesos mas eficientes y obtengan mejores frutos, estas tecnologias amigables buscan reducir
los costos y brindar soluciones de un modo innovador. Durante mucho tiempo la agricultura no

ha sido la excepcidn, se ha venido implementado nuevas herramientas enfocadas en la mejora de



la produccion. “Investigadores de la UDES buscan desarrollar tecnologia sostenible para el
establecimiento de la Sacha Inchi, asi que a partir del uso de microorganismos se generan
estrategias que promueven la fertilizacion de la planta sin el uso excesivo de quimicos”
(Universidad de Santander, 2019, parr. 1).“Para el uso de la aromaterapia se implementa el uso
de Sonic Cloud VortEssence el cual se puede vivir la experiencia de tener un spa en casa,
dispersa el aroma por todas la habitaciones de una manera segura” (Vortice-latam, s.f., parr. 1)
“Esta terapia se uso en el siglo XX por René Gattefosse un perfumista quien utilizo aceites
esenciales para curar una quemadura, gracias al tratamiento implementado, la herida curé y no

present6 infeccion alguna, lo llamo como aromaterapia” (Cuiddo, s.f., parr. 2)

Herramientas

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) ha
estado advertido durante afios de la degradacion del suelo que puede incluso amenazar la vida en
el planeta, por tal razon Existen tecnologias que ayudan a reducir el impacto ambiental y

optimizar los recursos, por ejemplo:

La Labranza Cero es una practica en la que se caracteriza por ser una siembra directa

sobre rastrojo sin alteracion del suelo mediante arado.

Otro método tecnoldgico que se ha venido implementando en el sector son las imagenes
multiespectrales, el cual mediante fotografias que se toman desde el aire ya sea por un dron o un
avion, generan una informacién eficaz sobre los suelos y los cultivos para saber las necesidades

de nutrientes y agua necesaria.



Agricultura 4.0: Los agricultores hoy en dia cuentan con aplicaciones innovadoras para
teléfonos en las cuales brindan informacion meteoroldgica especializada, para poder observar si

se encuentra algdn tipo de plaga.

Energias alternativas: Los agricultores tienen la posibilidad de ahorrar recursos
econdémicos pero lo que mas influye es que tienen la oportunidad de contribuir a reducir el
impacto que se genera por la contaminacion ambiental, las herramientas mas utilizadas en el
sector son las bombas de riego, los secadores de frutos y el comudn que son los paneles solares,

entre muchos otros.

La destilacion por vapor a agua: Es el proceso mas utilizado para la realizacion de los
aceites esenciales y aparte es la Unica técnica autorizada por la Farmacopea Europea, junto con el

prensado en frio para extraer aceites esenciales de las cascaras de los citricos.
Politico

El afio 2020 y la guerra contra el brote de Covid-19 sera recordado por haber generado la
primera gran crisis a escala global después de la segunda guerra mundial en materia geopolitica y
de coordinacion internacional, y en materia econémica, posiblemente la peor crisis después de la
Gran Depresion de los anos 30’s. Es incluso la peor crisis en Latinoamérica en 120 afos, asi
como la peor crisis econdmica para Colombia desde la Guerra de los Mil Dias (ANDI, 2020).
Colombia es considerado como uno de los paises con la peor calidad de vida por diferentes
razones, su costo de vida en comparacién al salario minimo que es de $908.526 en 2021, una
pésima estabilidad politica, influyen factores como el comportamiento del mercado laboral y la

libertad individual que expresa una libre democracia.



El pais inici6 el 2021 con un déficit fiscal, con una deuda alta y con la necesidad de
gastar para que se ataque el desempleo y no sigan creciendo los niveles de pobreza. VVolvieron
los confinamientos y se extendieron las medidas drésticas para prevenir el contagio de la covid-

19 en la poblacién (Semana, 2021)
indice de riesgo pais y credibilidad

Segun el grupo Bancolombia(2020) concluy6 que Colombia ha tenido un declive donde
se ha podido analizar una reduccién de la calificacion de riesgo lo cual va repercutir en la
confianza y estatus de todo el pais afectando en el interés de inversores extranjeros en apostar
por invertir en el pais, medir el desempefio en Colombia estan dadas por diversos factores como:
la manera en la que se esta afrontando la crisis sanitaria lo cual no ha sido de la mejor forma
debido a esto existe una probabilidad del 57% de que Colombia baje su confianza para los

inversionistas
Figura 6
Linea de tiempo de las decisiones de las clasificadoras de riesgo en Colombia
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Figura7

indice de vulnerabilidad de la clasificacion crediticia soberana en el 2020 y 2021
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El factor de credibilidad nos afecta actualmente debido a que el pais presenta un mal
estatus en comparacion a otros paises de Latino América , gracias a esto los inversionistas
potenciales nos pueden ver con desconfianza , el proyecto de Campo Nativo S.A.S perderia una
oportunidad de crecer exponencialmente con socios estratégicos y expandirnos en el pais mas
rapidamente, aunque existe una probabilidad de que la percepcidn del pais mejore, esto no nos

beneficiard mucho en comparacion de otros paises porque estamos en riesgo medio

Politicas monetarias y fiscales

Los estudios relatan el impacto fiscal del Coronavirus en Colombia:



Estudios de Corficolombiana (2020) muestran que las medidas de aislamiento social para

contener la propagacion del COVID-19 y los bajos precios del petroleo estan
deteriorando las cuentas fiscales de Colombia, al reducir los ingresos tributarios y
aumentar las necesidades de gasto publico. Segin un andlisis detallado en las en las
reuniones de diciembre de 2019 y de enero de 2020 la Junta Directiva del Banco de la
Republica (JDBR), en decision unadnime, mantuvo la tasa de interés de intervencion en

4,25%
Figura 8
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Nota. Adaptado de informe de politica monetaria del Banco de la Republica, 2020

(https://bit.ly/3wrdGcj)

Politicas gubernamentales

El rebote econémico se espera en un 6% y las camparfias de compra colombiano para

impulsar el pais con una rotacién del dinero ,el empleo ha sido uno de los factores méas golpeados

ya que estaba creciendo lento y por la pandemia tuvo una baja exponencial del 13,3% en

Noviembre y la poblacion mas afectada fueron los jovenes, también, cabe resaltar el gran


https://bit.ly/3wrdGcj

impacto que tuvo el sector del turismo donde aun es incierto de cuales medidas se tomaran para

una recuperacion de este sector tan importante en el pais.

“Las exportaciones del pais en enero tuvieron una caida de 24,1 %, pues las ventas al
exterior pasaron de US$3.419,5 (FOB) en enero del afio pasado a US$2.594,5 (FOB) en el

primer mes de 2021.” (Semana, 2021, parr. 1)

Para el tema de los reglamentos, leyes y certificados e impuestos se deben tener en cuenta

los siguientes Items:

Conforme al Gobierno Nacional mediante la Ley 2010 de Diciembre de 2019, subsana los
vicios de procedimiento en que incurrid en el tramite de la Ley 1943 de 2018, crea el incentivo
tributario para el desarrollo del campo colombiano, de las inversiones que incrementen la
productividad en el sector agropecuario, por un termino de 10 afios, contados a partir del afio en
el que el Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural emita el Acto de Conformidad, siempre

que cumpla con los requisitos sefialados en la normativa.

Conforme a la Ley anti-trdmites 0 mejor conocida como el articulo 126 del Decreto Ley
019 de 2012, en relacién con los alimentos que se fabriquen, envasen o importen para su
comercializacién en el territorio nacional, establece que requeriran de notificacion sanitaria,
permiso o registro sanitarios, segun el riesgo de estos productos en salud publica, de

conformidad con la reglamentacion que expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Toda instalacion debe cumplir con las condiciones sanitarias que se describen conforme a
la Ley 9 de 1979, la cual esta enfocada en la proteccion del medio ambiente, suministros de agua,

seguridad industrial, Articulo 112 “Todas las maquinarias, equipos y herramientas deberan ser



disefiados, construidos, instalados, mantenidos y operados de manera que se eviten las posibles

causas accidente y enfermedad.”

Certificados e inscripciones

Inscripcion en el RUT : “Sirve para avalar e identificar la actividad econdmica ante
terceros con quienes sostiene una relacion comercial, laboral o econdmica en general y ante los
diferentes entes de supervision y control, este documento le sefiala sus obligaciones frente al

Estado Colombiano” (Vargas, 2020, parr. 2)

Certificado de Matricula mercantil: Conforme al Articulo 86 numeral 3 del Comercio,
este documento acredita el cumplimiento legal respecto del comerciante y de sus
establecimientos de comercio e informan, el nombre y nimero de matricula de los

establecimientos de comercio que una persona natural o juridica tenga registrados

Certificado de Camara de Comercio: Es aquel que acredita la inscripcion del contrato
social, las reformas y los nombramientos de administradores y representantes legales, en la

camara de comercio con jurisdiccion en el domicilio de la respectiva sociedad.

Registro de la marca

Registro de marca: La proteccion de las marcas se acredita con el registro en la
Superintendencia de Industria y Comercio, una vez registrada le otorga a la empresa la
proteccion del derecho al uso exclusivo de la marca durante el termino de 10 afios renovable por

términos iguales.

Produccion y comercializacion



Segun Agronet (2015), los mayores productores de Plukenetia Volubilis, mejor conocida
como Sacha Inchi son Putumayo y Chocd. Putumayo con un area de 33 hectéareas y Chocé con
una hectarea. Cada departamento present6 un rendimiento de 0,5 toneladas de semilla hectarea
afio, pero gracias a que Colombia se encuentra en un estado silvestre en diversos lugares,

actualmente es una siembra que se puede dar en diversos departamentos del pais.

Para la produccién de del Sacha Inchi el tema de la temperatura es bastante importante,
ya que de este depende su crecimiento, este oscila con un minimo 10°C y un maximo de 36°C. Si
las temperaturas son superiores por una fraccion puede generar caida de flores y de sus frutos.
Por esta razén Vergara, Cundinamarca cuenta con la temperatura promedio anual de 19 °C la

cual es idonea para el cultivo apropiado del Sacha Inchi.

El Gobierno busca incrementar el desarrollo de estos cultivos entre los reincorporados,
el Sacha Inchi es cultivado también en el departamento del Meta, “Este producto tiene gran
potencial, ya que se puede utilizar para elaborar alimentos funcionales con alto contenido de
omega 3, tales como bebidas, quesos y aceite, que es el principal producto de exportaciéon”

(Serna, 2018, pérr. 1)

La comercializacion del aceite esencial de Sacha Inchi en Colombia no es muy conocida,
no se encuentra facilmente en las tiendas naturistas y en la mayoria solo hay pocas unidades a la

venta de aceite de cocina.

El mercado colombiano de aceites esenciales esta siendo liderado por doTERRA , una
compafiia de marketing estadounidense dedicada a la fabricacion de aceites esenciales puros y
de grado terapéutico enfocada a la salud y al bienestar del consumidor ,“las expectativas de

ventas de la empresa en el pais estarian cercanas a los 67 millones de dolares” (Portafolio, 2019).


https://es.wikipedia.org/wiki/%C2%B0C

La compaiiia tiene un portafolio de de més 70 productos, en los cuales se puede encontrar aceites
esenciales, suplementos alimenticios y cuidado para la piel, a su vez el modelo de negocio consta
de que las personas pueden ser al mismo tiempo clientes, distribuidores o constructores. El
director ejecutivo David Striling sefiala que el 80% de sus clientes compran productos para uso
personal y no se dedican a construir. El resto son distribuidores independientes que tienen la
oportunidad y construyen activamente su negocio y que en Estados Unidos dOTERRA tiene una

retencion del més de 70%, que es un indicador muy fuerte con respecto a otras compaiiias.

1.7 Factores diferenciadores y propuesta de valor

El sector actual esta inundado de aceites esenciales, pero ninguno de ellos ofrece una
perspectiva trascendental mas alla de vender un simple producto, la propuesta de valor de la

marca es transmitir el conocimiento ancestral de los indigenas.

Asi mismo queremos fomentar una ideologia e identidad resaltando las tribus indigenas y
plasmando su estilo de vida sana y en contacto con la semilla sin dejar de lado la ciencia que es
la fuente principal de bases de sus beneficios milenarios en el producto, donde destacan los
omegas 3,6 y 9. Uno de los factores diferenciadores es la materia prima, ya que ninguna otra
marca de aceites esenciales cuenta con aceites a base de Sacha Inchi, también, la experiencia de
compra ya que cada envase contara con un codigo de barras y/o QRL (donde esta mejor
explicado en el punto 1.5 factores claves del éxito), lo cual sera més interactivo y cercano con el

cliente.

La marca sera inspiradora porque reflejaremos sabiduria y conocimientos para transmitir
empatia emocional y generar tranquilidad, seguridad y confianza a través de la calidad del

productos, informando a los consumidores de las propiedades beneficiosas a través de blogs y



podcast importantes creando un espectro de conocimiento ancestral con la madre tierra sin dejar

de lado la elegancia y la calidad que caracteriza el grupo objetivo.

El consumidor al momento de pensar en la marca sentird una sensacion de sabiduria
indigena y creencias con el plano astral mencionando a sus dioses y costumbres, donde tendra
bases solidas para creer en el producto ya que hacemos utilizacion de los conocimientos de las
personas que tienen ese estilo de vida natural y en contacto con la naturaleza directa todos los

dias.

1.8 Socios clave

Los almacenes de cadena seran los principales socios ya que este producto se

comercializa actualmente mas por estos tipos de canales de distribucion

Plataformas digitales: Se buscara alianzas con las plataformas que mas se estan utilizando

y mejor posicionamiento tengan en el ambito digital

Influencers: Se busca hacer alianzas con personas del nicho que tengan alto impacto, no
buscamos promocionar el producto, el objetivo es que los influenciadores utilicen el producto en
su vida cotidiana incorporandose en la cotidianidad para generar recordacion sutilmente en la

audiencia.

Los grupos étnicos indigenas como el Resguardo Indigena Maguare, ya que ellos seran el
rostro de la marca y lo que buscamos es resaltar sus vidas asociadas a la marca, reflejar que el

producto les ayuda en sus vidas de forma material y espiritual.

Empresas de logistica: Se busca tener el mejor servicio de logistica con el fin de

garantizar la calidad del servicio/producto, el bajo coste, eficacia y almacenaje de las mercancias.



Mercadeo y Publicidad: Es indispensable contar con un mercaddlogo el cual debe planear
estrategias de marketing con respecto a la promocién y publicidad, para tomar las mejores

decisiones para la empresa

Proveedores: Buscamos tener los mejores proveedores durante todo el proceso del aceite

esencial, entre ellos se encuentran:

Envases Duque, Carrera 30 No. 17 — 18 Bogota D.C, el cual tiene un costo de $2.200

pesos por unidad, por compras mayores a 110 frascos el precio unitario es de $1.000 pesos

Etiquetas: Dimatic, Carrera 26 # 68 - 79 Bogota D.D, 26.000 $ pesos por 6000 etiquetas

de 35 mmde largo x 15 mm de ancho

Lote de semillas genéticamente seleccionadas: Agro Eco Integral-Cr 5 No 127b Bogota

D.C, el cual tiene un costo por kg de $160.000 pesos.

Programas del gobierno: Tener una formacion y capacitaciones por parte del gobierno es
fundamental para tener conocimiento sobre como poder manejar y tener un control de la
empresa, existen diversos programas que ayudan e impulsan los emprendimientos colombianos

de los cuales podemos hacer utilizacion de sus beneficios como:

Innpulsa: Es una agencia de emprendimiento e innovacion del Gobierno Nacional. y el
Ministerio de Comercio, industria y turismo, el cual acompafian en el transcurso de aceleracion

de emprendimiento potencial de proyectos innovadores.

Céamara de comercio: Usualmente las Camaras de Comercio realizan capacitaciones para
incentivar a los emprendedores de tal forma que puedan expandir su conocimiento y a su vez la

empresa.



Fondo Emprender: Fue creada por el gobierno en 2002 ya que pertenece al Sena, nos
puede beneficiar los programas que tiene para asesorarnos de como conseguir financiacién, nos
brinda también un analisis de la situacion actual de la empresa para generar un plan de accion y
potenciar el emprendimiento, nos dan bases de cdmo estructurar la organizacién de manera

correcta y eficaz.

Apps.co : Gracias al MinTic podemos ampliar los conocimientos y da otra perspectiva
de como emprender en el ambito digital y de cdmo ser mas competitivos en este mercado, otro
punto fuerte es que nos guian en la estructuracion de la idea de negocio dandonos un panorama

mas general.

Talento humano: Es la pieza clave para el buen funcionamiento de la empresa, ya que el
talento humano debe estar motivado, preparado y comprometido para cumplir los objetivos y
asi llegar al éxito que quiere llegar la empresa, ensefiaremos a los trabajadores mediante
capacitaciones las creencias Y el estilo de vida que tienen las tribus indigenas para que tengan un
acercamiento a la realidad de estas etnias y puedan comprender mejor la filosofia de la marca,
trabajando la parte humana con el objetivo de fomentar vinculos emocionales con los
trabajadores y la empresa. A los vendedores se les reforzaran las habilidades comunicativas con
el fin de que se pueden expresar adecuadamente con los clientes y logren transmitir un mensaje
adecuado, también, a los colaboradores del campo se les haran actividades de incorporacion cada
fin de mes, con el objetivo de fomentar el trabajo en equipo y crear un ambiente amigable para
todos los trabajadores ya que si existe un buen ambiente laboral se sentirdn cobmodos y felices

trabajando y por ende la calidad de trabajo y la productividad aumentaran.


https://apps.co/

2. ESTUDIO DE MERCADOS

2.1 Analisis de competencia
2.1.1 Competencia indirecta

La competencia indirecta de los aceites esenciales puede variar mucho, en el mercado se
encuentran infusiones con plantas, las cuales son utilizadas para purificar y mejorar el ambiente

pero a su vez estas son obtenidas por su reaccion quimica a través de un laboratorio.

Sin embargo también es oportuno mencionar los productos que son utilizados por los
consumidores que ain no creen en la medicina alternativa, como lo son los farmacos, “La
industria farmacéutica colombiana en el afio 2018 movi6 $14,6 billones en ventas seria uno de
los sectores con mayores oportunidades de crecimiento en el largo plazo, pasando a facturar

$63,4 billones a 2032 en el pais” (Portafolio, 2019, parr. 1)

De igual forma actualmente en el mercado se pueden encontrar productos alternativas
naturales como lo son capsulas, vitaminas, etc., o incluso los remedios caseros que sean para el

buen funcionamiento del organismo.

e URBAN GARDEN COLOMBIA:

La organizacion esté localizada en la ciudad de Bogot4, se dedica al
procesamiento, comercializacion y distribucion de hierbas secas, infusiones de uso en

alimentacion y aceites esenciales de plantas aromaticas, medicinales y condimentarias,



“su principal aporte a la economia solidaria colombiana es generando empleos de

pequefios productores en situacion de vulnerabilidad” (Urban garden, s.f., parr. 2).

Su enfoque es transformar vidas, dando la oportunidad de que personas con bajos
recursos tengan la posibilidad de aprender a cultivar con talleres que realizan constantemente,
ofreciendo el conocimiento necesario para desarrollar su rol de la mejor forma, una de sus
prioridades es generar un impactando positivo en el medio ambiente ya que la empresa no utiliza
quimicos en sus procesos de cultivo, su enfoque de accion social lo resaltan por medio de sus
redes sociales con los que cuentan actualmente con 2000 seguidores, donde muestran de qué
forma la calidad de vida de sus colaboradores ha mejorado gracias a Urban Garden Colombia,
cuentan con una pagina web llamativa, comparten contenido de valor en su blog y lo actualizan
constantemente, al momento de realizar la compra piden informacion del cliente, generando una
base de datos corporativo muy importante, su tono de comunicacion es amigable y cercano, sus

piezas son testimoniales generando empatia con la audiencia.

La marca destaca en el mercado por sus productos naturales que fueron cosechados por
manos de familias colombianas, la campafia de marketing que més tuvo impacto en redes
sociales fue cuando hicieron alianzas con los siguientes emprendimientos colombianos:
Honigtal, Late Choco, Munay - Infusiones y Té, Urbania Café y Amano, donde hicieron una
union y ofrecian un zuncho tejido a mano, 1 barra de chocolate de 100 gr, Infusion en tubo de

20gr, un Té de 20gr y un frasco de miel de 300gr por un costo de $150,000 mil.

Figura 9

Campafia de mercadeo Urban Garden Colombia



Nota. Adaptado de la campafia de mercado de Urban Garden, 2020
(https://bit.ly/3wxal50)

Los precios de las infusiones varian segun el tamafio y el tipo de hierbas secas que

contengan, van desde los $12,000 mil hasta 35,000 mil pesos, algunos productos van

acompafiados de la mezcla del herbal y el infusor de diferentes estilos y colores.

e LABFRAVE

E@t ) ) )
Labfarve es un laboratorio farmacéutico privado que cuenta con mas de 30

afios en el sector de la medicina natural, fue fundado por el Doctor Jorge Pifieros Corpas en el
afio 1984 con el objetivo de hacer uso de la medicina con las plantas colombianas permitiéndole
crear un enfoque social, por medio de las terapias alternativas y la creacion de la farmacologia

vegetal.

Actualmente se encarga de la industrializacion de productos naturales con el fin de
mejorar el bienestar y la salud de los consumidores. Hoy en dia cuentan con alrededor de 51 a
200 empleados y brindan un catalogo con mas de 100 productos, el cual va desde soluciones
orales, el cual es utilizado como sedante, capsulas que ayudan a la digestion, antisépticos y

esencias florales ideales para los estados traumaticos. Actualmente cuentan con 4 puntos de


https://bit.ly/3wxaI5O

venta fisicos en la ciudad de Bogot4, los cuales se encuentran en Clinica Juan N. Corpas, Bulevar
Niza, Galerias y San Victorino. Los precios son asequibles a los consumidores, los aceites
florales tienen un valor de $15.300 y una emulsion semiliquida puede estar costando $37.100,
siendo este el producto mas costoso que cuentan en el Ecommerce, el tiempo en la pagina web es
eficaz, brindan un contenido de valor a través de su blog como también charlas sobre nuevas
tendencias relacionadas al consumidor post covid. Sus diferentes redes sociales cuentan con un
total de 2.605 seguidores y por medio de sus piezas publicitarias brindan confianza ya que
procuran informar el registro del INVIMA de los productos, por ende su tono de comunicacion

es cercano e informativo.

La compafiia ha realizado diferentes convenios de investigacion con otras organizaciones
cientificas como también alianzas con diferentes universidades, de igual manera han trabajado en

compafiia de las comunidades indigenas a quienes acomparia en asuntos agroindustriales.

Labfarve tiene un exclusivo proceso de produccion para la elaboracion de sus productos,
ya que sus controles calidad son estrictos, por ello, cuentan con 3 plantas de produccion
equipadas para la elaboracion de productos, ademas cuenta con un cultivo organico certificado y
una planta de procesamiento de material vegetal, cada espacio de produccion cuenta con

controles de temperatura, humedad relativa y medidores de presion.

2.1.2 Competencia directa

e Young Living Essential Oils



YOuNG ¢ LIvING

Una de las marcas mas grandes de aceites esenciales en Colombia es
Young Living Essential Oils, ya que cuenta con presencia en 23 paises del mundo donde tienen
mayor influencia en Hong Kong, México, Singapur, y Alemania, cuentan con mas de 3 millones
de distribuidores a nivel global, se establecid en el mercado Colombiano el 23 de febrero del
2019 y cuenta con 25 afios en el mercado de los aceites esenciales donde su posicionamiento
crece cada vez mas, algo que se puede resaltar es que esta empresa cuenta con fincas propias en
todo el mundo, haciendo que ellos sean sus propios proveedores, ademas, sus estrategias de
marketing son muy creativas ya que han utilizado personas prestigiosas en sus eventos para
fortalecer la confianza de la marca, la organizacion cuenta con mas de 600 productos
enriquecidos de los aceites esenciales, tienen un gran abanico de productos en sus catalogos y
cuentan con 80 aceites certificados, también, cuentan con mas de 200 aceites esenciales entre
puros y mezclados, “en el 2018, Latinoamérica aporto 1, 7% de las ventas globales de este

mercado” (El Pais, 2019, parr. 8)

En la gran variedad de productos que ofrecen, los precios varian segun la cantidad y la
categoria ya que podemos encontrar aceites esenciales puros desde $40,000 hasta $195.040
pesos por unidad, también, ofrecen sus productos al por mayor haciéndolos mas econémicos
dependiendo la cantidad que se adquiera, El aceite de ciprés por unidad tiene un costo al por
menor de $43.260 COP y al por mayor de $32.880 COP, una estrategia de marketing que utilizan
para gque sus consumidores conozcan sus diferentes aceites es venderlos por colecciones, ya que
este contiene 10 aceites de diferentes esencias con un valor al por menor de $614.490 y al por

mayor de $467.010.



Ademas Young Living Essential Oils realiz6 una alianza estratégica con la Fundacion
Hilo Sagrado, con la que se ayudara a los indigenas de la comunidad Wayuu, establecidos en La
Guajira, Colombia, resaltando la ayuda que brindan a las comunidades indigenas, humanizando

la marca y forjando la percepcidon del cuidado de las culturas indigenas.

Figura 10

Campafias Young Living
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Nota. Adaptado de la campafia aromas de mi tierra por Young Living, 2020
(https://bit.ly/3koyvijP)

e DOTERRA:

doTERRA

Doterra fue fundada en 2008, esta compafiia fue muy ingeniosa ya que

detectaron una problematica en el mercado en donde no habia una certificacion de calidad que


https://bit.ly/3koyvjP

asegurara que los aceites esenciales fueran de calidad, por eso esta compafiia cred las norma de
Garantia en el Proceso: CPTG (Certificado de Pureza Total Garantizada), lo cual regula y
controla la calidad de cada aceite, lo curioso es que esta compaiiia es la Gnica que puede utilizar
este certificado, lo cual genera gran confianza en el mercado y una ventaja competitiva en el
mercado, “doTERRA utiliza el modelo de Venta Multinivel,permite a los Vendedores
Independientes trabajar con clientes en lugar de dedicarse al marketing masivo” (Doterra, s.f.,

parr. 4).

“La compaiia, cuenta con presencia en 24 paises y vende al afio cerca de 2.000 millones
de ddlares, cuentan con un equipo de agricultores que les permite obtener la composicion ideal
para la produccion los cuales, asegura son 100% naturales” (Semana, 2019, parr. 2).Segun cifras
de Statista, el valor de los aceites esenciales en todo el mundo ascendi6 a aproximadamente
17.360 millones de dolares y se espera que en el 2022 este mercado crezca a los 27.000 millones
de ddlares, también, la compafiia realizé una inversion que supera los 300.000 ddlares en el pais
y en un mes que llevan de operacion en Colombia ya cuentan con 1.300 vendedores

independientes generando empleo al pais.

Un kit sencillo al menudeo de aceites esenciales de 5ml puede costar $69.990 y un Kit
familiar de 5ml llegar a costar $673.500 y al por mayor un costo de $505.00, mientras que un
aceite individual de 15ml cuesta $101.500 y al por mayor $ 77.200 aunque este depende el tipo
de uso, ya que puede ser en roll on, estos cuestan $341.500 y al por mayor $255.000, los

difusores rondan los $362.250 al menudeo mientras que al por mayor sale en $271.000.



2.2 Andlisis de la demanda
2.2.1 Demanda potencial

Las localidades principales seleccionadas para la comercializacion del aceite esencial
SACHI cuentan con un total de 2.833.062 de habitantes, seguidamente se analizé la informacion
y posteriormente se escogieron aquellos que cumplian con el target establecido, lo cual dejo

como resultado un total de 1.286.848 de clientes potenciales.

Se ejecutd una encuesta online a través de la plataforma Google Forms, con el fin de
saber la aceptacion del aceite de Sacha Inchi en las localidades seleccionadas: Suba, Engativa y
Barrios Unidos. Los resultados obtenidos se mostraran a continuacion a través de las siguientes

graficas.
Figura 11

Tamafio de muestra
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Tamano de la muestra = 5
z"Xp(1-p) )

1+ (
e’N

Nota. Adaptado de tamafio de la muestra por Surveymonkey
(https://bit.ly/3n1U37D)

En donde cada componente significa:
N: Tamafio de la poblacion
e: Margen de error

Z: Puntuacion z


https://bit.ly/3n1U37D

Segun lo anterior, la poblacién potencial oscila entre 1.286.848. Teniendo en cuenta esto
la muestra con un porcentaje de confianza de 95%, ya que no todos los encuestados respondieron
con la verdad se calcul6 un margen de error del 5%, por ende la muestra se llevara a cabo con

385 encuestas.
1. ¢Con cual genero se identifica?
Figura 12

Género

;Con cuél genero se identifica ?

@ Mujer
@ Hombre
Otro
@ Cormunidad LGBT
@ Igbt

385 respuestas

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Analisis: Se determind que el mayor porcentaje de encuestados son mujeres con un total
de 265 personas con lo que concluimos que las mujeres consumen mas aceites esenciales que los
otros géneros encuestados, los hombres alcanzaron un 30,4% ubicandose en la segunda posicion

del porcentaje mas alto de la investigacion.

2. ¢En cudl rango de edad se encuentra?

Figura 13

Edad



:En cudlrango de edad se encuentra?

385 respuestas

® 825
® 563
36-45
® 4550
@ Mayor de 50

4

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Anélisis: La edad promedio que tienen las personas encuestadas se encuentra entre un 26
a 35 afios edad el cual lidera con un 30,9, el 27% de la poblacion se encuentra en un rango de
edad 36 a 45 afios de edad, el 19,7% entre 46 a 50 afios, el 18,59% en una edad de 18 a 25 y por
altimo un 3,9% son mayores de 50 afios, esto quiere decir que el publico objetivo se encuentra

entre los 26 a 45 afos.
3. ¢Cuaél es su ocupacion?
Figura 14
Ocupacion

;Cual es su ccupacion 7

385 respuestas

@ Estudia
@ Trahaja
Estudia v trabaja

‘ ® Amalo de casa

4

Nota. Elaboracién propia por estudio de mercado

Anélisis: Los rangos mas altos fueron las personas que trabajan con un total de 181

encuestados logrando un porcentaje de 47% demostrando que las personas con trabajo son las



que consumen mas aceites esenciales, por otra parte las personas que estudian y trabajan al
mismo tiempo lograron un 29,1% con un total de 112 personas encuestadas, resaltado la

importancia del trabajo para la adquisicion de aceites esenciales.
4. ¢;En que localidad se encuentra?
Figura 15

Localidad

; En qué localidad se encuentra?

28BS respuestas

@ Antonio Narifio

@ EBarrios Unidos
Eosa
m // @ Chapinern

{_— @ Civdzd Bolfvar
oo @ Engativa
@ Fontibén
@ Kennedy

13V

Nota. Elaboracién propia por estudio de mercado

Analisis: Entre las localidades que mas resaltan, se encuentran Engativa con un 22,6%,
seguido de Suba con un 16,6% y por ultimo la localidad de Barrios Unidos con un 10,9%.
Teniendo en cuenta estos resultados, el pablico objetivo se encuentra en el Noroccidente de la

ciudad de Bogota.
5. ¢Cual es su nivel de ingresos?

Figura 16

Ingresos



; Cual es su nivel de ingresos ?

288 respuestas

@ Mo genera ingresos
@ D=1 SMMLY

De 1 a2 SMMLy
@ D=3 ad SMMLyY
@ Mas de 4 SMMLY

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Analisis: Se determino que el 42,3% de las personas cuentan entre 3a 4 SMMLV ,
mientras que el 31,7% de las personas que cuentan con un salario de 1a2 SMMLYV, el 12,5%
cuentan con un 1 SMMLYV el 8,3% tiene un nivel salarial de 4 SMMLV vy por ultimo el 5,2% no
genera ingresos, con esta informacion dada nos ayuda a asegurarnos que el cliente tiene el poder

adquisitivo para comprar el producto.
6. ¢Usa aceites esenciales?
Figura 17

Uso de aceites esenciales

; Usa aceites esenciales 7

388 respuestas

®si
® o

o)

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado



Anélisis: El 92,2% de los encuestados son consumidores de los aceites esenciales y sélo
el 7,8% no son consumidores, gracias a esto podemos llegar a la conclusion de que un gran
porcentaje de la poblacidn si usa estos aceites, resaltando la oportunidad en el mercado tenemos

para tener éxito.

7. ¢Qué tan frecuente usa aceites esenciales?

Figura 18

Frecuencia de uso.

sQué tan frecuente usa aceites esenciales?

385 respuestas

@ Diatio
@ 2-3veces por semana

1veral mes
@ Casinolouso

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Analisis: La frecuencia que utilizan mas los consumidores al momento de utilizar los
aceites esenciales son de 2 a 3 veces por semana teniendo el porcentaje mas alto con un 48,1% y
un total de 185 personas encuestadas, también, lo utilizan diariamente un total de 102 personas
con un 26,5% lo que nos demuestra que los encuestados tienen una frecuencia muy corta al

momento de utilizar los aceites esenciales.

8. ¢Qué marca de aceites esenciales usas?

Figura 19

Marca de aceites esenciales



:Qué marca de aceites esenciales usas?

285 respusstas

@ Doterra

@ ‘foung living
Primavera Life

@ Mo uso

@ Mo louso

@ Mo

@ Hinguno

@ HMinguno de esos

14 ¥

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Anélisis: Se logr6 determinar que el 44,9% de la poblacion encuestada usa la marca
Doterra, el 31,7% Young Living, el 15,8% Primavera Life, permitiéndonos identificar los
principales competidores, asi mismo los consumidores respondieron marcas como Sethia, Green

Andina, Puro y Orgénico o que no usan 0 no conocen ninguna marca.

9. ¢Qué factor determina la compra de un aceite esencial?

Figura 20

Factor de compra

: Qué factor determina la compra de un aceite esencial?

385 respuestas

@ Precio
@ Sabor

Ararna
@ Eensficio
@ Holouso
@ Hoouso
@ ninguno
@ no

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado



Anélisis: El beneficio es un factor crucial para adquirir este producto ya que logré un
61% en la encuesta superando los otros items, lo cual resalta el potencial que tiene el producto en

el mercado.

10. ¢Estarias dispuesta/o a probar una marca de aceites esenciales a base de Sacha Inchi?

Figura 21

Cantidad de personas dispuestas a probar otra marca de aceites esenciales

;Estarias dispuesta/o aprobar unamarca de aceites esanciales a base de Sachalnchi?

385 respuestas

[ X
® Mo

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Anélisis: EI 94,3% de los encuestados estan dispuestos a adquirir un producto de aceites
esenciales a base de Sacha Inchi y solo un 5,7% no estaria dispuesto, esto nos muestra que los

resultados son positivos y que existe una posibilidad de realizar dicha ejecucion.

11. ;Qué medios de comunicacion utiliza?

Figura 22

Medios de comunicacién



: Qué medios de comunicacién utiliza?

385 respuestas

Corren electronico 132 (34 3 %)
Redes sociales 302 (78,4 %)
Teléfono 132 (343 %)
] 100 200 300 400

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Anélisis: Los medios de comunicacion que prefieren los consumidores son las redes
sociales, este cuenta con un 78,4%, teléfono con un 34,3% igualando al correo electronico con
un 34,3%. Gracias a esta informacion se disefiaron las estrategias, la cual nos ayudara a

promocionar la empresa y poder lograr un vinculo con los clientes.

12. ¢ A través de cual canal de distribucion adquiere los productos?

Figura 23

Canales de distribucion

;A través de cual canal de distribucion adquiere los productos?

305 respuestas

@ Comprar en establecimiento

@ Comprar através de pagina weh
Compra através de catalogo

@ Molouso

@ tinguno

@ Tienda

@ Honinguno

@ Tiendas

112V

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado



Anélisis: Los consumidores prefieren comprar digitalmente ya que se evidenci6 con un
45,2% de un total de 174 personas que prefieren comprar por paginas web haciendo viable las
estrategias digitales en el e-commerce, También, las compras en establecimientos como eventos
naturistas tienen un gran potencial ya que el 26,2% prefieren comprarlo en estos lugares, otro
item que resalté fueron los catalogos ya que logré un 25,2% en los encuestados, demostrando

que estos son los 3 canales principales de adquisicion de los aceites esenciales.

13. ¢Cuanto estarias dispuesto a pagar por un aceite esencial de Sacha Inchi ?

Figura 24

Precio dispuesto a pagar

;Cuanto estarias dispuesto a pagar por un aceite esencial de Sacha Inchi ?

386 respuestas

@ Ce $30.000 a $50.000 mil pesos

@ De $61.000 a $390.000 mil pesos
De §21.000 & $120.000

® Mas de $120.000

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Andlisis: El 44,4% de las personas encuestadas estan dispuestas a pagar por un aceite
esencial entre $30.000 a $60.000 pesos, el 36,1% entre $61.000 a $90.000, el 15,1% entre
$91.000 a $120.000 y solo el 4,2% estaria dispuesto a pagar mas de $120.000. Esta informacion

es primordial a la hora de que la empresa defina el precio del producto.

14. ;Es de su interés conocer y experimentar la cultura ancestral de los indigenas por

medio de un aceite esencial? y ¢por qué?



Figura 25

Interés en conocer la cultura ancestral

¢ Es de su interés conocer y experimentar la cultura ancestral de los Indigenas por medio de un
aceite esencial ? y ; por qué ?

2B5 respuestas

Si, seria una manera de ayudar a nuestros indigenas

Apoyo anuestra cultura

Es interesante me genera curiosidad ese aceite esencial

Me gusta el tema de las culturas Indigenas

No habia escuchado de un aceite que proviniera de los Indigenas quiero conocerlo
sime gustaria seria interesante el tema delos indigenas

seria muy bonito poder experimentar y poder ayudar de alguna forma

Mo lo conozeo pero me guastaria probarlo

interesante poder experimentarlo de esta manera

Nota. Elaboracion propia por estudio de mercado

Andlisis: Esta pregunta fue cualitativa con fines de determinar qué tan aceptable es la
propuesta que planteamos en los consumidores de experimentar la cultura Indigena por medio
del producto, lo cual resulté beneficioso ya que la mayoria de las respuestas fueron positivas

donde resaltan lo llamativo que suena.

2.2.2 Demanda efectiva

De acuerdo con los resultados que se obtuvieron en el estudio de mercado concluimos
que 94,3% de los encuestados si estarian dispuestos a adquirir el producto de aceites esenciales
de Sacha Inchi con un total de 363 personas a favor, con una frecuencia de consumo de 2 a 3

VECES pOor semana.

Para sacar la demanda efectiva se realizd la siguiente tabla con una regla de tres:


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.49gfa85

Tabla 1

Demanda efectiva

Personas Porcentajes
Poblacién potencial 1.128.848 100%
Total de la encuesta 385 0,034%
Personas que SI comprarian | 363 94,3%
el producto

Nota. Elaboracion propia

Estos datos se obtuvieron de la siguiente forma:

Poblacidn potencial: Se determin6 el nimero total de los habitantes de las localidades
seleccionadas, y se escogio los clientes potenciales que cumplen con el perfil del target el cual

fue un total de 1.128.848

Total de la encuesta: Total del nimero de personas que respondieron la encuesta el cual

fue de 385 personas

Personas que SI comprarian el producto: Total de personas que respondieron

afirmativamente la encuesta y estarian de acuerdo con el producto, fue de 363 personas

La demanda efectiva de la empresa Campo Nativo S.A.S seria de 342,309 habitantes, ya
que se obtuvo de multiplicar el 94,3% por el nimero de personas que si estarian dispuestas a

adquirir el aceite esencial de SACHI.



2.2.3 Cuantificacion de la demanda

“El sector noroccidente de la ciudad de Bogota, el cual cuenta con localidades como,

Suba, Engativa y Barrios unidos, tiene una poblacion de 2.428.518” (Secretaria social, 2017)
Figura 26

Poblacién de Barrios Unidos

Estructura poblacional 2017 ~

Poblacién total: 3% de la poblacion total
267.106 habitantes de Bogota

E150,5% dela
poblacién son mujeres

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Nota. Adaptado por el diagnostico de Barrios Unidos por la Secretaria Social, 2017

(https://bit.1y/3bVkaGG)

Poblacion de Barrios Unidos 267.106 habitantes

Poblacion Barrio Unidos edad entre 26-59 afios (46,6%): 124.471 habitantes.

Figura 27

Poblacién Suba


https://bit.ly/3bVkaGG

Estructura poblacional 2017 N~

Poblacion total: 16% de la poblacion
1.282.978 habitantes total de Bogota

E150,4% dela
poblacién

i6n son mujeres
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Nota. Adaptado por el diagnostico de Suba por la Secretaria Social, 2017

(https://bit.ly/3bVkaGG)

Poblacion de Suba: 1.282.978
Poblacion de Suba edad entre 26-59 afios (45,6%): 585.037 habitantes.
Figura 28

Poblacion Engativa

Poblacion total: 11% de la poblacion
878.434 habitantes total de Bogota
El 50,5% de la
poblacion son mujeres
Y U=
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Nota. Adaptado por el diagnostico de Engativa por la Secretaria Social, 2017

(https://bit.ly/3bVVkaGG)

Poblacién de Engativa: 878.434


https://bit.ly/3bVkaGG
https://bit.ly/3bVkaGG

Poblacion de Engativa edad entre 26-59 afios (45%): 577.340 habitantes.

Después de analizar el nimero de habitantes de cada localidad que cumplieran las
caracteristicas definidas segun el grupo objetivo, se sumaron y se logré concluir que la demanda

seria de 1.286.848 clientes potenciales.

2.3 Segmentacion del mercado

El nicho son personas que se preocupan por estar bien mental y fisicamente para poder
cumplir todas sus metas y suefios, con una mentalidad interesada en lo espiritual y natural, tienen
alta cercania con lo naturista y lo trascendental ya que consideran que una vida plena y sana es la
mayor riqueza del ser humano, la meditacion es uno de los mayores y mas importantes factores
para tener una vida equilibrada y hacen utilizacidn de recursos como aceites esenciales para
mejorar y optimizar su calidad de vida, se preocupan mucho por sus habitos y rutinas del dia a
dia ya que buscan mejorar cada vez més en todos sus aspectos de la vida, bien sea econémicos,
sociales y en la salud, con una edad entre los 26 a 59 afios quienes consideran que tener una vida
en paz y armonia es primordial para poder tener un equilibrio entre su vida personal, profesional

o laboral.

Es necesario un equilibrio porque cuentan con un trabajo estable con ingresos superiores
de 3 smmlv, viven particularmente en la ciudad de Bogotéa de estratos medio- alto y alto, que
residen en el noroccidente de la ciudad, se fijan mas en la calidad de los productos que consumen
que en el costo y prefieren los productos de marcas reconocidas, esta clase de target se mueve
mucho por el voz a voz por la confianza que tienen entre las experiencias de los que viven en su
entorno, y toman muy en cuenta las recomendaciones de las personas méas cercanas como

también lo suelen adquirir en almacenes de cadena.



2.4 Analisis comparativo del producto y su ventaja competitiva

Campo Nativo S.A.S es una compafiia que es pionera crear un aceite esencial a base de
Sacha Inchi, lo cual analizando la competencia no tienen ningun producto similar o igual que
SACHI, también, la marca se encarga de resaltar lo valioso que es el conocimiento indigena y lo
beneficioso que es la utilizacion de Sacha Inchi en la vida cotidiana, mas alla de vender un
simple producto, el diferenciador de la marca es el concepto indigena que reflejaremos a través
del conocimiento ancestral, con esto se quiere lograr un cambio social el cual beneficie a las
familias indigenas colombianas mejorando su estilo de vida, un factor crucial para el diferencial
es que el producto trasciende ya que reflejaremos sabiduria y conocimientos para transmitir

empatia y generar tranquilidad y confianza a través de la calidad del productos.

2.5 Estrategias de mercado

2.5.1 Estrategias de producto

Las estrategias de producto estan definidas para lograr un posicionamiento exitoso y
eficaz en la ciudad de Bogota, los lugares fisicos estan cuidadosamente seleccionados para que el

cliente tenga un contacto fisico con el producto y pueda vivir la experiencia de la marca.

Tabla 2

Estrategia de producto

Estrategia Tactica Técnica




Posicionar el
producto en la ciudad de
Bogota.

Dar a conocer el
producto a traves de eventos
ecoldgicos, haciendo uso de
los espacios que ofrece la
alcaldia para nuevos
emprendimientos en las
localidades de Barrios Unidos,
Suba y Engativa.

Dar muestras gratis
del producto en los eventos
ecologicos en las
localidades mencionadas
de la ciudad de Bogota.

Generar
interactividad entre
consumidor y producto

Realizar un evento
fisico de activacion de marca
interactiva en el evento eco
yoga, con todos los protocolos
de bioseguridad

En el festival
ecologico eco yoga que se
desarrollara en el Jardin
Botanico y el parque de los
novios de Bogota, se
obsequiara una clase de
yoga y meditacion gratis, el
cual sera guiado por un
Indigena, donde se
hablaran de temas
espirituales, como los
chakras y cdmo tener una
vida saludable, también se
obsequiara muestras gratis
del producto y un cup6n de
descuento para la siguiente
compra.

Fomentar la
cultura Indigena saludable
y su importancia en la
vida cotidiana del grupo
objetivo.

Disefiar un programa
virtual por redes sociales de
fomento, el cual tiene fecha
de inicio el segundo trimestre
del afio 2022 hasta el segundo
trimestre del afio 2023, donde
el programa se realizara cada 2
semanas, posteriormente al
registro se enviara
automaticamente por medio de
la aplicacion MailChimp  al
correo electrénico un video de
meditacion ancestral
involucrando el correcto uso
para ingerir el aceite esencial y
explicando sus beneficios.

Mediante los datos
personales que los usuarios
van a ingresar en el
registro, se les compartira
un link por medio del
correo electrénico que los
re direccionara a la pagina
web exclusivo, donde
podra ver un video
diferente cada 2 semanas,
donde aparece un indigena
meditando y hablando su
idioma nativo con
subtitulos en inglés y
espafiol, donde indique los
beneficios del producto y
muestre su forma de




utilizacion.

Disefiar un
packaging diferenciado
que resalte los atributos de
la marca.

Producir un envase con
un estilo tribal que conecte al
consumidor con la marca de
forma emocional.

Se disefiara un
estilo llamativo utilizando
colores en su presentacion
y etiqueta como el rojo,
amarillo y verde, también,
formas geométricas
tribales, por medio de
programas de disefio.




Generar
Preferencia en el
consumidor

Aplicar elementos de
valor agregado como lo es la
incorporacion de un
mecanismo que permita
ayudar a los Indigenas con
ganancias extras, el cual
permita brindar un porcentaje
de la venta de cada unidad que
consuman los clientes, de
forma aleatoria para que todos
los Indigenas incorporados a
la marca tengan la posibilidad
de recibir este beneficio
economico.

Posteriormente a la
compra del aceite esencial
por cualquier medio sea
digital o fisico, un
porcentaje serd destinado a
los Indigenas que son
colaboradores de la marca
de forma aleatoria por
medio de una aplicacion,
con el fin de que el
consumidor sienta que por
cada compra esta ayudando
a mejorar la calidad de vida
de una persona Indigena,
desde la pagina web oficial
el cliente podra ver el
nombre y foto de la
persona a quien fue
destinado el dinero.

Nota. Elaboracion propia

2.5.2 Estrategias de precio

Campo Nativo S.A.S determinara segun los precios que tenga la competencia

actualmente para poder competir en el mercado, ademas, se tendra en cuenta los costos fijos y
variables para el sostenimiento y crecimiento de la empresa. El precio final se justificaré por el
proceso que requiere la fabricacion y comercializacion, a su vez se tendra en cuenta la capacidad

de produccion para que los costos de estos sean mas bajos y obtener mas ganancias. Por ende se

realizaran las siguientes estrategias:

Tabla 3

Estrategia de precio.

Estrategia

Tactica

Técnica




Estrategia de
introduccion en el mercado
Precios basados en el coste

Basar el precio final
segun los costos de
produccion, como lo es la
logistica, la materia prima,
mano de obra directa e
indirecta, y demas, con el
fin de establecer un margen
de rentabilidad a discrecion
beneficioso para la empresa.

Determinar el costo
por cada item y el margen
de rentabilidad para fijar el
precio final.

Estrategia de precio
por competencia

Establecer el precio
de acuerdo con los niveles
estandarizados en el
mercado actualmente, por
ende, el precio del aceite
esencial de SACHI es de
$75.000 pesos

Hacer uso de
estudios por medio del
Benchmarking para
esclarecer cuales dominan
el mercado segun los
competidores.

Nota. Elaboracion propia

2.5.3 Estrategias de distribucion

Protocolo

Proceso de almacenamiento del producto: Los aceites esenciales después de su

extraccién seran envasados en frascos de cristal oscuros ya que son sensibles a los rayos del sol
y al calor, en la fabrica se almacenaran en una bodega con etiquetas clasificandolos por periodo
de tiempo de extraccién, con el clima adecuado para que los aceites tengan un ciclo de vida mas
largo y no pierdan su calidad , “la temperatura adecuada para que no se oxiden es de 5°C a 35°C”

(Tu taller natural, s.f.).El producto tiene un tiempo méaximo de durabilidad de 18 meses, a su vez

se distribuirdn los pedidos digitales haciendo utilizacion del canal directo y de voz a voz por

medio de socios 0 empresas de logistica y mensajeria que hagan uso de refrigeracion en los

medios de transporte lo cual nos permitird que el producto final llegue en buenas condiciones al

consumidor final.




Proceso de venta Online: El consumidor realizara el pedido por medio de la pagina web y
las redes sociales, después de realizar el pedido tendré un plazo de 2 dias para pagar y separar el
producto, ya que contamos con diversos métodos de pagos digitales, posteriormente el
representante comercial enviara el producto a bodega para que este sea empacado y desinfectado

para finalmente este sea entregado a la transportadora que realizaré dicha entrega.

Proceso de venta fisico: El encargado recibe al cliente y escucha atentamente sus
necesidades con esto en base, ofrece el producto y se encarga de explicarle como funcionay la
forma correcta de utilizarlo. También, le da una breve introduccion de la esencia ancestral
Indigena y como este se relaciona con Sachi, después, el encargado procede a recibir el pedido y
al proceso de desinfeccion para que finalmente el cliente pueda realizar el pago por los diferentes
medios que se le ofrece, para finalmente ser entregado Mediante esto se llevaran las siguientes

estrategias:
Tabla 4

Estrategia de distribucion

Estrategia Tactica Técnica




Embalaje por estantes

de orden vertical.

Almacenaje en
bodega con estibas de metal
agujereada, la cual se
encuentre en condiciones
de temperaturas adecuadas
al producto.

Climatizar la
temperatura en 5°C a
35°C.

El estante sera de metal y
contara con 5 niveles,
seguido de las siguientes
medidas:

Ancho: 80 cm
Profundidad: 30 cm
Altura: 160 cm

Material de la bandeja:
lamina metéalica

Cantidad de bandejas: 5

Estrategia de

distribucion selectiva.

Comercializar el
producto por medio de
mayoristas de cadenas en
tiendas fisicas

Se definira
selectivamente las tiendas
naturistas de las
localidades mencionadas
en la ciudad de Bogota.

Utilizar transporte

terrestre que cuente con las
condiciones adecuadas para la
conservacion del producto.

Realizar un modelo
de tercerizacion de
transporte el cual nos
facilitara el proceso de
distribucion, y que cumplan
con condiciones de
seguridad y tiempos
estandar.

Por medio de
socios 0 empresas de
logistica y mensajeria.

calidad

Estructurar Politicas de

Se implementa un
reglamento de politica de
calidad ajustado a los
procesos de conservacion
del producto por la
organizacion, como lo son
las garantias ya que éstas
respaldan la calidad.

La politica de
calidad del producto esta
basada en que la fabrica 'y
en que los proveedores
cumplan con los
reglamentos para
garantizar que el producto
conserve los atributos
originales.




La garantia se basa en la
ley 1480, consiste en la
reposicién del mismo
producto o uno similar si
el cliente lo desea o la
generacion del reembolso
del dinero cancelado por
el mismo valor del
producto.

En la ley 1480 de
2011 (estatuto del
consumidor) se definio la
garantia como una
obligacion temporal a
cargo de todo proveedor o
comercializador de
responder por la calidad,
idoneidad y seguridad de
los productos que se
ponen en el mercado.

Protocolo de garantias

1. La garantia entra en
vigencia a partir de la
fecha de compra
estipulada en la factura, o
recibo.

2. Se haré efectiva la
verificacion que el
producto sea de Campo
Nativo S.A.S.

3. El cliente debe entregar
los productos en su
embalaje original y el
costo del envio sera
costeado por el cliente.

4. Toda garantia se
revisara y evaluara.

5. Una vez cumplidos los
requisitos, el cliente
tendra respuesta en un
plazo maximo de ocho
dias.




Nota. Elaboracién propia

2.5.4 Estrategias de promocion

Las estrategias de promocion son las encargadas de ayudarnos a posicionar el producto

en el mercado por ende se manejan las siguientes estrategias:

Tabla 5

Estrategia de promocion

Estrategia

Tactica

Técnica

Posicionar el
producto en el mercado por
medio de las redes sociales.

Por medio de la
estrategia de pre
lanzamiento se hara
utilizacion de influencers
que se encuentre en el
ambito de la meditacion

Se obsequiaran una
muestra gratis, en el cual
durante 15 dias mostraran la
mejora que han tenido desde
el primer uso del producto y
puedan etiquetarnos en sus
publicaciones.

Incrementar el
trafico en la pagina web de
la empresa, para poder crear
una comunidad digital.

Realizar una
campafia de interaccion
donde se resalte los
potenciales beneficios que
trae entrar a la pagina web,
cdmo encontrar personas
con tus mismos intereses y
poder interactuar con ellos
en las mesas de discusion
que tendra el blog.

Mediante piezas e
historias interactivas en las
redes sociales que
redireccione al blog,
brindando importancia a la
opinidn de los usuarios.

Generar un
engagement haciendo que
los consumidores tengan
curiosidad hacia la tribu
indigena.

Buscar un vinculo
emocional que nos permitira
llamar la atencién de los
consumidores.

Se realizara contenido
para las redes sociales por
medio de las tribus indigenas
que reciben turistas
usualmente por medio de
video virales que muestran a
los indigenas en su vida




cotidiana usando este producto
tanto en ellos como en los
turistas.

Nota. Elaboracion propia

2.5.5 Estrategias de comunicacion

Los canales principales seran las redes sociales, el voz a voz y la pagina web, donde
mostraremos el estilo de vida de los indigenas en contacto directo con la madre tierra respetando
la fauna y la flora transmitiendo un conocimiento ancestral, resaltando que las tribus indigenas
no hacen utilizacién de ningun quimico, primero contaremos con video marketing que nos

permitird mostrar la realidad de los cultivos y el proceso del producto.

Ademaés de esto la marca contara con su manual corporativo el cual permitird

diferenciarnos dptimamente de la competencia, resaltando los atributos de la marca.

Manual de Identidad Corporativa:

El nombre del producto SACHI es una abreviacion de Sacha Inchi haciéndolo mas facil
en la pronunciacion y en la recordacion por su corto nombre, y Campo Nativo S.A.S proviene de

la importancia que le queremos dar al campo y a las tribus indigenas.

Por medio de la semilla de Sacha Inchi buscamos representar con este simbolo la

cercania que tiene la marca con lo natural, dandole vitalidad y armonia.

Figura 29

Logo



Nota. Elaboracion propia

Se realiz6 la prueba del logo en los tres colores Blanco, Negro y Gris, confirmando la

Optima utilizacion del logo en cualquier empaque, medio digital o impresion.

Figura 30

Logo

SACH

Nota. Elaboracion propia

Arquetipo

Campo Nativo S.A.S se representa a través del arquetipo del El sabio, ya que el mensaje
que queremos transmitir es conocimiento, sabiduria, inteligencia y maestria para tener una

vida saludable y en contacto con lo ancestral. La marca genera la sensacién de seguridad y



confianza en cada ideologia que quiere comunicar, ya que contamos con bases ancestrales que lo

afirman, como lo hemos afirmado a lo largo del trabajo.
Tipografia

Usamos dos tipografia , una llamada Vila Morena con un estilo es retro y de fantasia,
adecuada para reflejar la atmosfera ancestral, ya que es dinamica, legible y amigable a la vista y

la segunda llamada Tekton Pro la cual brinda un poco mas de seriedad agregando balance entre

las dos.
Figura 31
Tipografia
- Vila Morena
Tipografias:
POg Tekton Pro
Nota. Elaboracion propia
Colorimetria:
Figura 32

Colorimetria



s #52F9E

Nota. Adobe Color

Los tonos que escogimos los seleccionamos por medio de la triada de la rueda

cromatica, esto nos mostré que el color verde y naranja son armoniosos a la vista, son

tonalidades célidas que resaltan la esencia y vitalidad de la marca, por otra parte el valor negro es

fundamental para generar volumen en la tipografia.

Colores

Figura 33

Colores

Colores Corporativos

CMYK CMYK
100, 0, 65, 40 0,39,70,11

RGB RGB
#39973F #CD8A4A

Nota. Elaboracion propia

CMYK
0,0,0,100

RGB
#000000

El logo se compone de 2 colores principales los cuales son el verde y el naranja claro , y

uno tercero de ayuda en la legibilidad de las letras el cual es el negro, el verde refleja vida,



naturaleza, salud, ecologia, frescura, cercania, el naranja transmite energia, vitalidad, alegria,

éxito, y felicidad, logrando una mezcla perfecta para representar Campo Nativo S.A.S

2.6 Conclusiones y recomendaciones del estudio de mercados

Posteriormente a la investigacion de mercados logramos analizar la demanda potencial la
cual se define con 1.128.848 de clientes potenciales, también logramos concluir que el producto
tendria una aprobacion del 94,3% en el pablico objetivo, resaltando la viabilidad del negocio en
el mercado, una de las caracteristicas mas importantes del consumidor en la compra es el
beneficio del producto seguido del precio, porque para los clientes potenciales lo que mas les
importa es obtener un producto de calidad como el que se esta ofreciendo, también, confirmamos

que los clientes tienen el poder adquisitivo para comprar el producto.

Después de analizar la competencia, pese a ser empresas grandes no tienen el valor
agregado que tiene el producto a base de Sacha Inchi, por lo que ninguna otra marca manejan
ningun aceite esencial a base de Sacha Inchi, por esta razon la marca tiene ventaja comparativa,
asi como la localizacion competitiva en el mercado y un concepto ancestral. La marca tendré que
resaltar su diferencial por medio de las estrategias ya mencionadas, con esto se lograra un
posicionamiento y un engagement para tener éxito y lograr que los clientes potenciales ya

determinados nos conozcan.

Gracias a este estudio de mercado también se pudo concluir que los clientes potenciales
adquieren los aceites esenciales a través de paginas web, por ende, también se realizaremos
estrategias de marketing digital pautada y organica, segmentando la publicidad por medio de
geolocalizacion, logrando mas impacto en los consumidores que residen en las localidades donde

consumen mas el producto.



3. ESTUDIO TECNICO

3.1 Caracteristicas de la localizacién

Figura 34

Localizacion

Nota. Elaboracion propia

Como se ha venido mencionando a lo largo del trabajo, la produccion del aceite esencial
se llevara a cabo en el municipio de Vergara, Cundinamarca, en la vereda Chonte Grande,
situado a 88,2 km de la ciudad de Bogota, ademas de que la ubicacion es un lugar seguro, se cuenta
con un terreno propio de 1 hectarea el cual se encuentra en dptimas condiciones para realizar la
siembra de la semilla, la cual nos permite tener una adecuada ubicacion estratégica para su

operacion.

Vergara es un municipio que cuenta con todos los servicios publicos necesarios para el

funcionamiento de la empresa y su produccion, cabe resaltar que el agua en la vereda es



completamente gratuita ya que cuenta con varios nacimientos de agua lo cual favorece a la

empresa econdmicamente ya que se necesitara regar los cultivos.

Por otra parte, la zona vehicular se divide en dos tramos, por un lado, se encuentra un
largo trayecto pavimentado, pero al llegar a la finca donde se haré la siembra se encuentra

destapada, pero con el transporte adecuado se facilita el acceso a comerciantes y/o proveedores.

Con relacion a la localizacion en puntos de venta fisicos, estos se encontraran en el
noroccidente de la ciudad de Bogota, los cuales se escogeran puntos estratégicos minoristas,
como lo son los centros naturistas, ademas se plantea crear una plataforma de e-commerce la

cual ayudara a impulsar las ventas online y poder llegar a mas personas.

3.2 Caracteristicas de las areas de produccién

Para realizar la produccion es indispensable definir cada una de las areas, las cuales se

definen de la siguiente manera:

Figura 35

Plano distribucion de la planta
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Nota. Elaboracion propia

Area de cultivo

El area de Cultivo es primordial ya que aqui se producira la materia prima, como se
puede apreciar en la fotografia es un lugar idoneo porque la tierra es fértil y esta en optimas
condiciones, en este espacio se realizara la recolecta de los cultivos y se pasaran directo a la

siguiente area de la recopilacion de la materia prima.

Recepcion de la materia prima:

En este proceso es necesario supervisar aspectos importantes del producto para que la
semilla no pierda sus valores nutricionales, es importante mantener un control en los estandares
de calidad como la textura, color, olor y mantener la temperatura adecuada ya que es
indispensable que no sobrepase 36° C y menos que 19°C , por otro aspecto también necesitamos
un area de pesaje dentro de las instalaciones para poder tener control de las semillas recolectadas

y asegurarnos que sean enviadas al area de produccion.



Area de desinfeccion y primeros auxilios:

Esta zona es indispensable, ya que evita que los géermenes puedan infectar los productos,
ocasionando hongos y contagiar los trabajadores de alguna enfermedad, también contaremos con

una camilla y kit de primeros auxilios por si se presenta algun accidente
Area de produccion:

Esta area sera adecuada de forma éptima para que los trabajadores sean méas productivos
y no se desgasten tanto, por ende, este espacio estara estratégicamente adecuado de tal forma de
que la maquina se ubique en linea recta con el objetivo de que el producto tome menos tiempo en
pasar a su siguiente nivel de transformacion, por lo tanto, el &rea de envasado se ubicara cerca de

estos equipos y asi evitar que el producto se contamine.
Area de almacenamiento:

El espacio adecuado es uno ventilado, donde el calor no se concentre por ende la bodega
tendré una regulacion de temperatura, esta zona contara con estanterias donde se organizaran los
productos y mantendremos un mayor control de higiene, las estanterias seran de metal con el fin

de una mayor facilidad de limpieza y para reducir costos.
Area de atencion al cliente:

Esta area tiene un rol muy importante al momento de atender quejas o inquietudes a los
consumidores, trabajadores y socios claves, por ende, contaremos con una persona encargada de
contestar las llamadas y estar pendiente de los mensajes digitales, en horas laborales de lunes a

viernes entre 8:00 am a 6:00 pm

Area de estacionamiento:



Es importante contar con un espacio apropiado para guardar los medios de transporte con
tranquilidad, contaremos con un celador el cual se encargaré de la vigilancia del estacionamiento

y control de la entrada y salida de los vehiculos
Areas administrativas:

Esta area se ubicara de tal forma en la que se pueda observar y tener un control de las
labores del proceso de produccién y el embalaje, también es indispensable ya que se encargara

del area presupuestal y financiera generando un control financiero en la organizacion.
Area de descanso o comedor:

Esta area estara equipada con elementos basicos de descanso para que los trabajadores

no tengan niveles de estrés durante su jornada laboral y tengan una mayor productividad.

3.3 Especificaciones técnicas de la planta y las maquinarias

La planta y la zona de siembra serén distribuidas en una hectérea, este espacio por ser tan
grande permite dividir las diferentes areas de produccién, a través de paredes en drywall y
ventanales el cual nos permitira reducir costos. La planta contara con bafios sanitarios, comedor,

area de emergencia y sus diferentes areas ya mencionadas anteriormente.

En el area de cultivo y recepcion de la materia prima se dispondran diferentes

maquinarias, las cuales seran de utilidad para los trabajadores.

Tabla 6

Area de cultivo y recepcion de la materia prima


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.2tq9fhf

Magquinaria Caracteristicas Precio Cantidad
Tractor Se usa para arrastrar | $15.000.000 1 Unidad
- magquinaria o

remolques
agricolas.
Sistema de riego | Se usa para $45.000 3 Unidades
determinar qué area
. ‘dc pueda ser cultivada
o y asi aplicarle el
Ti1 44 | aguanecesaria al
slerlleshs B 4R cultivo
Carretilla Se usa para $134.000 1 Unidades
. transportar
{1 diferentes
/ , materiales o
rq herramientas, ayuda
A a ahorrar tiempo en
=P el desplazamiento.
Pesaje Es un instrumento | $180.000 1 Unidad
que permite medir
el gramaje, nos
permite tener el
control de la
semilla.
Mesa de seleccidon | Se utiliza para la $590.000 1 Unidades

seleccion de la
semillay separar la
que no esté en
Optimas
condiciones

Nota. Elaboracion propia




En el area de produccion se desembarcan todas las materias primas, por ende es

fundamental la implementacion de la maquinaria que cumpla su funcionamiento para la

destilacién.

Tabla 7

Area de produccion

Magquinaria

Caracteristica

Precio

Cantidad

Malla
secado en paseras

Es utilizada para el
secado de la semilla
antes de pasarla a la
destiladora, gracias
a su uso se evita la
propagacion de
hongos.

$630.000

1 Unidades

Destiladora a
vapor

Es utilizado en la
extraccion por
hidrodestilacién
(arrastre de vapor)
de aceites
esenciales

$731.000

1 Unidad

Envase

Es un producto
fabricado en vidrio
oscuro, el cual sera
utilizado para
envasar los aceites
esenciales.

$1.000c/u

2.668 Unidades x 1
afo

Nota. Elaboracion propia

La siguiente zona es el area de desinfeccion y primeros auxilios, la cual ayudara a la

proteccion de los empleados y asi no contaminen la materia prima.




Tabla 8

Area de desinfeccion y primeros auxilios

Maquinaria Caracteristica Precio Cantidad
Mesa de lavabo | Es indispensable $850.000 1 Unidad
- T para que los

- w trabajadores logren
I una desinfeccion
' alta.
Botiquin de El Botiquin de $45.000 1 Unidades
primeros auxilios | Primeros Auxilios
- nos ayudara a
— 5 actuar en caso de
A 7 lesiones leves o que
e = no necesiten
asistencia sanitaria
Camilla de Se utilizara para $129.000 1 Unidades

encia
‘ DB s

transportar de un
lugar a otro a un
herido o para
atender a un
paciente enfermo.

Nota. Elaboracion propia

En la siguiente zona de almacenamiento son necesarios elementos que ayuden a la

Tabla 9

Almacenamiento

proteccion de producto final

Maquinaria Caracteristicas Precio Cantidad
Estanteria de metal | Se usa para $377.000 2 Unidades
almacenar el

producto final, el




metal es resistente y
permite una
limpieza mas
Optima.

Se utiliza para la $917.000 2 Unidades
manipulacion de
los envases y el

| q embalaje.
C,jb_ur_e | Ya que la $889.000 1 Unidad
acondicionado temperatura

adecuada para que
no se oxide un
aceite esencial es de
5°C a 35°C,
optamos por tener
un aire el cual nos
ayudara a la
conservacion del
mismo.

Nota. Elaboracién propia

Con respecto al area administrativa, es importante contar con equipos que permitan a los

trabajadores tener un mejor rendimiento laboral.

Tabla 10

Area administrativa

Maquinaria Caracteristica Precio Cantidad
Escritorio Se usa para que los | $180.000 2 Unidades
procesos

administrativos se
realicen




eficazmente.

g
<) |
Sillas Se utiliza para que | $80.000 2 Unidades
el trabajador se
9 siente en su jornada
laboral.
Computador Se utilizara par $1.300.000 2 Unidades
realizar todos los
procesos y
) controles
administrativos que
requiera la empresa
Archivador Es usado para $200.000 1 Unidades
Faa' guardar copias de
il facturaciéon y demas
- papeles de la
-~ empresa.
-
Impresora con Se usa para $279.000 1 Unidad
escaner imprimir papeles
necesarios que
requiera la empresa.
Filtro de agua Se utilizara por $89.000 2 Unidades

todos los
trabajadores en
cualquier momento
de su jornada
laboral para poder
refrescarse.Ademas




se encontrara en el
area de descanso

Wifi El servicio del wifi | $100.000 1 Unidad
/',‘:-\\ tendra uso en el

O fo area administrativa
W l I y de descanso.

Nota. Elaboracion propia

En el area de descanso o comedor, es fundamental que la empresa ofrezca espacios

relajados al trabajador.
Tabla 11

Area de descanso o comedor

Maquinaria Caracteristicas Precio Cantidad
Comedor Es fundamental $500.000 1 Unidad
skl para que el

“=""Utrabajador pueda
tener tranquilidad a
i¥ la hora de ingerir
{sus alimentos

Microondas Se utilizara para $254.000 1 Unidades
que los trabajadores
puedan calentar sus

alimentos.
Dispensadores de Se utilizara para $250.000 1 Unidad
jugos que los trabajadores

puedan escoger la




w,. Y. bebida que deseen
}#‘ ' # ; cuando quieran.
& 2

Se hard uso de las | $130.000 2 Unidades
mecedoras para que
el trabajador pueda
descansar en su
tiempo libre.

Nota. Elaboracion propia

3.4 Caracteristicas técnicas del producto

Tabla 12

Caracteristicas técnicas

Aceite esencial Sacha Inchi

Descripcion del producto

El aceite esencial de Sacha Inchi es un
aceite de uso topico que contiene ingredientes 100%
Naturales como: antioxidantes, vitamina Ay E, es
alto en omega 3, 6 y 9 y cuenta con proteinas y
aminoécidos esenciales que no son producidos por el
Cuerpo y son necesarios.

Aspecto Liquido




Color Amarillo pélido

Empaque Envase en vidrio x 9 ml
Almacenaje Almacenar a temperatura de 5°C a 35°C.
Riesgos Siempre haga una prueba de parche para

asegurarse de que no existan alergias a este producto

Gota por porcién Una gota

Porciones por botella 180 gotas

Nota. Elaboracion propia

3.4.1 Descripcién del proceso de produccion

La produccidn se realizara segun la demanda del mercado, para la realizacion del proceso

se llevara a cabo el siguiente orden:

El corte del material vegetal se recomienda realizarlo en horas de la mafiana, para asi
evitar contaminaciones, se procede a recolectar las semillas y a trasladarlas al &rea de recepcion
de materias primas donde se seleccionaran las que estén en dptimas condiciones para la

extraccion.

Una vez se han seleccionado las semillas que estén en buen estado , se procede a realizar
el secado bajo sombra o secado en paseras a temperatura ambiente , en el cual se extiende una

malla absorbente para que haya un intercambio de aire y asi evitar la propagacion de hongos.

El siguiente proceso es la destilacion por arrastre a vapor a baja temperatura (siempre
inferior a 100 °C ), el cual tiene un contacto directo con el agua , este procedimiento se trata de
poner en el mismo envase el agua y el material a extraer (Semilla Sacha Inchi) , después de

realizar dicho proceso se calientan a ebullicién el cual por medio de este proceso el liquido pasa



a estado gaseoso y finalmente el aceite restante es arrastrado junto con el vapor de agua hacia el

condensador con el fin de que la mezcla producida se enfrie para obtener el resultado final.

Figura 36

Destilacion por arrastre de vapor

Destilacién por arrastre de vapor

OAceite esencial

QAgua perfumada

Nota. Adaptada de ¢Qué es destilacion por arrastre de vapor? De Perfume-Man

(https://bit.ly/3BUUKDOQO)

3.4.2 Descripcion de la materia primay los materiales

Para la produccidn del aceite esencial de Sacha Inchi requiere de 2 ingredientes:
Agua y semilla de Sacha Inchi el cual se divide por partes iguales, para lograr la extraccion
100% natural del aceite es necesario realizar el proceso de destilacion en la produccion. Para

poder llenar un solo envase de aceite esencial se necesita 2 libras de semillas de sacha inchi, lo

cual equivale a 9 ml.
Tabla 13

Materia prima y material

Materia prima Cantidad Unidad de medida

Agua 907 Gramos



https://bit.ly/3BUUKDO

Extracto de Sacha Inchi | 907 Gramos
Materiales Cantidad Unidad de medida
Destilador 1 Unidad
Envase 1 Unidad
Etiqueta 1 Unidad

Nota. Elaboracion propia

3.5 Caracteristicas de la cadena de suministros

3.5.1 Descripcion de proveedores

Para realizar la produccion de los aceites esenciales, se establecera la cadena de

suministros, la cual sera de la siguiente manera.

Actualmente existen varios proveedores de materias primas, pero ninguno de ellos se
encuentra establecidos en el municipio de Vergara, por ende, se pretende trabajar de la mano con
proveedores de la ciudad de Bogota, al tener diferentes opciones se tuvieron en cuenta criterios

de calidad. Por ende, destacamos los siguientes proveedores.

En cuanto a la materia prima, contamos con el lote de semillas Gnicamente por primera
vez la cual son seleccionadas por medio de Agro Eco Integral, la cual cuenta con 9 afios en el
mercado colombiano y un costo por kg de $160.000 pesos y su tiempo de entrega es de 3 dias
como méximo. Cuenta con medios como lo son el teléfono, correo electronico para solicitar el
pedido y un sistema de ventas el cual funciona como de contado. Para el segundo lote de semillas

Campo Nativo S.A.S espera tener su propia materia prima.

Por otro lado, se encuentran los Envases Duque Saldarriaga con 39 afios, se enfocan

en suministros de envases tanto plasticos y de vidrio, estan ubicados en la Carrera cuentan con



una tienda virtual, teléfono, correo electrdnico y punto fisico para adquirir el producto deseado,
cuentan con un sistema de pago de contado el cual seré entregado después de dos dias habiles,
una de sus ventajas es la variedad de productos y disefios, el envase requerido por Campo Nativo

S.A.S de 9 ml tiene un costo de $1.000 pesos por unidad.

Por ultimo, se encuentra etiquetas Dimatic, ubicados en la Carrera 26 # 68 - 79, la
compafiia fabrica y comercializa etiquetas tanto adhesivas y no adhesivas también ofrece el
servicio de impresion y marcacion, cuentan con una tienda virtual, teléfono y punto fisico para
adquirir el producto deseado, manejan un tiempo de entrega hasta de 5 dias hébiles, la etiqueta
que se requiera en su momento tiene un costo de 26.000 $ pesos por 6000 etiquetas de 35 mm de

largo x 15 mm de ancho.

El almacenista debe de verificar los inventarios semanalmente con el fin de detectar
faltantes de materia prima, que son necesarios para dar cumplimiento con las ventas
presupuestadas en el siguiente mes. Por medio de la cadena de suministros se requiere un
inventario moderado para garantizar su disponibilidad en los procesos de fabricacion. Al aplicar
esto se espera obtener una rotacion de inventario de materia prima hasta maximo 2 veces al afio

0 cada vez que lo requiera.

3.6 Personal en la produccion

3.6.1 Perfiles de los puestos de trabajo

Existen distintos pasos para la produccién del aceite esencial, por ende, se plantearon los

siguientes perfiles:

Gerente: profesional en Administracion de negocios o Mercadeo y publicidad, que tenga

habilidades en pensamiento estratégico, liderazgo, capacidad de incursionar en cosas nuevas,



eficiente en su forma de comunicacion, capacidad de negociar y planificar actividades para el

desarrollo y crecimiento de la empresa.

Mercaddlogo: profesional en mercadeo y publicidad, que tenga habilidades creativas,
redaccion, liderar estrategias de mercadeo, manejo de diferentes tipos de programas, capacidad

de trabajar en equipo, expresarse a través de la comunicacion.

Almacenista: personal con certificacion o conocimientos basicos en manejo de
inventarios, organizada y con buena memoria, tendra que ser una persona capaz de trabajar en

equipo, estar en buena forma, para subir las escaleras, agacharse y llevar peso.

Agrénomo: profesional en ingenieria agrondmica capaz de liderar y supervisar los
procesos de produccion agricola, habilidades matematicas, habilidad en pensamiento critico y

habilidades para solucionar problemas préacticos.

Agricultor: personal con conocimientos basicos en la siembra y cosecha, capaz de
seleccionar las semillas que estén en buenas condiciones y mantener las maquinas en buen

estado.

Operario de produccion: personal con certificacion o conocimientos de los materiales
para el uso del destilador, la extraccion y el envasado para aceites esenciales, habilidades de

toma de decisiones.

Operario de Calidad: técnico o tecndlogo con capacidad de analizar, observacion,
compromiso Y liderazgo ya que tiene que hacer cumplir con los procedimientos de calidad de la

empresa.



Servicio al cliente: técnico o tecn6logo habilidades en redaccion y comunicacion, con

capacidad de solucionar problemas y habilidades para atender los requerimientos de los clientes.

Servicio de vigilancia: personal con certificacion en actividades de apoyo y vigilancia,

habilidades comunicativas, trabajo en equipo, capacidad de seguir instrucciones.

Secretaria: personal técnico o tecndlogo con habilidades de compromiso, liderazgo,
trabajo en equipo, organizacidn para ser un apoyo a los otros miembros de la organizacion,

relaciones interpersonales.

Auxiliar en talento humano: personal técnico o profesional en relaciones Industriales,
administracion de empresas, finanzas u otras carreras afines. , con capacidades de liderazgo,

responsabilidad y trabajo en equipo.

Contador: profesional en contaduria, con habilidades matematicas, con capacidades de
generar informes financieros que sirvan para la toma de decisiones, capacidad para interpretar y

analizar cada detalle.

Operario de aseo: personal con conocimientos basicos de limpieza, para asi garantizar la
correcta higiene de la empresa, mantenimiento de los equipos, reposicion de materiales y

eliminacion de residuos.

3.6.2 Funciones y responsabilidades

A continuacion, se planean las funciones y responsabilidades del personal en la

produccion.

Gerente: Esta persona se encarga de controlar, verificar y validar la planeacion

estratégica de la empresa para el cumplimiento de objetivos, también se encarga de administrar



los aspectos legales, se encarga gestionar el area financiera y asi establecer el presupuesto, como
asi mismo controla el abastecimiento y las negociaciones con terciarios y promover el bienestar

laboral para el buen trabajo funcionamiento de la empresa.

Mercaddlogo: Esta persona es la encargada de la comunicacion de la empresa, se y la
presentacion del producto, a través de diferentes plataformas, a su vez se encarga de definir las

estrategias y lograr el posicionamiento en el consumidor.

Almacenista: Esta persona es la encargada de supervisar cada articulo que entra y sale
del almacenamiento, es su responsabilidad de tener un orden con ella ya que debera documentar
la cantidad de inventario y que esta se encuentre en buen estado como también es la encargada

de gestionar y separar los pedidos.

Agronomo: Es el encargado de gestionar, planificar y mejorar los cultivos, su
responsabilidad es evitar, reducir y controlar los suelos y las practicas de quimicos para ayudar a

mejorar el impacto ambiental.

Agricultor: Esta persona es la encargada de seleccionar y sembrar las semillas de Sacha
Inchi como asimismo de mantener la cosecha y cada uno de sus requerimientos como lo son; la

trasplantacion, manejando equipos de irrigacion y podacion.

Operario de produccidn: Es la persona encargada de hacer uso del destilador y de las
materias primas para la produccion del aceite también su funcion es realizar aseo una vez finalice
su jornada laboral, es el encargado del envasado para asi garantizar la calidad del producto, se

encarga de responder por los equipos que estén bajo su mando.

Operario de Calidad: Esta persona se encarga de supervisar el producto final para que

esté en perfectas condiciones y asi la empresa pueda asegurarse de que cumplan con todas las



normas de calidad, su funcion es comprobar las materias primas y llevar un registro de los de

cada area que supervisa.

Servicio al cliente: Es la persona encargada de brindar informacién cuando el usuario lo
requiera ademas de gestionar las quejas, reclamos y sugerencias que se tengan en su debido

momento.

Servicio de vigilancia: Esta persona se encarga de supervisar la entrada y salida de
vehiculos, personas y materiales a la planta, su funcion también es impedir la entrada a personas

ajenas o dirigir a las personas gque tengan autorizacién de ingreso.

Secretaria: Su funcion es manejar los archivos administrativos y contables, tener un
control de ingreso y la salida de documentos en la oficina, realizar llamadas telefénicas a los
proveedores o clientes cuando se requiera, se encarga de los procesos de contratacion y afiliacion
a EPS, ARL, y ademas se encarga de realizar las compras con los proveedores y de supervisar

las ventas requeridas.

Auxiliar de talento humano: Su funcion es brindar apoyo requerido al area de gestion
del talento humano mediante actividades de reclutamiento, seleccidn, contratacion, vinculacion y

evaluacion del personal.

Contador: Su funcion es identificar los riesgos financieros en la empresa, supervisar los

estados financieros, presupuestos, proyecciones y los costos que requiere la empresa.

Operario de aseo: Se encarga de dejar aseadas antes, durante y después del ingreso de

personas a las oficinas, mantener los bafios limpios y con todos los implementos necesarios.



3.7 Conclusiones y recomendaciones del estudio técnico

Campo Nativo S.A.S ha tenido en cuenta cada detalle para la creacion de la planta, se
analizo la factibilidad de crear la empresa por su tamafio en el terreno de Vergara, ya que contar
con instalaciones adecuadas para la prestacion de los servicios mencionados y la posibilidad de
adquirir todos los implementos e insumos necesarios como también la factibilidad de contar con

un personal capacitado para el buen funcionamiento de la empresa.

Ademas, se establecié como se manejara el inventario y asi evitar pérdidas, si la empresa
y los empleados aplican esta politica, se espera obtener una rotacion de inventario de materia
prima maximo 2 veces al afio, Campo Nativo S.A.S al inicio de la creacion va a requerir un solo
pedido para el area de su cultivo, ya que espera obtener su propia semilla y asi realizar una

cosecha.

Se recomienda implementar capacitaciones de uso de maquinaria y equipos tecnolégicos,
de esta manera se garantiza el buen desarrollo de producto final y se garantiza la buena labor y
no dafiar la produccion, uno de los factores mas importantes para el éxito del negocio es cuidar
de los trabajadores, por eso es necesario respetar los horarios de trabajo y de descanso, para que
estén enfocados en desarrollar sus labores lo mejor posible, para concluir, mas que crear una
empresa con trabajadores, queremos tener una familia que ame lo que hace, apasionada por la
empresa y que sientan que son valorados en la empresa, con esto, a cambio tendremos

colaboradores felices dando el 100% de ellos para la empresa.



4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

4.1 Descripcion general de la estructura de la empresa

Campo Nativo S.A.S plantea establecer una estructura horizontal, ya que se basa en los
procesos de trabajo autbnomos y no en los niveles de jerarquia, ya que la alta direccion, en este

caso el Gerente esta en contacto directo con los trabajadores.
El futo de las empresas tradicionales cada vez llega a su fin, Cypymenews dijo:

La sociedad pide que los procesos internos se simplifiquen y las relaciones tienden a ser
menos jerarquicas y mas colaborativas. Empresas més tradicionales ya estan trabajando
en estos cambios pero, a dia de hoy, son las startups y las pequefias y medianas empresas

las que més se estan decantando por la organizacion horizontal (CypymeNews, 2020).

Esta estructura le permite a Campo Nativo S.A.S tener una mejor comunicacion interna y
una satisfaccion por parte de los trabajadores ya que tienen mayor independencia para realizar su
trabajo y gracias a que no existen tantos puestos con sus respectivas funciones se fomenta la

colaboracion entre equipos.
4.1.1 Tipo de sociedad

Campo Nativo se construird bajo la Sociedad Acciones Simplificada (S.A.S).Conforme a
la Ley colombiana 1258 de 2008, siendo asi una estructura societaria de capital, “el cual
establece que esta sociedad podra ser construida por una o varias personas naturales o juridicas
y que estas serdn las responsables del monto de sus respectivos aportes” (Ley legislacion de

SAS, 2008).


https://cepymenews.es/preguntas-mas-importantes-lideres-hacer-equipos/
https://cepymenews.es/preguntas-mas-importantes-lideres-hacer-equipos/

4.1.2 Legalizacion

Para realizar la legalizacion de la empresa, se debera realizar un documento privado,
autenticado y firmado en donde los dos principales accionistas Wilson Mora y Carolina Garcia
soliciten ante la Camara de Comercio de Bogota la constitucion de Campo Nativo bajo Sociedad

por Accion Simplificada (S.A.S).
Segun la Camara de Comercio los requisitos para crear una S.A.S son los siguientes:
-Razdbn social o denominacion de la sociedad

-El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan

en el mismo acto de constitucion.
-El término de duracidn, si éste no fuere indefinido.
-Una enunciacion clara 'y completa de las actividades principales.

-El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de las acciones

representativas del capital y la forma y términos en que éstas deberan pagarse.

-La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y las facultades de sus

administradores.

Después de haber finalizado dicho proceso se procede a presentar ante la
constitucion los documentos exigidos como lo son: documentos de identidad de los respectivos
accionistas, el Formulario del Registro Unico Empresarial y Social ( RUES) vy el Registro
Unico Tributario (RUT) . Para posteriormente realizar el pago mediante alguna entidad bancaria

y asi obtener el NIT ante la DIAN.



4.1.3 Organigrama

El organigrama para Campo Nativo S.A.S se establecid segln la estructura anteriormente

mencionada, es la siguiente:
Figura 37
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4.1.4 Misién
Somos una empresa colombiana dedicada a la fabricacion y comercializacion de aceites
esenciales a base de Sacha Inchi, la razon de ser es mejorar la calidad de vida de los clientes

brindando un producto ecolégico, ancestral y de calidad, el cual garantice nutricion y salud,



contando siempre con la mejor tecnologia para el desarrollo de las actividades empresariales sin

dejar de lado el compromiso de cuidar el medio ambiente y ayudar a la comunidad rural.

4.1.5 Visién

Para el aflo 2025 Campo Nativo S.A.S lograra consolidarse como una empresa
reconocida a nivel nacional por su elaboracién de aceites esenciales de Sacha Inchi , procedentes
del campo colombiano, inspirando a una comunidad a tener una vida saludable y a contribuir al
crecimiento econémico y social, logrando un aumento constante para lograr un duplicado en el

margen de las ganancias.

4.1.6 Objetivos y valores

Objetivo General

Posicionar una marca enfocada en la produccién y comercializacion de aceites esenciales
de consumo a base de la semilla Sacha Inchi encargada de transmitir una ideologia y
conocimientos Indigena, resaltando siempre la cultura ancestral y el acercamiento con la
naturaleza y los beneficios de sus frutos, que de generacidn en generacion las etnias utilizaban en

su diario vivir.

Obijetivo Especifico

-Generar compromiso con el fomento de la cultura indigena, por medio de alianzas con

resguardos indigenas, mostrando la incorporacion del aceite de Sacha Inchi en su estilo de vida.

-Disefar una estrategia digital implementada en las redes sociales como Facebook, e

Instagram, logrando un crecimiento organico de 100 seguidores cada 3 meses.



-Implementar un sistema de CRM, para comunicacion dirigida por medio de mensaje

segmentado en el segundo trimestre del afio 2022.

Valores corporativos:

Honestidad: Mantener todo el tiempo presente la transparencia en los actos, para poder

incentivar a realizar un trabajo en equipo y con compromiso.

Actitud de servicio: Cultivamos un buen servicio para satisfacer las necesidades y

cumplir las expectativas de los clientes.

Respeto mutuo: Somos una empresa que se caracteriza por el trabajo en equipo, siempre
respetando los diferentes gustos en el ambiente laboral, manteniendo la humildad mediante la

escucha activa.

Compromiso y liderazgo: Actuamos siempre en pro al cumplimiento de los objetivos,

motivando a los trabajadores para generar un espacio de trabajo mas eficaz.

Transparencia: Es uno de los valores mas importantes ya que la podemos integrar

mediante el propio equipo de trabajo y méas aun hacia para los clientes.

Una de las principales prioridades es rescatar la cultura y costumbres de nuestros
antepasados, transmitiendo estas tradiciones en SACHI, otorgando el privilegio de aquel que

consuma el producto, que pueda experimentar las tradiciones.

4.1.7 Socios estratégicos

Los socios estratégicos de la empresa se componen de diferentes maneras:


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.3c9z6hx

Los Resguardos Indigenas son cruciales para potenciar la marca en el mercado, ya que
ellos utilizan el aceite esencial, afirmando a los consumidores que es de alta calidad y

beneficioso, fortaleciendo el concepto ancestral de la marca.

La Camara de Comercio usualmente realiza capacitaciones para incentivar a los

emprendedores de tal forma que puedan expandir su conocimiento y a su vez la empresa.

Las entidades bancarias son un aliado fundamental para dar inicio al crecimiento de la

empresa, ya que buscamos obtener capital para dar inicio a la produccion.

Influencers en la ciudad de Bogota, que cuenten con redes sociales como Facebook,
Instagram y/o Youtube, mediante su contenido buscan impactar una vida saludable con

programas de yoga, charlas motivacionales y demas.

Los almacenes de cadena: Como Carulla, Jumbo y Exito son de gran importancia, ya que
este tipo de producto se comercializa mas en estos canales porque cuentan con una distribucion
a lo largo de las diferentes localidades anteriormente mencionadas. Gracias a las alianzas que se

realizan se pueden negociar grandes cantidades con los almacenes.

4.2 Politicas generales

Cumplir con los estandares de calidad exigidos por las distintas entidades para la

produccion y distribucion del aceite esencial.

Proporcionar a los colaboradores un ambiente sano y agradable para que este funcione

como estimulo, el cual permitira llevar a cabo una buena ejecucion de sus labores.

Establecer un protocolo de garantias y manejo de crisis sanitarias para la produccién de

los aceites esenciales.


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.1rf9gpq

Promocionar cursos de capacitacion, el cual forme parte de un proceso obligatorio para
que los colaboradores adquieran los conocimientos y habilidades necesarias para interactuar en

el entorno laboral.

Producir materia prima cosechada netamente en Colombia por los campesinos, asi lograr
un apoyo a la agricultura y generar un valor agregado. Por ende, se rechaza todos los procesos

industriales que contaminan los cultivos.

Cumplir los deseos de los clientes, por ende, es necesario contar con un compromiso

social y ecolégico optimizando los recursos para reducir el impacto sobre el medio ambiente.

Rechazar todo tipo de corrupcidn que se presente en los cargos altos y medios de la

organizacion.

Generar contenido de comunicacién donde mostraremos el estilo de vida de los indigenas
en contacto directo con la madre tierra respetando la fauna y la flora transmitiendo un

conocimiento ancestral.

4.2.1 Proveedores

Campo Nativo S.A.S busca tener un grupo de proveedores competentes que puedan
ofrecer productos que vayan acorde al compromiso con la calidad. Por ende, se plantean las

siguientes politicas con los proveedores:

Solicitar materias primas para verificar que cumplan con los altos estandares de calidad

por parte de la empresa.

Tener una relacion exclusiva con proveedores que cuenten con certificaciones de calidad

otorgados por el Gobierno.


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.4bewzdj

Establecer una relacion con los proveedores, basandonos siempre en la honestidad por

ambas partes.

Proveedor de envase: Envases Duque, establecida desde 1982 cuentan con tres sucursales
en la ciudad de Bogotd, con gran variedad de envases plasticos y de vidrio para uso de alimentos,
farmaceéuticos, cosméticos e industriales, cuentan con un catalogo de producto con mas de 2.500
referencias Adicionalmente, cuentan con elementos complementarios como tapas, valvulas, entre

otros.

Proveedor de etiquetas: Etiquetas Dimatic, ubicados en la ciudad de Bogota, cuenta con
diferentes tipos de productos como etiquetas adhesivas, no adhesivas, sistemas de impresion y
marcacion., mediante el equipo de trabajo que conforman se comprometen a imprimir cualquier
etiqueta, cumplir con lineas de tiempo exigentes y cumplir con altas gamas de tamafios de

pedidos.

Proveedor de semillas: Agro Eco Integral, ubicados en la ciudad de Bogota desde el afio
2012, es una compariia comprometida con el Agro y el Medio Ambiente, brindan la
comercializacién de diferentes cultivos de Oleaginosas y otras especies que sirvan para la
extraccion de aceites, también comercializan plantas, productos de jardineria y diferentes cursos

virtuales.

4.2.2 Clientes

Como se menciono en la segmentacién del mercado, esta clase de consumidor se mueve
mucho por el voz a voz y por las experiencias de los que viven en su entorno, suelen adquirir el

producto en almacenes de cadena. El publico objetivo cuenta con una edad entre los 26 a 59


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.2qk79lc

afios, consideran que tener una vida en paz y armonia es primordial para poder tener un

equilibrio entre su vida personal, profesional o laboral.

El consumidor cuenta con un trabajo estable con ingresos superiores de 3 smmlv, viven
particularmente en la ciudad de Bogota de estratos medio- alto y alto, que residen en el
noroccidente de la ciudad, en las localidades se Suba, Engativa y Barrios Unidos, se fijan mas en
los beneficios de los productos que consumen que en el costo. Un estudio realizado por Nielsen
llamado “Generaciones mas jovenes buscan alimentos saludables” del afio 2016, el cual explica
que los jovenes colombianos estan dispuestos a pagar un precio elevado por este tipo de alimento
saludable, esto refleja una serie de cambios frente a sus referencias y el tipo de consumo al que
venian acostumbrados, el consumo de alimentos saludables ha venido incrementando sin

importar que su valor sea aun mas alto que una categoria regular.

A continuacion, se plantean las principales politicas con los clientes:

-Responder adecuadamente a las necesidades del cliente.

-Brindar un trato amable y resolutivo.

-Notificar a los clientes si su pedido se encuentra con alguna demora en la entrega.

-Brindar una respuesta rapida ante cualquier inquietud por parte de los clientes.

4.2.3 Ventas

Para cumplir con el alcance esperado, se plantean las siguientes politicas de ventas:

Todas las ventas son de contado, por lo tanto, no se admiten devoluciones.

El precio del producto en el e-commerce se encuentra en pesos colombianos e incluye el

IVA. Este esta sujeto a cambios.


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.15phjt5

El tiempo méaximo para enviar el pedido sera en 7 dias habiles, a partir de la fecha de
pago.

Los envios seran realizados a traves de una empresa de mensajeria, el costo del envid

deberéa ser asumido por el cliente.

Para realizar el pago en la pagina web, se aceptan todo tipo de tarjetas y plataformas de

pago tales como Efecty, Baloto, Nequi, Daviplata entre otras.

Después de haber realizado la compra, no seré posible cancelar el pedido.

Para realizar el cambio de un producto adquirido a traves de la pagina web debe
gestionarse dentro de los primeros 15 dias y los cambios se realizaran unicamente por

imperfectos en el ensamble del producto

4.3 Conclusiones y recomendaciones del estudio administrativo

Posteriormente a la realizacion del estudio administrativo, logramos establecer una
estructura organizacional basada en la informacidn interna y en los aspectos legales requeridos.
A su vez se pudo establecer que la mejor forma de legalizacion para Campo Nativo era por
medio de una Sociedad por Acciones Simplificada, ya que es la mas acorde a los requerimientos

de la empresa.

De igual manera se logré determinar los objetivos y valores de la compaifiia, los cuales

nos ayudaran a posicionarnos y generar mas ventas en el mercado

Campo Nativo S.A.S contara con unas politicas de proveedores, clientes y ventas

definidas y eficaces que nos ayudaran a tener una imagen transparente y honesta con los clientes,


https://docs.google.com/document/d/1-sYDLN9N9pwEBFz6CXh9uq6vobIOWWbI/edit#heading=h.3pp52gy

generando confianza y fortaleciendo los lazos con los clientes, posicionandonos en la mente del

consumidor.

5. ESTUDIO ECONOMICO Y SOCIAL

5.1 Impacto social

5.1.1 Beneficiarios directos del proyecto

Segun un estudio publicado por el Centro Latinoamericano de Desarrollo Rural
denominado Diagndstico de la juventud rural en Colombia, “se estima que en el 2050 la
poblacion rural juvenil, comparado con la poblacion total del campo se reduciria al menos en un
20 %.Se estima unos 2,6 millones de jovenes los que habitan en el campo colombiano

actualmente” (RIMISP, 2017, parr. 6)

En la actualidad estas zonas estan abandonadas, ya que no cuentan con el apoyo
suficiente por parte del gobierno, lo que genera que a muchos jovenes se les dificulte conseguir

buenas ofertas laborales, repercutiendo en que decidan abandonar el campo.

Campo Nativo S.A.S quiere brindar un impacto social del 2.5% anual al municipio,
mediante el uso de nuevas herramientas tecnolégica, evolucionando en el mercado de aceites
esenciales, y a su vez potenciando la generacion de empleo, para la empresa es primordial
trabajar de la mano con los campesinos del municipio de Vergara, como también, brindar un
ingreso monetario digno y mejorar la calidad de vida de los trabajadores, de igual manera es una
oportunidad para fortalecer econémicamente la productividad de la vereda, ya que las principales

fuentes de ingresos son el Cultivo de café y la cafia panelera



De igual forma, la empresa quiere generar un apoyo indispensable para los indigenas, ya
que en la actualidad no se les brinda el apoyo necesario, con esto se busca tener credibilidad en
los grupos étnicos del pais, y mejorar la calidad de vida de muchas familias. Por ultimo, con esto
la empresa busca generar un cambio positivo en la sociedad. A medida que la empresa vaya
creciendo a nivel nacional, se busca generar diferentes empleos tanto directos como indirectos en
distintas partes del pais, para personas profesionales, técnicos o que no cuenten con un estudio,

esto hard un aporte notorio en la economia del pais y al sector de la agroindustria.
5.1.2 Beneficiarios indirectos

La empresa fomentara la creacion de nuevos empleos en zonas rurales, por otra parte, con
esto se quiere beneficiar indirectamente a sus familiares con mejores oportunidades ya que con
esto se busca incrementar la calidad de vida de 4 familias, hasta que se necesite mas mano de
obra, por otra parte, la empresa generard empleo indirecto por medio de contratacion externas,
las cuales son responsables para que la cadena de valor esté completa como lo son empresas de

logistica y proveedores de materia prima.

Ademas, la empresa generara multiples beneficios al medio ambiente ya que sus
cultivos seran completamente controlados para reducir el impacto sin necesidad de dafiar la
madre tierra con productos quimicos. Por tal razon existen tecnologias que ayudan a disminuir el
impacto ambiental negativo y optimizar los recursos, como La Labranza Cero, Agricultura 4.0,

Energias alternativas y demas, tales herramientas estan explicadas en el punto 1.7 del trabajo.



5.1.3 Aporte al desarrollo local o regional

Segun el diario EI Espectador, durante el 2021 se vieron pérdidas por mas de 10.000
hectareas de cultivos por época de heladas y sequia en Cundinamarca, en afios anteriores, estas
temporadas han afectado a cerca de 17.900 personas y al 2 % del area productiva de
Cundinamarca. La Corporacion Autdnoma Regional de Cundinamarca (CAR) emitio una serie
de recomendaciones para afrontar esta época de sequia, como empresa estamos comprometidos
en evitar la utilizacion de quimicos que contaminen la tierra y el agua, ofreciendo condiciones de
trabajo sostenibles con el medio ambiente, protegiendo la fauna y la flora, inculcando en los
trabajadores y en los habitantes del municipio el buen manejo de los recursos naturales que nos

ofrece este abundante municipio.

Campo Nativo S.A.S quiere contribuir al desarrollo econémico en la vereda Chonte
Grande, situado a 88,2 km de la ciudad de Bogot4, por esta razén se generara capacitaciones a los
empleados, la cual buscara ensefiar el proceso de cultivo del Sacha Inchi maés actualizado, como

también, las creencias Y el estilo de vida que tienen las tribus indigenas para que tengan un

acercamiento a la realidad de estas etnias.

De igual forma como se ha mencionado anteriormente, la generacion del empleo sera una
ayuda significativa al crecimiento econdémico de la vereda, la cual se ayudara a 4 trabajadores

inicialmente hasta que se requiera mas mano de obra.



5.1.4 Coherencia con el plan de desarrollo nacional

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018 — 2022 , Pacto por Colombia, Pacto por la
equidad, establecida por la presidencia de la Republica, menciona que busca alcanzar la

inclusién social y productiva, a través del emprendimiento y la legalidad.

Los pactos que cumple la empresa son los siguientes:

Campo Nativo S.A.S cumple con el siguiente pacto establecido “El pacto por el
emprendimiento y la productividad, centrado en la transformacion productiva que pretende
reducir la dependencia del pais de la mineria y de los hidrocarburos, asi como aumentar la
formalizacion laboral y empresarial, dinamizar el desarrollo y la productividad en las zonas
rurales del pais”. La empresa estd comprometida a reforzar el trabajo en zonas rurales del pais,
fortaleciendo y potenciando la economia campesina y mejorando su calidad de vida, asi mismo
garantizar un trabajo y un trato digno como también generar una equidad hacia los grupos

indigenas.

Otro pacto que la empresa si cumple es el Plan de Desarrollo Nacional es el “El pacto por
la equidad se centra en garantizar la igualdad de oportunidades para la inclusion social (el acceso
eficiente y con calidad a servicios de salud, cuidado infantil, educacion y formacién de capital
humano, seguridad alimentaria, vivienda y habitat) y las oportunidades para la inclusion
productiva (acceso a mercados de trabajo e ingresos dignos).”Como se mencion6 en el pacto
anterior es importante garantizar un trabajo de calidad y un trato digno para los campesinos
mediante un salario justo, brindando una proteccion laboral, la cual permitira a sus familias vivir
en Optimas condiciones y cubrir sus necesidades basicas y garantizando una igualdad de

oportunidades y género, garantizando que la mitad de los trabajadores sean mujeres y la otra


https://www.dnp.gov.co/DNPN/Paginas/Plan-Nacional-de-Desarrollo.aspx

mitad sean hombres, sin importar el color de piel, ya que la empresa es inclusiva y busca la

igualdad en todos los aspectos posibles.

5.2 Impacto ambiental

Segun La revista Semana (2021) menciona que se evidencio un aumento del 30% en
insumos agricolas y agroquimicos en Colombia, la alta demanda de las exportaciones que realiza
Colombia ha generado que muchos decidieron utilizar quimicos para acelerar el crecimiento de
algunos productos, los efectos negativos que genera la utilizacion de agroquimicos es que
ocasiona infertilidad en los suelos, suelos acidos, aumento de los microorganismos y
contaminacion de las aguas subterraneas, generando un desastre irreversible con el medio

ambiente.

La empresa estd comprometida en supervisar sus cultivos de produccion para que el
impacto ambiental sea lo m&s minimo posible, mediante la utilizacién de herramientas,
mencionadas en el punto 1.6 del presente documento, y asi reducir el impacto ambiental sin

necesidad de dafar la madre tierra con productos quimicos.

De igual manera, la empresa va a restringir cualquier uso con el plastico, por ese motivo
su embalaje sera netamente de vidrio, como también se fortalecera el proceso de reciclaje en

todas las areas.

En Vergara Cundinamarca, es costumbre quemar la basura sin importar si es reciclable,
por este mismo motivo se ha ocasionado diversos incendios forestales en el lugar, afectando la
fauna, flora y habitantes del lugar, poniendo en riesgo familias enteras, por esta razon el impacto
positivo mediante el reciclaje en la comunidad sera evitar la quema de basura y el dafio ecoldgico

a la vereda.



5.2.1 Matriz de riesgos ambientales

En la siguiente tabla se establecen los aspectos y el impacto ambiental en las diferentes

areas de la organizacion.

Tabla 14

Riesgos ambientales

Clasificac
Aspecto Descripcion del Impacto ion del
Proceso Actividad Ambiental aspecto Ambiental aspecto
Uso Consumo de Uso de energia Agotamiento del
energia energia para los recurso natural
eléctrica eléctrica computadores en energia eléctrica | Medio
el area
administrativa

Uso de Residuos Uso de residuos en | Contaminacion
residuos soélidos no las diferentes al suelo y agua

peligrosos oficinas

(Lapiceros, administrativas Bajo

Administrativo papel, cinta

adhesiva,

accesorios

limpieza, etc.)
Uso de Consumo agua
agua potable de
potable consumo Uso del agua Bajo
para humano. potable en las Agotamiento de
consumo diferentes areas de | los recursos
humano la empresa naturales.
Recoleccio

- nde las Recoleccion de las .
Produccidn . . . Bajo

materias Consumo de diferentes clases de | Agotamiento de
primas recurso materia prima recurso




Clasificar Generacién de | Recoleccion de las | Aumento de los
la materia | residuos diferentes clases de | residuos
prima en materia prima naturales Bajo
Optimas (Semilla) que este
condicione en buenas
s condiciones
Preparacio
n del Uso del agua Uso del agua para Agotamiento de Medio
aceite natural parala | la destilacién del recursos
esencial coccion aceite esencial naturales
Empaque Generacién de
y residuos
preparacio Uso de envases y Agotamiento de | Medio
n etiquetas para el los residuos a
de envio. embalaje disponer
Envié del Uso de vehiculos
producto a | Emisién de para la entrega en Alto
centros gases por los diferentes Contaminacién
especificos | combustion puntos de venta del aire
Almacenamiento | Transporta
cion de los
productos | Potencial Fuga Alto
al punto y/o Derrame Dafio del vehiculo Contaminacién
final de combustible | de transportacién de suelo
Seguimien | Consumo de Uso de energia Agotamiento del
toatodos | energia eléctricay recurso natural
los eléctrica papeleria para el energia eléctrica Bajo
procesos seguimiento
de control
del envid
Limpieza
de las . - S Medio
Instalacion | Generacidon de | Uso elementos de Contaminacion
es vertimientos aseo toxicos del agua
RRHH
Utilizacidn Aumento de los
de Uso de recipientes | residuos Bajo
primeros Generacién de | impregnados de especiales
auxilios residuos sustancias quimicas | peligrosos




Nota. Elaboracion propia

5.2.2 Plan de mitigacion del impacto ambiental

Para cumplir con el alcance esperado, se plantean las siguientes politicas de ventas:

-Todas nuestras ventas son de contado, por lo tanto, no se admiten devoluciones.

-El precio del producto en el e-commerce se encuentra en pesos colombianos e incluye el

IVA. Este esta sujeto a cambios.

El tiempo méaximo para enviar el pedido sera en 7 dias habiles, a partir de la fecha de
pago.
-Los envios seran realizados a través de una empresa de mensajeria, el costo del envio

deberéa ser asumido por el cliente.

-Para realizar el pago en la pagina web, se aceptan todo tipo de tarjetas y plataformas de

pago tales como Efecty, Baloto, Nequi, Daviplata entre otras.

-Después de haber realizado la compra, no sera posible cancelar el pedido.

-Para realizar el cambio de un producto adquirido a través de la pagina web debe
gestionarse dentro de los primeros 15 dias y los cambios se realizaran unicamente por

imperfectos en el ensamble del producto

5.3 Conclusiones y recomendaciones del estudio econémico social

Campo Nativo S.A.S busca tener un impacto ambiental positivo, ya que a través de lo
largo del proyecto se viene promoviendo el uso de las correctas herramientas como como la

labranza cero, agricultura 4.0 y energias alternativas a la hora de realizar la produccion, la



empresa tiene como meta aprovechar adecuadamente los recursos que brinda el campo por otra
parte se implementaron politicas que todo trabajador debera seguir para generar conciencia y asi

reducir el impacto ambiental.

De igual forma la empresa sera un apoyo al desarrollo personal de los 4 trabajadores,
brindando todas las protecciones sociales y otorgando trabajo digno y respetuoso, tal cual lo

establece el plan de desarrollo nacional.

Mediante la matriz de impacto ambiental pudimos obtener datos, los cuales nos serviran
para prevenir posibles desastres ecoldgicos que la cadena de produccion puede llegar a tener,

esta matriz nos permitira tomar decisiones correctas.

6. ESTUDIO FINANCIERO

6.1 Proyecciones

Campo Nativo S.A.S establecio los siguientes presupuestos para llevar a cabo la
produccion y comercializacion del aceite esencial, analizando minuciosamente cada factor que se

requiere para tener éxito en el mercado.

En el desarrollo del estudio financiero se tuvo en cuenta diferentes items como la
infraestructura, equipos y el personal capacitado que la empresa va a necesitar para la venta del

aceite durante el primer afio de produccion.



6.1.1 Inversion inicial

Tabla 15

Presupuesto inicial

INVERSION INICIAL

|ELEMENTOS | CANTIDAD|VALOR UNITARIO| TOTAL
Magquinaria y Equipo $31.980.200
Tractor 1 $15.000.000,00 $ 15.000.000
Sistema de riego 3 S 45.000,00 $ 135.000
Fumigadora 2 $ 50.000 $ 100.000
Carretilla 2 S 134.000 S 268.000
Gramera 1 $ 180.000 $ 180.000
Mesa de seleccidon 1 S 590.000 $ 590.000
Malla de secado en paseras 2 $630.000 $ 1.260.000
Destilador a vapor 1 S 731.000 S 731.000
Mesa de lavabo 1 $ 850.000 $ 850.000
Elementos de Salud y Seguridad en el trabajo 2 S 174.000 S 348.000
Estanteria de metal para almacenamiento 3 $377.000 $1.131.000
Mesa de trabajo 2 $917.000 $ 1.834.000
Escritorio y silla 4 $ 260.000,00 S 1.040.000
Computadores 4 $1.300.000,00 $5.200.000
Archivador 2 $ 200.000,00 S 400.000
Impresora y escaner 1 $ 279.000,00 $279.000
Filtro de agua 2 S 89.000,00 $ 178.000
Comedor 1 S 500.000,00 S 500.000
Microondas 2 S 254.000,00 S 508.000
Dispensador de jugos 1 $ 250.000,00 $ 250.000
Mecedoras 3 $ 130.000,00 $390.000
Tanque reserva de agua 3 S 269.400,00 $808.200
Formalizacién $9.647.266
Registro de marca 1 $977.500,00 S 954.500
Registro Camara de Comercio 1 $ 286.300,00 $ 286.300
INVIMA 1 $4.406.466,00 S 4.406.466
Consultor Quimica Farmacéutica 1 $4.000.000,00 S 4.000.000
Cultivo $ 800.000
Semillas para arbol Sacha Inchi (Kg) 5 $ 160.000,00 S 800.000
Total $42.427.466,00

Nota. Elaboracion propia



En la tabla anterior se muestra la inversion total que va a requerir la empresa para la
produccion y comercializacion del primer afio de SACHI, la empresa necesita invertir
$42.427.466 COP los cuales estan distribuidos en las diferentes areas de cultivo, produccién y

los documentos necesarios para formalizar la empresa.

6.1.2 Financiacion y fuentes de financiacion

El presupuesto inicial sera otorgado por partes iguales por medio de los 2 socios
fundadores de la empresa, brindando un aporte por partes iguales de $21.213.733
individualmente, lo cual equivale al 100% del total de la inversion, la empresa no tiene
contemplado adquirir un préstamo ya que se cuenta con los recursos necesarios para financiar el

proyecto con la inversion inicial.

6.1.3 Proyeccion de ventas

Tabla 16

Produccion anual

Ao Frascos anuales
Ao 0 0
Ao 1 2.310,00
Afo 2 4.752,00
Afio 3 5.952,00
Ao 4 7.140,00
Afo 5 7.536,00

Nota. Elaboracion propia

En la tabla anterior se tuvo en cuenta el tiempo de germinacién de la semilla de Sacha
Inchi, por ende, en el afio cero la empresa no tiene una produccion, sino que esta a la espera de

que los arboles crezcan con sus respectivas semillas, en el afio 1 la empresa empezaria a obtener



la primera cosecha para la produccion de los aceites esenciales con 600.000 semillas cada mes y

desde el segundo afio en adelanté se fue incrementando un 15% los frutos por arbol.

Tabla 17

Ventas proyectadas

VENTAS
PROYECTADAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Produccion Anual
Frascos de Aceite 2.310,00 4.752,00 5.952,00 7.140,00 7.536,00
% de Incremento 2% 5% 6% 8%

Precio de venta
(UND Frasco de
Aceite) S 75.000 S 77.882 $ 83.475 $90.439 $100.154

VALOR TOTAL $ $ S S S
VENTAS ANUALES 173.250.000,00 370.095.264,00 496.843.200,00 645.734.460,00 754.760.544,00

Nota. Elaboracion propia

En la tabla anterior se puede apreciar las ventas proyectadas, las cuales se realizaron
hasta el afio 5, se procedié tomando la inflacidn del afio 2020 y se colocd un porcentaje de
incremento, dentro de las ventas proyectadas se tuvo en cuenta la produccion de la tabla 16,
partiendo del afio 1 al afio 2 se incrementd un 2% el precio, ya que los precios son
cambiantes, asi hasta alcanzar el afio 5. Finalmente, para determinar el precio unitario se

procedié a utilizar el precio anterior de cada afio e incrementandolo en un 2%.

Se determina el valor del producto para el primer afio con un precio de $75.000 COP
y en el segundo afio con un valor de 77.882 COP, por ende, se tuvo en cuenta el valor de las

ventas totales sobre el precio por la cantidad.



Tabla 18

Costos proyectados

COSTOS

PROYECTADOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
% de Incremento 2% 5% 6% 8%
Produccion Anual
Frascos de Aceite 2.310,00 4.752,00 5.952,00 7.140,00 7.536,00
Valor Costos (UND
Frasco de Aceite) $21.777 $22.613 $24.237 S 26.259 $29.080

VALOR TOTAL S S S S S

VENTAS ANUALES 50.304.388,67 107.456.976,00 144.258.624,00 187.489.260,00 219.146.880,00

Nota. Elaboracion propia

En la tabla anterior se muestran los costos proyectados, estos costos se calcularon con el
porcentaje de incremento de la materia prima, ya que normalmente cada afio los precios varian,
también se tuvo en cuenta la inflacién del afio 2020, y los costos del primer afio de la produccién
de la empresa. Gracias a esto se pudo estimar el valor de los costos por unidad del aceite
esencial. El valor de las ventas es estimado para el primer afio en un total de $50.304.388 COP y

para el afio 5 se estiman $219.146.880 COP.

Tabla 19

Gastos proyectados

GASTOS
PROYECTADOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
% de Incremento 2% 5% 6% 8%

Valor Costos (UND
Frasco de Aceite) $86.622.396 $89.950.567 $96.410.040 S$104.452.914 $115.673.216
VALOR TOTAL $ $ $ $ $
VENTAS ANUALES 86.622.396,05 89.950.567,00 96.410.040,00 104.452.914,00 115.673.216,00
Nota. Elaboracién propia




En la tabla anterior, se refleja los gastos proyectos, los cuales se calcularon con el
porcentaje de incremento de los costos proyectados y con la inflacion del afio 2020, para el
primer afio se tiene calculado que el valor de las ventas anuales sera de $86.622.396 COP y

para el afio 5 $115.673.216 COP.

6.1.4 Proyeccion de costos y gastos
Tabla 20

Proyecciones de costos y gastos

COSTOS Y PRIMA | PRIMA INTERESE
GASTOS AUXILIO DE | Primer [Segundo S SOBRE
ANUAL ANO |FRECUENCI| SALARIO | TRANSPOR |semestr | semestr | CESANTI | CESANTI
1 A BASICO TE e e AS AS TOTALES
S
86.622.39
GASTOS 6
S
Recurso 83.324.37
Humano 6
S S
S S 1.000.00 S 26.773.33
CEO 12 2.000.000 S- 333.333 0 1.333.333 $106.667 3
S S
Gerente S S 1.000.00 S 26.773.33
General 12 2.000.000 S- 333.333 0 1.333.333 $106.667 3
Personal S
Administrativ S S S 17.509.12
o] 12 1.300.000 $106.454 216.667 650.000 S 866.667 S 69.333 1
S
Servicios S S 12.268.58
generales 12 $908.526 $106.454 151.421 454.263 $605.684 S 48.455 9
Legales S 100.000
Impuesto
Predial 1 S 100.000 S 100.000
S
Depreciacion 3.198.020




$

Magquinaria y 31.980.20 S
equipo 0 3.198.020
S
50.304.38
COSTOS 9
S
Recurso 45.834.02
Humano 9
S
Personal S S S 13.493.12
Operativo 12 1.000.000 $106.454 166.667 500.000 S 666.667 S 53.333 1
S
Supervisor S S S 16.170.45
Operativo 12 1.200.000 $106.454 200.000 600.000 S 800.000 S 64.000 4
S
S S S 16.170.45
Agricultor 12 1.200.000 S 106.454 200.000 600.000 S 800.000 S 64.000 4
Materia S
Prima 2.670.360
Etiqueta 2.310,00 S 156 S 360.360
S
Envase 2.310,00 S$1.000 2.310.000
Infraestructu S
ra 1.800.000
Servicios
publicos (Luz S
y Gas) 12 $ 150.000 1.800.000
S
Internet 12 S 100.000 1.200.000
S
136.926.7
Total 85

Nota. Elaboracion propia

En la tabla anterior se puede observar los costos y los gastos del primer afio para asi identificar
todas las salidas de dinero que la empresa tendria, para llevar acabo estos datos se tuvo en cuenta
aspectos como los impuestos, depreciacién, recursos humanos como el CEO, gerente general,
personal administrativo y servicios generales, con sus salarios y sus respectivas prestaciones
sociales, dentro de los costos se tuvo en cuenta todas las partes que ayudarian a fortalecer la

produccion como lo es el personal operativo, supervisor, agricultor, con sus respectivos auxilios



Tabla 21

la materia prima y la infraestructura.

Proyecciones de costos

COSTOS

$50.304.389

Produccion Primer Ano

$2.310

Costo x frasco

$21.777

% de utilidad

244%

Precio x Frasco

$75.000

Nota. Elaboracion propia

de transporte y prestaciones sociales que son obligatorias por ley, y por ultimo se tuvo en cuenta

La tabla anterior se realizo para calcular el costo de venta, por ende, se tiene en cuenta el total de

los costos del primer afio y la produccion del primer afio de los aceites esenciales, teniendo en

cuenta esto se procede a dividir estos dos valores y asi se pudo obtener el valor unitario del

envase, producir cada aceite esencial tiene un costo de $21.777 COP. El precio final por envase

es de $75.000 lo cual le deja a la empresa una utilidad del 244%.

6.1.5 Flujo de caja proyectado

Tabla 22

Flujo de caja proyectado

FLUJO DE CAJA

Flujo de Flujo de
efectivo a efectivo
ANO| Ingresos Costos Gastos Total valor presente| acumulado | Columnal
$ -$
0 S- 42.427.466 S- 42.427.466




Sin

S S S S recuperar
1 173.250.000 50.304.389 86.622.396 36.323.215 $34.573.782 S 34.573.782 Inversion
S S S S Recuperé
2 370.095.264 107.456.976 89.950.567 172.687.721 $156.453.998 $191.027.780 Inversién
S S S S Recuperé
3 496.843.200 144.258.624 96.410.040 256.174.536 $220.914.269 $411.942.049 Inversion
S S S S Recuperd
4 645.734.460 187.489.260 104.452.914 353.792.286 $290.401.445 S 702.343.494 Inversidon
S S S S S Recuperé

5 754.760.544 219.146.880 115.673.216 419.940.448 $328.095.841 1.030.439.335 Inversion
Nota. Elaboracion propia

Para establecer el flujo de caja, se establecid por los primero 5 afios, se tuvo en cuenta los
ingresos, costos y los gastos de cada afio, se logro identificar un aumento de ingresos lo cual
hace que la empresa Campo Nativo recupere su inversion en un periodo determinado de 2 afios,
lo cual refleja la viabilidad del proyecto y resalta el potencial y un crecimiento progresivo que

tienen los aceites esenciales en el mercado colombiano.

6.2 Indicadores de evaluacion del proyecto

Para realizar los indicadores de evaluacion se implementaron variables partiendo de la

inversion inicial, como se muestra a continuacion:
Tabla 23

Indicadores financieros

INDICADORES FINANCIEROS

VPN $940.426.298,52 El proyecto es rentable en el tiempo.

La tasa de oportunidad del proyecto es mayor a la tasa que
TIR 214% ofrecen los bancos
VPN Ingresos $2.048.389.366

VPN Egresos S 848.079.965




VPN Egresos

+Inversion $890.507.431

B/C $2,300 Es mayor el beneficio que se obtiene invirtiendo en el proyecto
Tasa de

Oportunidad 5,06% Efectiva anual

PRI 1,05019804 En un afo y un mes se recupera la inversion inicial

Punto de Equilibrio 646

Costos Fijos S 47.634.028,67

Costos Variables

UND $1.156,00

Nota. Elaboracion propia

6.2.1 Andlisis de los indicadores.

VPN = El valor presente neto le ayuda a la empresa a identificar si el proyecto es rentable
0 Nno, a través de este identificador el VPN arrojo un valor $940.426.298 COP, mostrando que es
un proyecto rentable en el tiempo y confiable para los resultados esperados con Campo Nativo

S.AS.

TIR= Este indicador ayuda a medir la tasa interna de retorno la cual es de 214%, esto

hace que el proyecto sea rentable ya que es superior a la tasa de oportunidad.

PRI= Este indicador le muestra a la empresa la cantidad de tiempo en la que tardaria en
recuperar la inversion total. En el caso de Campo Nativo S.A.S nos muestra un resultado de un

afio y un mes para recuperar nuestra inversion.

B/C= En este indicador se puede observar el beneficio/costo de la empresa, por cada peso
invertido en todo el proyecto, la empresa recupera $2,300 COP, lo cual la hace una empresa

confiable ya que es mayor a un peso.




Punto de Equilibrio: El Punto de equilibro es menor a la produccion, es decir que la

idea es de negocio es rentable ya que se obtienen ganancias.

6.3 Conclusiones y recomendaciones del estudio financiero

El estudio financiero es de suma importancia para la organizacién y la produccion de la
empresa, ya que se debe analizar cada detalle para entender si el proyecto es viable y que este
genere beneficios, gracias a este analisis se pudo concluir los fondos que seran requeridos para la
empresa y los costes de los procesos para la produccidon del aceite esencial, como también se
pudo calcular una rentabilidad del 244% y obtener asi unas ventas de aproximadamente
$173.250.000 COP el primer afio de produccion, reafirmando el gran potencial que tiene el

proyecto.

Ademas, se evaluaron indicadores financieros claves como VPN, el cual es de
$940.426.298 COP una cifra positiva lo que significa que el proyecto si es viable a traves del
tiempo, también se observa la relacion beneficio costo, la cual es superior a 1y la TIR mayor a

la tasa de oportunidad.

Campo Nativo tiene la idea de crecer en el mercado, para ayudar plenamente a los
campesinos, tiene contemplado aumentar su capacidad de produccion y a su vez tener una amplia

gama de aceites esenciales que cumplan con la idea original de la empresa.



7. CONCLUSIONES GENERALES

7.1 Presentacion del proyecto en modelo Canvas

Una vez terminado el desarrollo de los diferentes estudios se contempla el modelo
Canvas con el fin de sintetizar lo méas posible el enriquecedor trabajo que se ha desarrollado en
las paginas anteriores, con el fin de resaltar 9 aspectos basicos de un modelo de negocio en los
cuales se abarcan la segmentacion, propuesta de valor, relacion con el cliente, actividades

claves, los canales, recursos claves, socios claves, estructura de costes y fuentes de ingresos.

Figura 38

Modelo Canvas
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Nota: Elaboracion propia



7.2 Recomendaciones generales

La empresa Campo Nativo S.A.S es una marca que busca generar un impacto social
positivo en las localidades de Engativéa, Barrios Unidos y Suba de la ciudad de Bogota,
resaltando la importancia del conocimiento ancestral indigena en la vida diaria. Es importante
aclarar que es de vital importancia seguir las indicaciones para el crecimiento de la marca en el

mercado.

El proposito de la empresa va mas alla de vender un excelente aceite esencial de la mas
alta calidad, lo que lograremos es satisfacer las necesidades de hacer sentir bien a los
consumidores con sigo mismo, teniendo una vida mas sana, en contacto con un producto natural,
mejorando la calidad de vida gracias a los altos beneficios que tiene el omega 3,6 y 9, logrando

trascender en la vida de los consumidores, siendo parte de su diario vivir.

En el mercado actual se evidencia una gran demanda por los aceites esenciales, ya que
cada vez se estan popularizando mas sus beneficios, por ende este modelo de negocio se
fundamenta en la confiable recopilacion e investigacion de la informacion, que nos demuestra
que la necesidad que existe en el mercado de los aceites esenciales es gigante, donde este modelo
de negocio busca cubrir esa demanda, Campo Nativo S.A.S se encarga de la cosecha,
recoleccion, transformacion y distribucion del Sacha Inchi hasta transformarlo en aceite esencial

puro.

La recomendacion principal es investigar la factibilidad de incorporar la marca en otra
ciudad de Colombia con el objetivo de mejorar muchas vidas mas e incrementar el porcentaje de

la marca en el mercado



Realizar més investigaciones con el aceite esencial de Sacha Inchi con el fin de crear

mezclas con diferentes plantas y ofrecer nuevos productos a base de Sacha Inchi en el mercado.

Incrementar las ventas digitales por medio de los clientes, convirtiéndolos en

embajadores de la marca, dandoles incentivos espirituales y culturales.
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