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= TECNOLOGIA E INNOVACION EN EDUCACION SUPERIOR: ESCENARIOS POSPANDEMIA

» RESUMEN

as dindmicas y practicas propias de aula en tiempos de pandemia mediadas por

las TIC impusieron un reto para todo el sector educativo, redefiniendo y replan-

teando los roles de los agentes educativos estudiante’-docente, por una parte, y
por otra las metodologfas y estrategias didacticas.

En ese orden de ideas era necesario hacer una transicion entre la instruccién uni-
direccional a la multidireccional, de tal manera que el rol del docente fuera mas de
mediacién mediante la implementacién de espacios de auto y heteroconstruccién en
la virtualidad.

El capitulo tiene como objetivo redefinir teéricamente los roles de ensefianza y
aprendizaje a través del modelo pedagdgico de aula invertida, lo que brinda una opor-
tunidad para descentralizary restructurar las practicas educativas en la educacion su-
perior, concretamente en la Escuela de Suboficiales de la Fuerza Aérea Colombiana, en
particular en un curso de ascenso o promocién militar?.

La metodologia empleada para este proyecto fue la de investigacién accién en
el aula, implementando acciones tecnopedagdgicas y sistematizando el impacto de
estas acciones mediante encuestas, grabacién de ejercicios practicos y retroalimenta-
cién por parte de los estudiantes.

Como principal resultado se evidencié un incremento en la respuesta motivacio-
nal delos estudiantes, asi como una participacién espontanea en los espacios de cons-
truccién del conocimiento.

Dentro de las conclusiones se destaca que las experiencias de aprendizaje por
medio del aula invertida facilitan el aprendizaje gracias a la multidireccionalidad y
reinversion de roles. También se evidencia el impacto de la implementacién de expe-
riencias de aprendizaje, las cuales facilitan la mediacion entre el docente, los estudian-

1 Revaluando la definicion pura del término (sin luz), esta denominacién que se le asigna al estudiante
de la Escuela de Suboficiales de la Fuerza Aérea debido a su incursion al ambito castrense y a la etapa de
formacion inicial.

2 El curso de ascenso es un requisito por ley para las Fuerzas Militares. Como tal debe ser aprobado para
continuar el escalafén en la carrera.
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tesy la accion educativa, promoviendo una experiencia pedagdgica que trasciende las
préacticas tradicionales en las instituciones de educacién superior. Este caso en particu-
lar fue de una accién de formacién en una poblacién castrense de ascenso.

Palabras clave: aprendizaje, experiencias, roles, TIC.

1 INTRODUCCION

= | presente capitulo pone como ejes articulados de reflexidn, conceptualizacio-
== nes que defineny relacionan de manera sistematicay metodolégica la transicidn
L. que conocasion ala pandemia Covid-19 suscit6 la migracion del entorno presen-
cial al virtual, fundamentos que ayudaran a comprendery relacionar dichas categorias
integradoras de la experiencia de aprendizaje objeto de este capitulo a saber: aula in-
vertida, roles de los agentes educativos en el aula invertida, experiencia de aprendiza-
je, uso pedagdgico de las TICy curriculo oculto.

Como punto de partida y referente de este capitulo, es necesario mencionar en
primera instancia el concepto de aula invertida entendiéndose como una estrategia
pedagdgica que no surge propiamente de la contingencia ante el fen6meno de la pan-
demia, sino como una alternativa de flexibilizacion de la educacion virtual o a distan-
cia, la cual redefine los roles y tareas de los agentes educativos involucrados.

En ese orden de ideas, el aula invertida cambia la dindmica y naturaleza de la
practica pedagdgica reconfigurando la direccionalidad del acto pedagdgico: desmon-
ta los roles educativos por tradicién impuestos y preservados de manera unidireccio-
nal-transmisionista (docente-discente) y replantea estos roles a una dinamica multi-
direccional. El estudiante se convierte en el epicentro de la accién educativa, lo cual
diversifica la practica pedagdgica delegando mayor protagonismo y responsabilidad
enlos estudiantes, pero ala vez reconfigura sustancialmente la labor docente asignan-
do un rol de acompafiamiento, asesoria, retroalimentacién y guia.

Ello redunda en una experiencia de aprendizaje mediada y enriquecida por los
aportes de ambos agentes educativos, en contextos significativos coadyuvando asiala
construccién del conocimiento. Lo anterior es posible gracias a la interpelacién de los
conocimientos previos, de los aportes de los estudiantes, de la fusion entre la perspec-
tivay el interés de vida, asi como de las propias experiencias. En suma, la experiencia
de aprendizaje se fundamenta en un aprendizaje con sentido, dialdgico y construido
entrey por los agentes educativos.

Precisamente en este intercambio entre ensefiante y aprendiente, integrado en
una cultura, ideologfa y filosoffa institucional, emerge el curriculo oculto como la
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tras-escena y el hilo conductor de la accién formativa: sin un contexto es complejo
generar una filiacién del estudiante con el conocimiento. Esta impronta institucional,
alineay estructura la accion pedagdgica dandole una identidad propia e indistinta.

Con ocasién a la coyuntura motivada por la pandemia, la virtualidad demandé
una nueva estrategia para el fomento de estas habilidades integrando la academia y
la dimension del ser en estos nuevos entornos: la tecnologia para ese entonces debid
ser un facilitador de estos procesos dinamizando los espacios de interaccién a través
de la participacién masiva, del trabajo en equipo, del aprendizaje activo entre algunas
habilidades blandas. Ello fue posible a través de herramientas propias del ambiente
virtual tales como: el uso de cdmaras, chats, salas de trabajo en grupo e interactivida-
des, entre otros mecanismos.

1 RECOMENDACIONES PRACTICAS

Se sugiere para el maximo provecho de la lectura del capitulo, tener experiencia
instruccional o pedagdgica previa en ambientes virtuales remotos, en el manejo de
plataformasen lineay en interaccién en ambientes sincrénicos. Es necesario, en lo po-
sible, estar familiarizado con la definicion y naturaleza del curriculo oculto, asi como
una contextualizaciéon en torno a las habilidades blandas y su injerencia en el perfil
profesional en la educacién superiory su conexién con el perfil ocupacional de profe-
sionales en formacion.

# OBJETIVO CENERAL

Redefinir teéricamente los roles de ensefianza y aprendizaje a través del modelo
pedagogico de aula invertida mediados por las TIC.

" OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizarlaincidencia de la estrategia de aula invertida en el replanteamiento
de roles de los agentes educativos en la practica pedagogica.

2. Reflexionar sobre el impacto del aula invertida en la transicién entre la
instruccién unidireccional y la multidireccional.

3. Conceptuar en torno a la implementacion de experiencias de aprendizaje
objeto y medio de la implementacién de la estrategia de aula invertida
mediada por las TIC.
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I MARCO TEORICO

Aula invertida

El aula invertida es una estrategia de aula enfocada en la profundizacion de los
contenidos a través de un trabajo de mediacién pedagdgica entre y por los agentes
educativos inmersos e implicados en los procesos de formacién, generando una dina-
mica auto, co y heterodirigida que facilita la construccion de saberes. En palabras de
Caldeiro (2013):

..Las DCMT (dinamicas colaborativas mediadas por tecnologias) con-
forman una compleja trama que se construye a partir de la interseccién
de dos aspectos estrechamente relacionados, a saber: a) las vivencias
experimentadas por los estudiantes mientras se produce el proceso de
aprendizajey b) las habilidades sociales y tecnoldgicas que, en dicho es-
cenario, los participantes deberdn sostener para poder establecer vincu-
los proactivos junto a sus compafieros y docentes, frente a la exigencia

de una actividad pedagdgica formalmente pautada. (p.1)

Estasdindmicas permiten que el aula invertida sea una modalidad de practica pe-
dagogica en la cual el discente se prepara con anticipacién al desarrollo de los conte-
nidos de la sesion de clase, de tal suerte que el estudiante se familiarice con los conte-
nidos de aprendizaje con oportunidad y que a la vez tenga una experiencia particular
y ajustada a sus intereses y necesidades de aprendizaje.

De acuerdo con lo anterior, esta estrategia propone un trabajo auténomo y au-
torregulado por parte del estudiante motivandolo a que traiga informacién previa al
aulay, sobre esta, se construya el conocimiento. De esta manera el estudiante se con-
vierte en el eje articulador y dinamizador del acto educativo, ya que el conocimiento
parte desde la experiencia o informacion previa que se comparta o presenta en clase.
Ello redunda en la generacion de una cultura de autogestién, y por ende de compro-
miso en su proceso de formacién: debe contribuir a la sesion de clase con elementos
claves importantes que haya descubierto o que no hayan sido claros o que requieran
ser profundizados en clase. El docente le ayuda al discente a profundizar o resolver
aquellas inquietudes producto del trabajo previo autogestionado hecho por cuenta
propia. Como beneficio la clase se transforma en un espacio divergente, proactivo e
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interactivo, en el cual todos los agentes educativos contribuyen a la construccién del
conocimiento. Para Calvillo la clase cobra una dindmica participativa.

Al transmutar las practicas pedagdgicas tradicionales y descentralizar los ejes y
roles hacia una acciény reaccién mas comprometida del estudiante y mas creativa por
parte del docente, el aula invertida flexibiliza el ejercicio pedagdgico hacia la apropia-
cién del conocimiento.

Roles de los agentes educativos
en el aula invertida

Una de las principales transformaciones del aula invertida es precisamente el
cambio de paradigma en relacién con los roles: en el ambiente virtual prevalecia el
modelo unidireccional magistral, cuyo epicentro era el docente.

Las practicas de aula invertida han replanteado los roles ya conocidos (estudian-
te- ensefiante) redireccionando el centro de interés en el estudiante como protago-
nista de su proceso de formacion. Al respecto dice que “una de las exigencias pedago-
gico-didacticas es la que reclama una ensefianza centrada en el estudiante y que lo
prepare adecuadamente para las complejas tareas que hoy dia exigen las actividades
profesionales” (Gofi 2007, citado en Medina, 2014, p.13).

Esta reinversion de roles genera y fortalece en el sujeto en formacién una actitud
y aptitud hacia su propia formacién ‘exponiéndolo” naturalmente al objeto de apren-
dizaje...

Los ambientes remotos, virtuales y tecnopedagdgicos, en esencia permiten el
consumo y produccién simultdnea de contenidos, abriendo y flexibilizando los roles
en los espacios virtuales. En consecuencia, esa transferencia de roles en el entorno
educativo indiscutiblemente generarfa el mismo impacto descentralizando de ma-
nera radical los roles: el aprendiente es el artifice de su aprendizaje. Medina (2014)
citando a varios autores Bain, (2006), Carreras y Perrenoud (2008), Swett y Michaelsen
(2012), indica que:

Cuando el estudiante universitario ejerce su rol como protagonista y se
involucra, los aprendizajes sobrepasan la mera réplica de contenidos
(conocimiento declarativo) y trascienden hacia el desarrollo de compe-

«

tencias cognitivas de manera profunda en su proceso de aprendizaje, “los

resultados que obtiene van mas alla de la mera reproduccién mecanica
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de los saberes académicos existentes, de modo que desarrolla compe-

tencias de pensamiento y accién de orden superior. (Medina, 2014, p.13)

No obstante, al contrario de lo que se pensaria sobre la descentralizacion y con-
siguiente replanteamiento del rol docente en la accién educativa, el docente cobra un
rol de acompanamientoy de mentorfa en el aprendizaje del estudiante, rearticulando
los contenidos para generar espacios de disertacién, intercambio e interpelacion de
saberes, hecho que indica Medina (2013), haciendo énfasis en la mediacién como en-
foque didactico en el aula, con el objeto de impulsar el trabajo y logros del estudiante
basados en la autonomia. (p.14)

Es asi como al ceder el rol activo al estudiante, los procesos al interior del aula se
bifurcan: se multiplicany se nutren de la propia experiencia del estudiante, mediaday
orientada obviamente por la intervencion docente y alimentada por los companieros,
porsupuesto. En efecto, Bergmanny Sams (2013, citado en Medina, 2014, p.14), retraen
nuevamente a la reflexidn la relevancia del trabajo colaborativo, como mecanismo de
regulaciény de aprendizaje en el aula invertida.

Experiencia de aprendizaje

Como su denominacién indica estd enfocado en vivencias, en eventos de signifi-
cado que promueven el aprendizaje. Se cifiey adapta a la metodologfa de aula inverti-
daenlaesenciayobjeto: en el estudiante. Se busca que los contenidos sean extraidos,
pero también asimilados desde la perspectiva y contexto del estudiante.

Tal y como lo menciona Gaxiola (2019), ‘el mundo es cambiante, flexible”. Por
ende, los aprendizajes no son perennes. Si bien estos aprendizajes deben ajustarse a
una realidad cadtica, estos deben trascender al ambito de las habilidades y capaci-
dades de los aprendientes para responder asertiva y eficientemente a esos cambios y
desafios de hoy. En ese orden de ideas, los aprendizajes deben convertirse en experien-
cias extraidas de la realidad y deben permitir que los estudiantes a partiry por medio
de dichas experiencias asimilen y adapten esa realidad. En consecuencia, el aprendi-
zaje no puede fosilizarse en practicas pedagdgicas tradicionales.

Por lo anterior, el autor en mencién resalta la importancia de integrar pedagogias
emergentes, de alinear precisamente la flexibilidad y transformacién constante del
entorno del discente con las practicas de aula en aras de desarrollar y fortalecer sus
competencias, de tal modo que la academia esté a la vanguardia de las “variaciones”
del contextoy que esta se articule con las demandas y retos del mundo de hoy.
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La metodologia enfocada en las experiencias de aprendizaje, comprenden un
complejo entretejido que abarca desde la dimensidn cognitiva (pensamiento lateral,
disefio de pensamiento) hasta la socioafectiva (competencias blandas) y a su vez eng-
loba diversidad de estrategias que promueven un aprendizaje efectivo impactando
desde la dimensién individual del estudiante, hasta potenciar el trabajo en equipo en
aula (trabajo cooperativo y colaborativo). Todo ello mediado por las tecnologias de la
informaciény la comunicacion para la educacion, y desarrollado por técnicas como el
aprendizaje basado en problemasy la gamificacion).

Floor (2018, citado en Gonzdlez, 2018) hace una definicién de experiencia de
aprendizaje que define la naturaleza humanay de evolucién en la vida académica del
discente: “La creacién de experiencias de aprendizaje apunta hacia la realizacién per-
sonal y académica del aprendiente”. Con ello, se debate el paradigma de un aprendi-
zaje despersonalizado y desconectado de la realidad del estudiante. En suma, lo que
hace particular a la experiencia de aprendizaje es la conexion entre el aprendizaje sig-
nificativo entendido desde la percepcién y vivencias individuales de cada estudiante.

Segln Gonzélez (2018) citando a Cammy Bean (2018) y Caroline Da Silva (2016) el
disefio de experiencias de aprendizaje va de la mano con la identidad institucional. Es
decir, la propuesta pedagdgica de formacion esta permeaday articulada por la cultura
institucional, reflejando el curriculo explicito en el ejercicio instruccional

Uso pedagdgico de las TIC

Seglin Weiser (1991, citado en Coll, 2011), el uso integrado de las TIC y las tecnolo-
gias multimedia hacen posible un aprendizaje ubicuo (en cualquier escenario) y esta
fortaleza o facilidad, en efecto ha replanteado y configurado las practicas educativas:
las TIC han pasado de ser un instrumento operativo educativo a ser medio y fin del
mismo, abriendo el espectro de posibilidad del uso de estas herramientas para inte-
ractuar con el conocimiento, para redireccionar y dinamizar los procesos educativos,
generando entornos educativos mas accesibles. Ello abre y flexibiliza los espacios de
ensefianza y aprendizaje, permitiendo que el aprendizaje sea un proceso mediato,
continuo y trascendente en el tiempo.

Coll (201, citando a Weiser,1991), lo expresa de esta manera:
La utilizacién combinada de las tecnologfas multimedia e Internet hace
posible el aprendizaje en practicamente cualquier escenario (la escuela,

la universidad, el hogar, el lugar de trabajo, los espacios de ocio, etc.).

Y esta ubicuidad aparentemente sin limites de las TIC, junto con otros
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factores como la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida o la
aparicion de nuevas necesidades formativas, estd en la base tanto de la
aparicién de nuevos escenarios educativos como de los profundos pro-
cesos de transformacién que, a juicio de muchos analistas de la SI, han
empezado a experimentary continuaran experimentando en los proxi-

mos afios los espacios educativos tradicionales. (p. 2)

Seglin este mismo autor (Coll, 2011), el uso pedagdgico de las TIC comprende en
si, un viraje innovador visible en las practicas educativas que redundan finalmente en
el impacto en las experiencias de aprendizaje. Las herramientas para emplear deben
estar relacionadas e inmersas en el contexto, las necesidades, los objetivos y propé-
sitos de la practica educativa. De la comunién entre las estrategias pedagogicas y las
TIC, se potencian escenarios pedagdgicos y aprendizajes efectivos:

No se trata ya de utilizar las TIC para hacer lo mismo, pero mejor, con
mayor rapidez y comodidad o incluso con mayor eficacia, sino para ha-
cer cosas diferentes, para poner en marcha procesos de aprendizaje y
de ensefianza que no serian posibles en ausencia de las TIC... Pero no
tanto por las dificultades intrinsecas que plantea la incorporacion de las
TIC, como por larigidez y las restricciones organizativas y curriculares de
un sistema educativo que es incompatible, en muchos aspectos, con el
aprovechamiento de las nuevas posibilidades de ensefianza y aprendi-

zaje que ofrecen las TIC. (p.11)

Curriculo oculto

Patino (2020, p.1) presenta las conceptualizaciones de Eagleston (1980) en refe-
rencia al curriculo oculto, como todas aquellas practicas y comportamientos pertinen-
tes de la cultura institucional en las que un individuo debe inscribirse para adaptarse
a los lineamientos de formacién prestablecidos y de esta manera hacer parte del cu-
rriculo oficial.

Por su parte, Huerta (1988, citado en Patifio, 2020, p. 1) menciona que es el mismo
acto formativo o educativo en el cual se presenta en el entorno de formacién perma-
nentemente por medio de diversas maneras en un acto de identidad y legitimizacién.
Se refiere a todas aquellas practicas, acciones y aspectos que permean y se alinean al
curriculo en aras de involucrar al estudiante en el modus vivendi de la institucion. En
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suma, revela intrinsecamente la identidad de las instituciones inscritas en una tradi-
cién sociocultural que las definey las diferencia de las demas.

Patifo (2020), parafraseando a Giroux, hace una reflexién en torno a la definicién
e impacto del curriculo oculto en la formacién del discente conforme a los lineamien-
tos y filosofia institucional que ademas de formar en una identidad, el aprendiente
asimila y asume unos patrones, conductas y visiones, entre otros aspectos estableci-
dos, para adoptar y reproducir consciente y/o inconscientemente esa impronta insti-
tucional. (p.1)

1 METODOLOGIA

Enfoque y descripcidon del trabajo

El enfoque empleado para el estudio de esta experiencia de aprendizaje fue el
de accién- investigacion en el aula, cuyo eje articulador fue la misma estrategia pe-
dagdgica implementada: la metodologia de aula invertida fue pretexto y sustento de
intervencidén en elaula, y ala vez hilo conductor de la metodologia de la investigacién.
La pregunta orientadora del problema de investigacidn surge a partir de la necesidad
de adecuary articular las TIC a las practicas pedagdgicas y replantear el ejercicio pe-
dagdgico en el aula respondiendo en su momento a una pandemia, pero que puede
sugerir un estudio de caso trascender en una reflexién a mediano y largo plazo del
impacto y las lecciones aprendidas de dicha implementacién en el acto educativo en
adelante. Esta metodologia de investigacién se alinea a la reflexién propia del ejercicio
pedagodgico, medio para el desarrollo de esta propuesta de investigacion.

Para la recoleccién de la informacién se emplearon diversos instrumentos y es-
trategias:

1. Seguimiento y sistematizacién del impacto y resultados: se hizo mediante
la aplicacion de una encuesta contrastiva, diversificado a poblaciones
estudiantiles inmersas en la experiencia de aprendizaje: Suboficiales de
cincoy quince afos de carrera militar.

2. Reporte de los resultados de las interactividades empleadas en la
dinamizacion de las sesiones sincrénicas durante la pandemia.

3. Andlisis de algunas evidencias de los encuentros y actividades sincrénicas y
en plataforma, tales como grabaciones y repositorio de actividades de clase.
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El enfoque de la metodologia de trabajo del presente capitulo ha sido el proyecto
investigacion-accién en el aula, implementada por la docente durante su trayectoria
docente como herramienta para hacer seguimiento y generar espacios de reflexién
en torno a la practica docente y oportunidades de innovacién o implementacién de
nuevas tendencias pedagégicas, propendiendo una cultura de autoevaluaciény retro-
alimentacién en aras de la mejora del ejercicio pedagdgico.

Procedimiento

El procedimiento para la implementacion del enfoque de accién-investigacién
en el aula siguiendo las fases a continuacién: diagnéstico: ;cémo migrar la practica
pedagdgica de la presencialidad a la virtualidad?, ;cémo fortalecer el uso de las TIC en
los espacios de clase remota?, ;como aprovechar la oportunidad de conectividad de
los estudiantes en casa para promover un aprendizaje mas centrado en el estudiante?,
squé prejuicios o mitos a nivel pedagégico se presentan en el uso de herramientas TIC
enelaula?, ;qué aspectos positivos o favorables posee el uso de TIC en los actos peda-
gbgicos?

Valga la aclaracion que antes de la pandemia se habfa hecho una integracién infor-
mal con TIC para fortalecer los procesos pedagdgicos. La reflexidn se generd con ocasién
alacoyunturadela pandemia, dada la urgencia de migrara espacios remotos o virtuales.

Posterior a este ejercicio de reflexién se realiz6 un estado del arte de herramientas
ya empleadas en ejercicios pedagdgicos previos, analizando su accesibilidad, navega-
cién, interfaz, diseno y operabilidad.

En la siguiente fase se hizo la migracion total del ambiente (mixto) al remoto,
explotando los recursos y aplicaciones. Se grabaron algunas clases para evidenciar la
implementaciony el impacto de los recursos y aplicaciones en clase.

La Gltima fase comprendio la sistematizacién de la experiencia fruto de la migra-
cién del ambiente presencial al virtual. Esta sistematizacién se realizé a través de en-
cuestas y del seguimiento a través de los reportes de algunas aplicaciones empleadas.

8 PARTICIPANTES

Siguiendo los parametros de enfoque accion investigacién en el aula, los partici-
pantes fueron los alumnos suboficiales de cinco y quince afios de carrera militar, eje y
foco central del ejercicio investigativoy la docente investigadora quien presenta la pre-
sente investigacion. En la ejecucién del proceso de investigacién-accién en el aula, los
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roles estuvieron definidos desde un principio. Los aprendientes: suboficiales de curso
de ascenso (promocidn al siguiente grado militar) fueron los agentes dinamizadores
y destinatarios de las acciones de implementacion por parte de la docente investiga-
dora. Esta tltima planedy disefi6 las estrategias y actividades de implementacion me-
diadas por las TIC, disefi6 los instrumentos de compilacién de informacién, asi como
sistematizd y analizod los resultados de los instrumentos y recursos implementados
para la experiencia.

B INSTRUMENTOS

Describir las herramientas tecnolégicas y pedagdgicas, entre otras, que han sido
de utilidad para el desarrollo de la investigacion.

Las herramientas tecnopedagdgicas utilizadas fueron las siguientes:

—_

Google forms

2. Flipitty

3. Wordwall

4. Learningapps
5. Playposit

6. Genially

7. E-Rubrica

8. Lucidchart

9. Lucidspark
10. Jeopardy.com

11. Readingworksheets.com

® RESULTADOS

Presentacidn de resultados

La investigacién en el aula pudo visibilizar los siguientes aspectos:

* Los roles del acto educativo se reconstruyen significativamente mediante la
estrategia de aula invertida. Como respuesta a la implementacién de dicha
estrategia, el estudiante asume un rol mas activo y auténomo, y el docente
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asume un rol de mediaciéon y acompanamiento. En consecuencia, hay una
transicion natural de la unidireccionalidad a la multidireccionalidad en razén al
disefio de experiencias de aprendizaje concebidas para el involucramiento del
estudiante,yalaintervencién del docente como guiaen el ejercicio pedagdgico.

Para develar esta conclusidn se extrajo de la encuesta de percepcién contrastiva
de los cursantes la siguiente pregunta: Seleccione de 1 a 5 (siendo 5 el puntaje mas
alto), s;el médulo de inglés brindé una experiencia de aprendizaje?

FIGURA 1.

Médulo de inglés como experiencia de aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia.

El resultado de esta pregunta recogi6 la muestra poblacional: 27 estudiantes cur-
so de ascenso de grado cuarto a tercero® con una puntuacién de 96 % para el puntaje
des,yel4% paralapuntuacion de 4.

De un corpus de 27 estudiantes, el 96 % seleccion6 la maxima puntuacién. De
acuerdo con sus comentarios, los aprendientes vivieron una experiencia de aprendi-
zaje significativa atribuida a la injerencia propia en el proceso segtin los revelan los
siguientes comentarios:“Dinamismo de aprendizaje, profundizacién en cada tema”.

3 Suboficiales que llevan 7 afios de carrera militar.
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* “Fuedidacticay permitié el aprendizaje a nivel personal”.

» “Claro que si porque se concentraban en vivencias personales, lo que hacia
posible recibir el conocimiento”.

* “Porque me ayudé a salirme de mi confort, por decirlo de alguna manera,
volver a retomar mi estudio, y mas adn me direccioné sobre como debo
seguir fortaleciendo mi idioma para seguir aumentando mi nivel de inglés y
asf progresar en la institucion”.

* “la didactica que aplicé la profesora es excelente, ayuda al estudiante a
aprendery a esforzarse en querer aprender sobre la materia’.

Aplica la misma pregunta en un grupo poblacional alterno, hay mas divergencia
en las respuestas. Ello obedece a una asignacién aleatoria del aula virtual heterogé-
nea, (estudiantes con niveles de competencia en idioma extranjero marcadamente
diferenciados) lo cual incidié significativamente en la percepcién de la experiencia de
aprendizaje.

Algunos comentarios que justifican esta significacion de la experiencia de apren-
dizaje son los siguientes: de la muestra poblacional de 25 suboficiales cursantes del
curso de ascenso, de grado cuarto a tercero de un aula alterna. La puntuacion se dis-

FIGURA 2.

Pregunta: Médulo de inglés como experiencia de aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia.
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crimina de la siguiente manera: 13 puntuaron el criterio méas alto, lo cual corresponde
al 52 %; 10 puntuaron con 4, lo cual corresponde al 40 %y 2 puntuaron con 3 corres-
pondiente al 8 %.

o

“Me parecié muy dindmica, lo que brinda un aprendizaje muy completo”.
“Debido a realizar |a practica’.

“Iniciar con un nivel de inglés superior hace que varias personas que no
tienen nivel de inglésy es mas complejo”.
o

“Si aprendi, sin embargo, hay muchos vacios teniendo en cuenta que el
nivel ensefiado considero era més alto del que tengo”.

* La redefinicién de roles replantea sustancialmente las actuaciones vy
comportamiento de los agentes educativos, descentralizando y fomentando
la heteroconstruccion en el acto educativo: gracias a la apertura que brinda
la virtualidad a través de las herramientas TIC se generan espacios de
aprendizaje significativo, fomentando en el estudiante una participacion
mas activa.

Para sustentar esta hipdtesis, en el instrumento aplicado en la encuesta contras-
tiva de percepcién de los estudiantes, se pueden evidenciar los siguientes resultados:

FIGURA 3.
Pregunta: Percepcion del uso de recursos en linea del médulo de inglés
Fuente: Elaboracion propia.
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En esta poblacién de veintisiete suboficiales con cinco afos de carrera, la puntua-
cién fue la siguiente.

La muestra arroja una ponderacion asf:

El uso de recursos en linea fue pertinente para la clase: 80 %= 22, (22 estudiantes)
puntuaron sobre s la pertinencia de los recursos en clase; el 79 %, (21 estudiantes) pun-
tud sobre 5siincentivaron el autoaprendizaje; el 70 % (19 estudiantes) puntud sobre 5
si facilitaron y motivaron el aprendizaje. Un10 % (4 estudiantes) puntuaron 4 la perti-
nencia de los recursos en clase; un 21 % (6 estudiantes) puntud 4 si incentivarony faci-
litaron el autoaprendizaje; 23 % (7 estudiantes) puntud 4 si motivaron el aprendizaje,
un 4 % (2 estudiantes) puntud 3 si facilitaron en aprendizaje, y un1 % (1 estudiante)
puntud 3 si motivaron el aprendizaje.

* El aula invertida facilita la participacién masiva de los estudiantes: ello en
virtud de la asuncién de actividades previas y preparatorias para que los
estudiantes traigan informacidén nueva o experiencias previas a clase. Estos
elementos extrapolados de la realidad del estudiante al espacio remoto y/o
virtual, promueven un aprendizaje significativo, debido a que el conocimiento
se construye desde el contexto y realidad del estudiante y esto permite que
dicha informacién nueva se comparta, discuta, complemente, cuestiona e
interiorice dada la afinidad del estudiante con el objeto de conocimiento.

Para argumentar este resultado, se formulé mediante entrevista la pregunta:
squé fortalezas de la clase virtual fueron tiles? Las siguientes respuestas sustentan la
anterior consideracion:

» “Laprofesoratiene capacidades extraordinarias en promover el conocimiento,
nos reta y desafia en el aprendizaje del idioma inglés”

* “Porque me ayud6 a mejorar, a exigirse mucho y poder creer en nosotros
mismos de que si podemos lograr las cosas”.

* “las clases fueron précticas, didcticas y eso ayuda a mejor el rendimiento”.

* “las actividades que se utilizaron durante las clases me gustaron mucho,
fueron didécticas y hacian comprender los temas de manera clara”.

* “Recordar los temas aprendidos, refuerza los conocimientos adquiridos”.

En cuanto al rol del docente, el aula invertida facilita la transicién de la magistra-
lidad al disefio de experiencias de aprendizaje. La implementacién de herramientas
TICen las experiencias de aprendizaje permiten que los contenidos dejen de ser el eje
articulador de la accién educativa, dando lugar a un aprendizaje auténomo, interacti-
voy significativo.
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Para sustentar este resultado de andlisis, la pregunta abierta en entrevista: ;qué
aspectos del uso de recursos en linea, te resultaron mas (tiles?

“Los juegos de aprendizaje”.

“Las actividades didacticas y los recursos visuales”.
“Las actividades, dindmicas en clase y tareas”.
‘Actividades”.

“Los juegos de aprendizaje”.

“Las actividades didacticas y los recursos visuales”.
“Las actividades, dindmicas en clase y tareas”.
“‘Actividades”.

“Las interacciones docente alumnos y las actividades para aprender nuevas
palabras”.

“‘Actividades practicas para la participacion en clasey en talleres”.

ANALISISY DISCUSION

El aula invertida mediada por TIC promueve una transicion natural de roles moti-
vada por los agentes educativos. El estudiante asume un papel mas activo en su proce-
5o, dada la mediacién a distancia del docente, lo cual implica al estudiante un trabajo
mas consciente de su parte. Frases como:

“Fue didacticay permiti6 el aprendizaje a nivel personal”.

“Claro que si porque se concentraban en vivencias personales lo que hacia
posible recibir el conocimiento”.

“Porque me ayudé a salirme de mi confort, por decirlo de alguna manera,
volver a retomar mi estudio, y mas aln me direcciond sobre como debo
seguir fortaleciendo mi idioma para seguir aumentando mi nivel de inglés y
asi progresar en la institucion”.

“La didactica que aplicé la profesora es excelente, ayuda al estudiante a
aprendery a esforzarse en querer aprender sobre la materia’.

Reflejan que la experiencia de aprendizaje es autogestionada y autorreflexiva. En con-

secuencia, la estrategia pedagdgica de aula invertida implica un reto para el aprendiente:
aunque el docente esta presente acompanando al estudiante por mediacién y didactica
tecnoldgica, el/ella asume un compromiso consigo mismo, generando un vinculo directo

entre el estudiante y el conocimiento. Ello conlleva necesariamente a una reflexién mas
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profunda en torno a la(s) didactica(s) implementada(s) por los docentes para activar, dina-
mizary naturalizar la participacién e interaccién del discente con el aprendizaje.

En ese orden de ideas, precisamente, esta experiencia investigativa lleva a repensar
enlafuncién preponderante delas TIC en la descentralizacion de la practica pedagdgica.
Ello implica reconfigurar la funcién docente como el acto o ejercicio de acompafamien-
to, guia y apoyo del proceso del estudiante en términos de heteroconstruccién y mul-
tidireccionalidad: el conocimiento es construido, movilizado y apropiado por todos los
sujetos involucrados. Con esta perspectiva, el docente redefine su propia labor en el acto
educativo: es necesario diversificar la construccién del conocimiento.

Otro hallazgo importante para destacar es la pertinencia e incidencia del disefio
de experiencias de aprendizaje, entendidas como situaciones de aprendizaje creadas
o propuestas desde el contexto y mundo del estudiante, con la integracion de las tec-
nologfas para la orientacion de los actos educativos. Ello redunda en un acercamiento
genuino del estudiante con su contexto y lo motiva a transformar o fortalecer su entor-
no. Como efecto, el acto de aprendizaje cobra relevanciay trascendencia porque parte
y se articula con el centro de interés del estudiante.

Un avance importante de esta experiencia de investigacion fue la posibilidad de
hacer una transicién natural entre la instruccién unidireccional y el multidireccional
fruto de la reinversion de roles, pero esta transicién natural solo es posible cuando se
genera una conciencia de autorregulacion y autogestion del conocimiento y cuando
se reflexiona en torno al acompafiamiento y orientacion del aprendizaje. En ese orden
de ideas, la experiencia permitié repensar y replantear el paradigma tradicional de la
relacién unidireccional de la accién ensenanza-aprendizaje utilizando como pretexto
las tecnologias de la informacion como canal de mediacién, generando una transfe-
rencia de roles donde los agentes del acto educativo participan de manera activa en la
construccién del conocimiento.

No obstante, hay algunos aspectos que suscitan interrogantes a partir de esta ex-
periencia de investigacion:

1. El resultado de esta experiencia de aprendizaje se atribuye a las buenas
condiciones de conectividad de los alumnos-suboficiales que hicieron parte
delaexperiencia. Ellos estabanen sus hogares. ;Elimpacto de esta experiencia
habria sido igual para los alumnos de la Escuela que recibieron clase en las
instalaciones de la institucién? Definitivamente no, dadas las limitaciones
y dificultades de conectividad y robustez de la red e infraestructura de la
Escuela de Suboficiales.

2. Elsegundopuntoquegenerapreguntasentornoalimpactodeestaexperiencia
en la perspectiva del discente es la dicotomia docente-tecnopedagogia, que
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para este caso en particular favorecié significativamente la implementacion
y desarrollo de la experiencia misma. Como es de comin conocimiento,
si el docente orienta y dinamiza la accién pedagogica a través de las TIC,
esto se vera reflejado en la respuesta de los estudiantes frente a la accién
pedagdgica. En suma, el éxito de la estrategia pedagdgica del aula invertida
subyace directamente a la utilizacién de las herramientas tecnolédgicas en
el acto pedagdgico. De lo contrario, las practicas magistrales trasladas a un
equipo de cdmputo se perpetuaran.

3. Otro aspecto importante para presentar en este analisis y discusion es
plantear si las experiencias de aprendizaje son un aspecto prioritario o no en
la practica pedagdgicay surespuesta puede ser relativa. Sibienloideal es que
sea un aspecto presente en cualquier accion educativa, no necesariamente es
unelemento prioritario, perosi pueden serun ejearticuladorentre el curriculo
y las acciones de formacion. Para los propésitos y fines de esta investigacidn
las experiencias de aprendizaje fueron una de las posibilidades de enriquecer
la estrategia de aulainvertida, dado que vincula implicitamente al estudiante
en su contexto, en su centro de interés, lo que incide en su motivaciény a la
vez en la construccién del conocimiento.

8 CONCLUSIONES

Recuento del trabajo realizado

El presente trabajo de investigacién es el fruto de la reflexion y sistematizacién
de una experiencia pedagogica que surge a partir de una experiencia de transicion de
ambiente de formacién presencial al virtual con ocasién a la pandemia que vivio el
planeta entre 2020y 2021. La particularidad de esta experiencia fue implementacién
y seguimiento en una poblacidn sui generis: personal de suboficiales de cinco afios de
carrera militar quienes hacen curso de ascenso o promocion para el siguiente grado
militar y quienes desarrollaron su curso de ascenso dadas las circunstancias propias
de la pandemia en casa y quienes habian tenido experiencias someras con trabajo o
aprendizaje remoto o virtual. De esta oportunidad nace una reflexion teérica y con-
ceptualizacion en torno a la implementacién de la estrategia del aula invertida con
ocasién a la situacion coyuntural en referencia.

Los aportes del articulo se relacionan conceptualmente de esta manera: el aula
invertida y el replanteamiento de roles articulados a través de experiencias de apren-
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dizaje las cuales reconfiguran la acostumbrada practica unidireccional propia de la
pedagogia tradicional a la multidireccionalidad. Todo ello mediado por las TIC, pen-
sadas inicialmente para los fines instrumentales de instruccién como herramientas
de comunicacién, pero cuya trascendencia es demostrada a través de la experiencia
de la implementacién de una estrategia pedagdgica que logra transferir un ambiente
de formacién presencial al virtual, vinculando el contexto o centro de interés del estu-
diante con su proceso de aprendizaje y promoviendo aprendizajes significativos.

La consecuencia de esta conceptualizacion puede sugerir a futuro una teorizacion
ciclica que abarque o aborde integradamente las categorias TIC, aula invertida y experien-
cias de aprendizaje, categorias que intrinsecamente generan una interdependencia entre
ellas, ya que la implementacién de nuevos entornos y escenarios de aprendizaje en mo-
dalidad remota o sincrénica replantean en primera instancia la mediacién, lo cual incide
en la redefinicién de roles y, en consecuencia, de la resignificacion del aprendizaje.

Aspectos por abordar

Si bien en esta experiencia de investigacion hace una sencilla aproximacion a la
definicién de experiencia de aprendizaje, este proyecto sugiere un desarrollo concep-
tual de la mano con la categoria de curriculo oculto, sustentado en que este Gltimo
es el contexto compartido del estudiante. En este sentido se plantea una reflexién en
torno a las connotaciones de la cultura, la identidad, la filosoffa y la ideologfa institu-
cional como el hilo conductor para disefiar las experiencias de aprendizaje.

Otro aspecto potencial para desarrollar y que no esta planteado en el presente
trabajo, pero si da a lugar dentro de la implementacion del aula invertida, es la teori-
zaciony la reflexién de la correspondencia entre las experiencias de aprendizaje y las
inteligencias multiples dado que las primeras surgen de las necesidades e intereses de
los estudiantes, pero se consolidan y cobran mayor sentido cuando estas subyacen a
los estilos de aprendizaje. El aula invertida brinda la oportunidad de que el estudiante
tenga unos espacios de construccion auténoma, autogestionada autorregulada, y de
esta manera asumay apropie de manera particular su aprendizaje.

Cumplimiento de los objetivos

Como se puede develar en el desarrollo de la presente reflexién de investigacion, se
evidencia una articulacion entre el aula invertida con la consecuente reinversion de roles
y la mediacién tecnopedagodgica por medio del uso pedagoégico de las TIC y el impacto
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enlamodelacién del aprendizaje, gracias a laintegracion de experiencias de aprendizaje
para el fin inicial y ltimo de esta reflexidn, el cual es la transicion a la virtualidad con
ocasién a una pandemia, pero con la trascendencia y trazabilidad de esta implementa-
cién para la innovacion y evolucién educativa a nivel de la educacién superior.
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