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= TECNOLOGIA E INNOVACION EN EDUCACION SUPERIOR: ESCENARIOS POSPANDEMIA

» RESUMEN

asituacién generada por la pandemia del Covid-19 ocasioné modificaciones en la

practicay desarrollo de las actividades educativas, implicé la adaptaciény uso de

las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) para el desarrollo de las
actividades y trajo consigo desafios importantes en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje. El capitulo tiene como propésito reportar la caracterizacién de la mirada profesio-
nal en la practica de ensefianza surgida durante la pandemia, analizando los registros
de notas de un grupo de profesores en formacion (PF) de Licenciatura en Matematicas,
del curso Integracién delas TIC al curriculo de matematicas en la Universidad del Valle.
Se trata de un estudio cualitativo, la metodologia para la organizacién y andlisis de la
informacién se hizo bajo la estrategia de estudio de caso.

Los registros contienen notas y reflexiones que los PF realizaron a partir del de-
sarrollo de tres conversatorios con profesores en servicio, quienes contaron su expe-
riencia docente, procesos de integracién TIC que lideran en sus instituciones tematicas
como el reconocimiento del contexto, realidad institucional, desarrollo del conoci-
miento, estrategias de evaluacién durante la pandemia. Los resultados muestran que
los profesores en formacion desarrollan la competencia mirada profesional al notar
las situaciones de aula y cambios que surgieron durante la pandemia, resaltan la re-
estructuracion acelerada en la practica educativa del profesor. Se logro caracterizar la
mirada profesional a partir de las reflexiones de los registros y determinar cémo la
educacién se transformé mediante la integraciony adaptacién de las TICen la practica
docente durante la pandemia.

Palabras clave: mirada profesiona
de notas.

, pandemia, profesores en formacion, registro

1 INTRODUCCION

a formacién inicial es una etapa fundamental para el desarrollo de capacidades
competentes del docente, en donde “mirar profesionalmente” es un aspecto que
toma fuerza como un componente de la practica del profesor en formacién mate-
maticay que se orienta a saber ensefiar de forma eficaz. De acuerdo con los trabajos de
Jacobs et al. (2010) han subrayado la importancia de la competencia docente “mirada
profesional”en la ensefianzay aprendizaje de las matematicas. Asi mismo, muchas de
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las investigaciones publicadas por el profesor Salvador Llinares se centran en analizar
la formacion de profesores caracterizando el conocimiento del profesor de matemati-
cas en la ensenanza mediante el disefio de entornos de aprendizaje con la integracion
de nuevas tecnologias en la construccién del conocimiento y el papel que desempe-
fian los espacios de interaccion, sus investigaciones se han centrado en el estudio de
la formacién de profesores en el desarrollo de la competencia “mirada profesional”. De
acuerdo con el profesor Llinares (2012) es una competencia que se puede desarrollar
durante la formacién de profesores y que permite al profesor de matematicas ver las
situaciones y momentos de ensefianza y aprendizaje de una manera profesional, per-
mitiéndole identificar, interpretary analizar situaciones en el aula de clase.

En el marco tematico de la investigacion es importante hablar de la formacién
inicial del profesor de matematicas. Se considera la formacién inicial como un subsis-
tema cuyos referentes principales son la educacién y la pedagogia, asi como la com-
prensién analitica de cémo sucede la ensenanza, el aprendizaje del estudiante, de
coémo aprender a ensefiar, a construir conocimiento y a movilizar el pensamiento en
los diferentes campos del conocimiento a partir de una sélida fundamentacién teé-
ricay practica (MEN, 2013). El sentido de la formacién inicial, profesores e institucio-
nes y programas curriculares son elementos de la formacién para el profesor. Hablar
del sentido de la formacién inicial esta dirigido a aprender a ensefar, a posibilitar el

aprendizaje en diversos conocimientos y competencias de manera integral, perma-
nente y de mejora continua. En cuanto al papel del profesor en formacién este ha de
formarse consciente para el ejercicio y el desarrollo profesional en las diferentes areas
del conocimiento, adquiriendo las competencias bdsicas, disciplinares, pedagbgicas
y didacticas, propicias para fomentar los aprendizajes hacia el desarrollo integral en
los estudiantes. Segln Llinares (2019) durante la formacion inicial el profesor de ma-
tematicas debe tener en cuenta la forma de pensar matematicamente del estudiante
para ayudarle a desarrollar su aprendizaje, identificando las oportunidades durante el
proceso ensefianza y aprendizaje. Hiebert et al. (2007) mencionan que los profesores
en formacién también deben de adquirir conocimientos y habilidades que les per-
mitan identificar situaciones de aula en su aprendizaje y futura ensefianza de forma
deliberada y sistematica, es decir que los futuros profesores aprendan como ensefiar
estudiando la ensefianza en su formacién.

Dentro de la formacién inicial es importante la reflexién, puesto que con ella se
comprende el sentido de la teorfa y la practica dentro de los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Para Flores Martinez (2007) la formacion inicial de profesores de ma-
tematicas tiene que considerarse como promotora y favorecedora del desarrollo pro-
fesional del profesor, durante la formacion se debe ejercitar en identificar y resolver
situaciones que pueden ser inciertas e inestables, propias del aula para afrontar la

347



= TECNOLOGIA E INNOVACION EN EDUCACION SUPERIOR: ESCENARIOS POSPANDEMIA

practica docente, asf como planificar, ejercitary promover la reflexién que le permitird
aprenderdesde sudesempeno practico en la formacién inicial y desarrollo profesional.

La competencia docente descrita por Mason (2002) y Llinares (2019) para com-
prender el desarrollo de “mirar profesionalmente” supone tener en cuenta varios as-
pectos que al profesor en formacién le dan sentido a su practica. Dentro de esos as-
pectos se destacan el uso de registros documentales para observar lo que ocurre en
el aulay poder reflexionar de acuerdo con las situaciones presentadas, desarrollo de
sensibilidades, es decir, estaratento a situaciones de aula, reconocer oportunidades de
lo que se observay seleccionar las de mayor interés para discutir y reflexionar respecto
alo que se observé para actuar de manera correcta en una situacion de aula.

El enfoque de la competencia “mirar profesionalmente” se encamina en atender
como y qué aspectos son importantes notar dentro del proceso de interpretacién y
atencién del pensamiento del estudiante por parte del profesor en formacién inicial.
Enestesentido sealudea la practica del profesor en formacién que no se liga solamen-
teairal salon declasesy daruntema, involucra que su aprendizajey desarrollo profe-
sional a partir de su formacién, como lo describe Llinares (2012), movilizan diferentes
dominios de su conocimientoy aprendizaje lo cual conlleva a la competencia docente.
En esta instancia, el desarrollo de “mirar profesionalmente” a través de oportunidades
y entornos de aprendizaje presentados a los profesores en formacion inicial en la prac-
tica generan la adquisicion de nuevos conocimientos y destrezas que contribuyen a
potencializar su aprendizaje a partir de la practica. Investigaciones como las de Van Es
et al. (2020) proponen que la integracién de herramientas como los videos o graba-
ciones de clases en la formacién de profesores y su desarrollo profesional permitiran
identificar aspectos claves para el uso productivo de los videos en el andlisis del profe-
soren formacién durante su practica. Ademas, sefialan que es una herramienta impor-
tante que conlleva a mejoras en la practica del profesor y a su competencia docente.
Para el autor, “aprender a mirar’ como una competencia docente es un componente
fundamental que recae en el uso de videograbaciones y registros documentales para
la reflexiony mejora de la ensenanza, de modo que el uso de esta herramienta permi-
te contribuir al profesor a mirar desde lo profesional el pensamiento matematico de
los estudiantes a nivel de educacién media y superior, asi como reflexionar las situa-
ciones que pasan en el aula ya sean de caracter presencial o virtual.

Durante el 2020 se declaré a nivel mundial un estado de crisis de salud ocasiona-
do por la pandemia Covid-19, que ha supuesto desafios mundiales en todos los am-
bitos, pero principalmente en lo educativo, sanitario y socioeconémico. Para Critikian
y NUfez (2021) la crisis sanitaria transformdé la manera de impartir la docencia en el
campo educativo; debido a la contingencia se suspendieron clases presenciales en las
instituciones de educacién de todo el mundo generando una adaptacién en tiempo
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récord a la digitalizaciéon, pues las clases se tuvieron que impartir de manera virtual,
en una modalidad de telecomunicacién, ocasionando diversos retos, limitaciones y
dificultades para todos los actores involucrados.

El estudio que se presenta en este capitulo se llevd a cabo durante el periodo de
pandemia del Covid-19 y es importante aclarar que las situaciones de aula que se re-
lacionan se generaron en el curso Integracion de las TIC al curriculo de matematicas
que se desarrollé de manera completamente virtual mediante el uso de la plataforma
Meet de Google. La investigacion surgi6 después de realizar la revision de referentes
bibliograficos donde se encontré que a nivel nacional y, en especial en la regién del
Valle del Cauca, existen pocas investigaciones que se centren en el estudio de la com-
petencia docente “mirar profesionalmente” dentro de escenarios o espacios de ense-
fianza, teniendo en cuenta al grupo de profesores en formacién como los sujetos de
investigaciony partiendo de las experiencias brindadas por profesores en servicio. Asf,
se planted como objetivos especificos describirlainformacion de los registros de notas
de los profesores en formacion, identificar momentos relevantes sobre el aprendizaje
de los profesores en formacién inicial de las situaciones de aulay analizar los registros
de notas de profesores en formacién que participaron en conversatorios con tres pro-
fesores en servicio que narraban su experiencia docente y procesos de integracion TIC.
El objetivo general es caracterizar la mirada profesional de profesores en formacién
mediante ciclos de observacién desarrollados en un curso relacionado con la integra-
cién de tecnologia digital al curriculo de matematicas. Los ciclos fueron conversatorios
centrados en el desarrollo de actividades en el aula, desafios, oportunidades y limita-
ciones durante la pandemia. Finalmente se llegd al reporte de la caracterizacién de la
practica de ensefianza y las necesidades surgidas durante la situacién de pandemia
(Covid-19), los resultados que divulgamos en este capitulo se derivan de la investiga-
cién presentada en una tesis de pregrado de los autores.

I MARCO TEORICO

La crisis generada por la pandemia afecté profundamente los sistemas educativos
a nivel global. Segtin Gazzo (2020) el Covid-19 generé cambios en un tiempo limitan-
te, lo que demando que los profesores y estudiantes se adaptaran prontamente a un
sistema educativo emergente, hubo un auge en la creacion de nuevos canales de co-
municacién, plataformas y herramientas tecnoldgicas, se dio una reformulacion de las
practicas profesionales, socializacién dentro y fuera del espacio escolar; todo se volvid
un ciberespacio académico. Por ello, la educacién ha debido reinventarse para llevar a
cabo las clases en aulas virtuales y Martinez-Otero (2021) sefialan que la situacion ha
afectado directamente a los profesores, quienes se vieron obligados a integrar y utili-
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zar las TIC a su ejecucion docente, evidenciando problematicas en cuanto a la practica
y uso de estas herramientas por parte de los profesores debido a que no todos conta-
ban con una buena formacién en el uso de las TIC para fines pedagdgicos. Segiin Swig
(2015), los docentes e instituciones de formacién inicial docente valoran la integracién
de las TIC de manera positiva, pero no han logrado adaptar de forma significativa al
curriculo de formacion de profesores, puesto que se enfocan en cursos especificos en
donde intervienen directamente estas herramientas, pero no la incluyen de manera
transversal a otras disciplinas.

Por otra parte, Llinares (2021) menciona que el impacto de la pandemia recae en
varios aspectos particulares, entre ellos el uso de tecnologfas digitales para la comuni-
cacién entre los profesores y estudiantes generd nuevas formas de pensary representar
las matematicas, la necesidad de que los profesores desde su formacién se capaciten en
el uso de recursos tecnolégicos y la modificacién de las practicas en los programas de
formacion de profesores permitié la vinculacién de nuevas perspectivas de ensefianza de
las matematicas, apoyadas en el uso de recursos tecnoldgicos. Por lo tanto, esimportante
hablar de las buenas practicas de ensefianza, que de acuerdo con Guzman (2018) son
acciones que realiza el profesor para propiciar el aprendizaje de los estudiantes, las cua-
les deben convertirse en un aspecto clave que debe adoptar el sistema educativo y que
durante la pandemia debieron favorecer procesos cognitivos, activando la creatividad de
los estudiantes con los recursos que tenfan a su alcance en su hogar.

Un aspecto importante para tener en cuenta durante la formacién inicial del pro-
fesor es el acto de reflexidn, puesto que con ello se comprende el sentido de la teoriay
la practica dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Asi, con base a Hernan-
dez et al. (2018) “tener conocimiento acerca de cudl es el uso adecuado que se le debe
dar a las TIC para lograr una verdadera integracién en la educaciéon genera cambios
frente a la concepcidn de su uso en relacion con el para qué y por qué utilizarlas” (p.
674). Carrillo et al. (2019) manifiestan que durante la formacién inicial una fuente va-
liosa de reflexién hacia la construccién del conocimiento profesional del profesor en
formacién es la practica. Asi mismo, los profesores experimentados son los que com-
parten experienciay reflexiones de su practica en el aulaa los profesores en formacion;
el beneficio de esta interaccién permite construir gradualmente la identidad profesio-
nal a través de las interacciones con otros profesores.

Callardo Ramirez et al. (2021) afirman que la pandemia dinamizé todas las accio-
nes de ejecutar en la educacién escolar y de formacién del profesor. Por ello,
versidades se vieron obligadas a reestructurar contenidos, planes curriculares y la eje-
cucién de las practicas, abordando las necesidades de los estudiantes y profesores con
el soporte de las TIC. Las experiencias dejadas por la situacién de pandemia nutren el
crecimiento profesional de los futuros profesores y promueven la actualizacién de los

as uni-
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planes curriculares en pregrado. Hernandez et al. (2018) conciben a estos recursosy la
imagen del docente como un facilitador del aprendizaje, donde las TIC componen una
dinamizacion en el proceso de aprendizaje que requieren de un conjunto de compe-
tencias que el profesor debe ir adquiriendo durante su formacién y su practica profe-
sional, asi como metodologias para aprovechar el uso de herramientas tecnolégicas,
teniendo en cuenta que la capacitaciéon docente es primordial para la adaptaciony uso
delas TIC, la cual debe darse antes de afrontar nuevos retos educativos.

Llinares (2007) sefiala que la relacién entre el conocimiento y su uso en situa-
ciones de ensefianza de matematicas determinan el desarrollo de competencias do-
centes en la formacién inicial, por ello es primordial construir conocimiento desde la
reflexién sobre la ensefianza. Hernandez et al. (2018) consideran que “la formacion del
docente debe ser integral, en donde la tecnologfa se constituya como un recurso para
la ensefianza y la obtencién del aprendizaje del estudiante, que conlleve a la forma-
cién de un docente con un manejo reflexivo, constructivista y evaluador en la obten-
cién de nuevos beneficios de conocimiento” (p. 682).

Al hablar de competencias docentes, se encuentra la “mirada profesional (noti-
cing)” que seglin lo menciona Amador (2019) consiste en darse cuenta como una he-
rramienta tanto investigativa o pedagdgica puede ayudara los profesores en el caso de
matematicas a atender el pensamiento de los estudiantes tanto en el ambito escolar
como el de formacién inicial del profesor para interpretar, razonar e identificar lo que
es importante en una situacion de clase. Este enfoque en la educacién matematica ha
ganado recientemente un mayor interés a medida que las investigaciones se centran
en comprender cémoy qué se observay como esto conlleva a la practica y reflexiones.
Por lo tanto, aprender a notar determinados momentos forma parte del desarrollo de
la experiencia del profesor. Amador (2016) enfatiza que “mirar o darse cuenta” es un
aspecto inmerso en la competencia docente a manera de habilidad que permite a los
profesores en formacidn o servicio generar conciencia de la comprensiony de las ideas
errbneas que se producen en una situacion de clase. Haciendo alusién a lo anterior,
la caracterizacién de la competencia docente se vincula al saber cémo y cuédndo usar
el conocimiento para solucionar situaciones problemas y comprender ideas mate-
maticas para que el profesor en formacién sea capaz de desarrollar las habilidades de
identificar, interpretar, tomar decisiones, ser critico y reflexivo en las practicas de ense-
fianza y aprendizaje. Esto implica, segtn Llinares (2012), que debe ser consciente del
conocimiento matematico relevante y generar momentos de analisis que permitan
caracterizar la relacion entre la interaccion de los profesores en formacién inicial y el
mismo desarrollo de la competencia docente.

La competencia docente descrita por (Llinares, 2012, 2013; Llinares et al., 2019) se
contextualizan en que hay varios aspectos que permiten comprender el desarrollo de

351



= TECNOLOGIA E INNOVACION EN EDUCACION SUPERIOR: ESCENARIOS POSPANDEMIA

“mirar profesionalmente” en profesores en formaciény a la vez en servicio. Algunos as-
pectos o tareas que describen las diferentes maneras en las que se generan contextos
para aprender a usar, reconocer o identificar el conocimiento de matematicas desde el
enfoque “mirar profesionalmente’, son:

* Registros de practica, son oportunidades de aprender a usar el conocimiento
para dotarlo de significado y representar aspectos de ensefianza por parte
del profesor en formacion. Los soportes usados para mostrar las diferentes
representacionesseapoyanenelusodevideograbacionesdeclases, narrativas
o conjunto de notas escritas. Dentro de los registros de practica esimportante
el andlisis que el profesor en formacién realiza sobre las respuestas o las
ambigiiedades que da el estudiante en determinada actividad o tarea, como
lo expresan Llinares et al. (2019), usar las respuestas del estudiante permite:

Hacer visibles los niveles de desarrollo de la comprension de los conceptos ma-
tematicos, por tanto, crea la oportunidad para gue los estudiantes en formacion ini-
cial puedan usar el conocimiento sobre el aprendizaje matematicoy sobre el disefio
de actividades para interpretar la situacion y contribuir en su formacién. (p.185)

“Documentacién con informacién teérica relativa a la tarea de analisis de los
registros de la practica, proporcionan a los profesores en formacién y en servicio
identificar los aspectos matematicos relevantesy los dotan de instrumentos para su
interpretacion” (Llinares, 2013, p.129).

Contextos de interaccion: la interaccion entre los profesores en formaciény ser-
vicio “permite organizar, refinar y justificar las interpretaciones de los registros de la
practica que a su vez permiten explicitar el conocimiento previo y a veces implicito
que se tiene sobre la practica. Estos contextos de interaccion pueden ser debates en
linea o discusiones en gran y/o pequefio grupo de manera presencial” (Llinares, 2013,
p.129).

El argumento practico del estudiante para el profesor muestra el uso del cono-
cimiento en el desarrollo de la competencia docente. Segtn Llinares et al. (2019) es
importante que el argumento practico evidencie aspectos como registros de practi-
ca, interpretaciones de la comprension del estudiante y las razones desde el ambito
tedrico.

“Sintetizar las interpretaciones de los registros de la practica y sus justificacio-
nes en documentos (reportes) en los que la nueva comprensién de los registros de la
practica es sistematizada y organizada’ (Llinares, 2013, p. 129).
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La caracterizacién de la competencia docente “mirar profesionalmente” para
Llinares (2013) realiza una interpretacién e identificacién de los aspectos de la en-
sefianza para el mejoramiento en el uso del conocimiento. Lo importante segtn Lli-
nares et al. (2019) son los registros de practica que se vinculan en determinado plan
de desarrollo de actividad, como un aspecto para tener en cuenta por parte de los
profesores en formacion.

Fuente: Llinares (2013); Llinares et al. (2019).

1 METODOLOGIA

El enfoque del estudio es de tipo cualitativo, el cual involucra diversas disciplinas,
discursos y perspectivas tedricas que relacionan métodos y estrategias para recolectar
datos. Enel dmbito educativo esto se puede aplicar con el fin de lograr mejoras continuas
dentro de la formacién de estudiantes, docentes y comunidad educativa. La investiga-
cién cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa centrada en el entendi-
miento del significado de las acciones, interpretando de manera continua y profunda la
informacién recolectada, aportando un punto de vista integro que contextualiza de ma-
nera flexible el ambiente o entorno de estudio y donde la experiencia con la que cuente
el individuo permite abordar de manera eficiente este tipo de investigacién. El método
de investigacién utilizado fue el estudio de casos que permitio el desarrollo, recoleccion,
organizacién y andlisis de la informacion a través de tres fases que segtin Alvarez y San
Fabian Maroto (2012) fueron: fase preactiva, fase activa y fase postactiva. El caso fue el
grupo de profesores en formacién que intervienen en tres conversatorios con profesores
en servicio'™, quienes hablaron de su experiencia docente, de la integracién de las TIC al
curriculo de matematicas y la educacion en tiempos de pandemia. El estudio de caso se
trabaj6 desde un proceso de caracter inductivo puesto que la observacién, recoleccion,
estudio y andlisis de datos conlleva a establecer hipotesis o teorias que generan nuevos
conocimientos o reafirmar teorfas que ya son conocidas, todo esto a partir del trabajo de
campo dado en la caracterizacién de los datos obtenidos en la investigacion. A continua-
cién, se describen las fases del proceso investigativo que se realizo:

Fase preactiva: para Alvarez y San Fabidn Maroto (2012) esta fase tiene en cuenta
los fundamentos tedricos sobre la naturaleza y la validez del conocimiento que en-
marcan el caso, los objetivos pretendidos, la informacién que se dispone, las influen-

10 Profesores con maestrias que contaban con experiencia en la practica profesional de la educacién ma-
tematicay las TIC.
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cias del contexto donde se han desarrollado los estudios. Para ello, inicialmente se
consultaron referentes bibliograficos nacionales e internacionales relacionados con el
tema de investigacion. Seguidamente se planted la justificacion, declaracion del pro-
blemay construccién de los objetivos especificos y objetivo general,

Fase activa: es |a recoleccién, reduccién y relacion de la informacion, que segtin
Alvarez y San Fabian Maroto (2012) es obtenida en un periodo de tiempo y a través de
diferentes técnicas como la observacién directa del participante, entrevistas, andlisis
documental, entre otros. Inicialmente se dio una contextualizacién de la investiga-
cién y de la poblacion participe del estudio, seguidamente se realizé la descripcion
de la perspectiva investigativa cualitativa con enfoque en la educacién, asi como la
descripcién del propésito de cada uno de los conversatorios y, por Gltimo, se realizé el
disefio de tres instrumentos que permitieron organizar, analizary triangular los datos
del estudio. Esta dltima permite comparar y depurar la informacioén, todo lo anterior
a partir de los registros de notas de los profesores en formacién con base en los tres
conversatorios.

Fase postactiva: se elabor6 el informe del resultado de la investigacién. Segin
Alvarez y San Fabian Maroto (2012) en esta fase se detallan las reflexiones criticas so-
bre el problema o caso estudiado. Finalmente, se realizé el andlisis de la informacion
recopilada y se utilizaron los instrumentos para el andlisis de los datos recabados, ge-
nerando asf los resultados y conclusiones de la investigacion.

Los participantes del estudio fueron diecisiete profesores en formacién de quinto
semestre de Licenciatura en Matematicas del curso Integracion de las TIC con el curri-
culo de matematicas durante el segundo semestre de 2020 en la Universidad del Valle.
Elestudio se basé en el anélisis de los registros de notas de los profesores en formacion
gue participaron en tres conversatorios con tres profesores en servicio. A esto se le de-
nomind ciclos de observacién, donde se compartié la experiencia del docente invitado
y los procesos de integracién de las TIC que realizaban en sus instituciones educativas
antesy durante la pandemia. Al ser un curso universitario desarrollado de manera vir-
tual a través de la aplicacién de Google Meet, las herramientas de apoyo al estudio
fueron las grabaciones de las sesiones; esto se usé como informacién complementaria
para el analisis de los registros de notas.

Para el estudio se disefaron tres instrumentos que permitieron Ilegar al objetivo
de la investigacion y se realizaron en funcion de aspectos como son el reconocimiento
del contexto, la realidad institucional, el desarrollo del conocimiento y estrategias de evaluacion;
qué para facilitar y agilizar la caracterizacion de la informacion se definieron como
categorias por parte de los investigadores. Los resultados se centran en el proceso de
triangulacion que permitié agrupar las ideas en comin que los profesores en forma-
cién notaron en los registros. Los instrumentos para la organizacién y andlisis de la in-
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formacién se construyeron en la herramienta informatica de Microsoft Excel de Office
por la facilidad que brinda la herramienta para la creacién de tablas. A continuacién,
se describe en qué consiste cada uno de ellos.

El primer instrumento permitié recoger, filtrar, organizar y describir la informa-
cién que se encontraba en los registros de notas de cada profesor en formacion. El se-
gundo instrumento permitié analizar la informacién organizada, donde se utilizé la
teorfa fundamentada como mecanismo de anélisis, que segtin Gibbs (2012) se asocia
alalégicainductiva, en donde las ideas tedricas e hipotesis se fundamentan a partir de
los datos, ademads se da el proceso de codificacién y categorizaciéon que se determinan
en los instrumentos de andlisis para realizar una recopilacién de las ideas en comin
que se encontraron y clasificarlas en categorias; esto para cada uno de los conversato-
rios. El Gltimo instrumento permitié contrastar la informacién mediante una triangu-
lacion que se hizo entre los tres conversatorios. Lo anterior se generd a partir de cuatro
preguntas base planteadas por el investigador:

* ;Quétipo de caracteristicas tiene el aporte realizado en el registro?

* ;Quétipodeaportes se realizan en la reflexion elaborada en el registro?

* ;Qué tipo de aportes adicionales o novedosos emergen en el registro
elaborado?

» ;Cudlesson lasideas principales de los aportes presentados en el registro?

® RESULTADOS

Con el andlisis de registros de notas de los tres conversatorios de acuerdo con las
categorias definidas para la caracterizacién de la competencia ‘mirada profesional en el
curso de integracién de las TIC al curriculo de las matematicas, se encontré que el grupo
de estudiantes indicé varios aspectos como importantes y se clasificaron dentro de lo de-
finido anteriormente como categorfa. A continuacion, se presentan las definiciones ge-
nerales de cada categoria como resultados del estudio que permitié caracterizar la com-
petencia ‘mirada profesional dentro del contexto de integracion de las TIC al curriculo.

Desarrollo del conocimiento
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FIGURA 1.

Nimero de profesores en formacidon por subcategorias que mas resaltaron en los
registros de notas.
Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con la figura 1, dentro del desarrollo del conocimiento se destacan
cuatro aspectos claves (subcategorias) que notaron los profesores en formacion. La
conexién entre saberes mediante las actividades que se establezcan para la ensenan-
za de las matematicas debe vincularse con el uso de herramientas tecnolégicas para
establecer un canal de transmisidn entre saberes de diferentes disciplinas y que rela-
cionen las matematicas con actividades cotidianas para la construcciéon de una ense-
fianza significativa. El profesor debe adaptarse al uso de recursos que emergen con el
tiempo y que se integren al curriculo a corto, mediano y largo plazo. Es fundamental
que durante el proceso de formacién el docente vea a las TIC como un instrumento
didactico que mejora los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En cuanto a la integracién de las TIC en los sistemas de educacién, la implemen-
tacion de tecnologia se ha convertido en un factor importante para la ensefianza, pro-
porcionany facilitan una mejor comunicacién entre estudiantes y docentes. Con la in-
tegracién de las TIC en el curriculo se da un cambio sustancial para la ensefianza, pero
suinclusién es un proceso lento y complejo por el hecho de que requiere de cambios
culturales y sociales, lo cual implica cambios en la practica. Los factores para integrar
TIC como el entorno, el contexto, los lineamientos curriculares, etc., deben seguir se-
cuencias didacticas y pedagdgicas para llegar a los objetivos planteados permitiendo
asf la construccién de nuevos conocimientos, de tal manera que la vinculacién de las
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TIC permite un aprendizaje significativo. Se debe mirar la integracién de las TIC como
una oportunidad para mejorar y fortalecer la formacién académica y desarrollo del
conocimiento, esto enriquece la ensefanza matematica mejorando los escenarios y
formas tradicionales de dictar las clases. La experiencia en la practica y toma de de-
cisiones respecto al uso de las TIC en el curriculo permite fortalecer la confianza en el
uso de la tecnologia.

Por lo anterior, la capacitacidon de los profesores en el uso de recursos digitales es
fundamental para innovar las practicas de ensefianza y se debe conocer el funciona-
miento de los recursos tecnolégicos y la manera como se pueden explorar las tareas
propuestas con el fin de desarrollar el pensamiento matematico del estudiante. Las
dificultades técnicas que se presenten en la integracién de TIC deben gestionarse por
parte de los profesores y solventar las dificultades que tengan los estudiantes para re-
plantear si el recurso es adecuado para lo que se desea ensefiar, con la finalidad de
aprovecharlo al maximoy cumplir con el objetivo que se pretende.

Un aspecto de relevancia dentro de los registros fue la actual situacién de pande-
mia. Los profesores en formacién hablaron y sefialaron que en la actual situacion se
generaron y surgieron nuevos retos, problematicas, dificultades. No serd lo mismo la
escuela, los profesores y sus practicas antes y después de la pandemia. La situacion ha
obligadoalasinstituciones a formular planes de formaciény capacitacién continuaen
el tema de los recursos digitales y tecnoldgicos (plataformasy herramientas). En cuan-
toalos profesores, no todos contaban con el conocimientoy habilidades para el uso de
recursos, han tenido que capacitarse en el uso de distintas plataformas digitales para
la comunicacién y desarrollo de las clases, plataformas como Gmail y sus herramien-
tas: Drive, Classroom, Meet, etc. A pesar de lasituaciony las circunstancias no se puede
asegurarsila calidad de educacion ha cambiado, pero es necesario seguir mejorandoy
evaluar a futuro esta situacion para reconocer lo positivo y lo negativo.

En cuanto a la transversalidad de las TIC y las matematicas, los profesores en for-
macién notaron la importancia de conocer el papel que desempena la integracion de
las TIC con los planes de estudio y la relacién de las matematicas con actividades apli-
cadas en diferentes campos sociales. El grupo de profesores en formacién reconocie-
ron que los recursos deben permitir articulary transversalizar el trabajo docente, apo-
yar el proceso de ensefianza-aprendizaje y mediar el desarrollo del pensamiento del
estudiante con su adaptacion como parte de una educacién integral. Su uso depende
del conocimiento y criterios del profesor para articular disciplinas y pensamientos,
adaptandose a los requerimientos y limitaciones que se presenten en la institucion
educativay mejorar conjuntamente la labory practica profesional.
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Realidad institucional

FICURA 2.

Nidmero de profesores en formacidén por subcategorias que mas resaltaron en los
registros de notas.
Fuente: elaboracion propia.

Dentro de la categoria realidad institucional y de acuerdo con la figura 2, los profe-
sores en formacién destacaron tres aspectos relevantes como son la practica docente, la
transformacion de la educaciony la evaluacién de los procesos de integracion de las TIC.

Los profesores en formacion resaltaron que el disefio de un curriculo debe ser sen-
sible a los avances de la ciencia y tecnologia, ajustando los modelos de formacién y
promocion de la educaciéon. Resaltaron que para la integracion de las TIC es importan-
te tener en cuenta aspectos como las decisiones dentro del aula, la seleccién y secuen-
ciacién de actividades para trabajar en clase y estrategias de evaluacidn, ya que las TIC
se tienen que convertir en un medio para llegar a los objetivos planeados y enriquecer
la practica docente, contribuyendo al desarrollo de habilidades como el razonamiento
y visualizacién de los objetos matematicos en los estudiantes.

Los profesores en formacion hablaron de los recursos basicos para la implementa-
ciénde las TIC, mencionaron que los recursos con los que debe contar la institucion para
integrar las TIC son la infraestructura (conexién a internet, mantenimiento de equipos),
el recurso tecnolégico (equipos, computadores, tabletas) y lo mas importante el recurso
humano. Dentro del recurso humano se destaca la importancia del papel del profesor,
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quien debe reconocer estrategias pedagdgicas que sean aprovechadas con la integracion
de las TIC. La experiencia y trayectoria con la que cuentan los profesores en servicio es un
aspecto importante en los procesos de integracion de las TIC al curriculo porque favore-
ce el desarrollo del conocimiento y fortalece la confianza en el uso de tecnologias. Los
profesores en formacién definen a un profesor como un sujeto orquestador, responsable
del correcto uso de los recursos digitales y de trabajo constante para interactuary comu-
nicarse con los estudiantes, lo que permite cerrar brechas en cuanto a las percepciones
sobre lo dificiles que pueden ser las matematicas con el fin de enriquecer el aprendizaje.
En cuanto al papel del estudiante en los procesos de integracion de las TIC, este debe
tener una actitud participativa respecto al uso que se le dé a los recursos y le va a permitir
mejorar su formacién académica en cuanto a la construccién de conocimientoy el desa-
rrollo de estrategias y habilidades para la solucién de situaciones problemas mediante
elusode las TIC, con lo cual se vuelve consciente de los nuevos procesos de aprendizaje.

La transformacion de la educacion como aspecto importante en la realidad ins-
titucional se da con la integracion de las TIC mediante el uso de recursos tecnolégi-
cos. La adaptacién de tecnologia favorece el aprendizaje, explora otras alternativas o
modelos de ensefianza y para ello es indispensable la blusqueda e identificacion de
los recursos, el trabajo conjunto docente e institucion para mejorar las practicas de
ensefianza, la preparacion del docentey de los estudiantes como una correspondencia
bidireccional para expandir el pensamiento y nuevos aprendizajes teniendo en cuenta
el contexto, los objetivos de aprendizaje, competencias, componentes didacticos y pe-
dagogicos que beneficien su formacion profesional y ciudadana.

Reconocimiento del contexto

En cuanto a la tercera categorfa estudiada, el reconocimiento del contexto,
profesores en formacién definieron la planeacién curricular y el sistema educati-
vo como aspectos claves dentro de la caracterizacién de la competencia profesional
(figura 3). La planeacién curricular debe ser apropiada para cada contexto, cultura y
necesidades del estudiante, incorporando herramientas y estrategias que tengan en

0s

cuenta los objetivos de aprendizaje. El trabajo en equipo, organizado y estructurado
en conjunto entre la institucion educativa, entes que conformen el sistema educativo
y profesores de diversas areas permite desarrollar una postura critica frente a la organi-
zacion de saberes y facilita la creacion del curriculo que vaya acorde a las necesidades
y condiciones de los estudiantes con el fin de potencializar su aprendizaje, posibilita
una coordinacién entre los distintos grados académicos generando un mismo plan
de ensefianza que siga una linealidad de aprendizaje y metodologias que no varian al
cambio de afio escolar.
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Nidmero de profesores en formacidén por subcategorias que mas resaltaron en los
registros de notas.
Fuente: elaboracién propia.

Por otra parte, los profesores en formacion entendieron que la adaptacion de las
TIC en los sistemas educativos conlleva cambios en varios aspectos como: reformas
curriculares, la formacion de docentes, el aprendizaje de los estudiantes e infraestruc-
tura. Dentro del sistema educativo, los profesores en formacién sefialan que la pers-
pectiva y disefio de los curriculos deben reconocer y ser sensibles a los avances de la
ciencia y tecnologfa ajustando los modelos de formacion y promocién de la educa-
cién. La transformacién de la educacion se da con la integracién de las TIC mediante
el uso de recursos tecnolégicos, la adaptacion de tecnologia explora otras alternativas
o modelos de ensefianza teniendo en cuenta el contexto, los objetivos de aprendizaje,
competencias y componentes didacticos y pedagdgicos que beneficien la formacién
profesional y ciudadana.

Estrategias de evaluaciéon
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FIGURA 4.
Nidmero de profesores en formacidén por subcategorias que mas resaltaron en los
registros de notas.
Fuente: elaboraci6n propia.

Por dltimo, se tiene la categoria estrategias de evaluacion. Dentro de ella se defi-
nieron dos aspectos importantes, las grabaciones de clase y la socializacion (figura 4).
La evaluacion de los recursos tecnoldgicos de acuerdo con los aportes de los profesores
en formacién es un criterio que permite determinar la eficiencia o ineficiencia de utili-
zar herramientas digitales en el aula y los aspectos que influyen en el aprendizaje del
estudiante. La evaluacién es un proceso constante y continuo en las situaciones dentro
y fuera del aula para observar si se cumple o no con un objetivo de aprendizaje.

Se plantean como principales métodos de evaluacién la socializaciény las graba-
ciones de clase, puesto que permiten evidenciar la progresion de lasactividades y el se-
guimiento al aprendizaje. La socializacién mediante la comunicacién y participacion
es fundamental para analizar qué tan significativa fue la actividad para el estudiante,
si se estd acercando o no al objetivo planteado y mirar el panorama general con que
seencuentra el aula. En cuanto a las grabaciones de las clases, estas permiten el segui-
miento del estudiante y se convierten en un recurso que facilita al profesor analizar las
situaciones que se dan en el aulay entender las dificultades e inquietudes que presen-
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tan los estudiantes a la hora de resolver un problema. Por la actual situacion de pande-
miay el desarrollo de las clases de manera virtual se ha tratado de entender la manera
como el estudiante pudo resolver o no un problema (situacién problema) y las inquie-
tudes que pudo tener. Una forma de hacer el seguimiento es mediante la grabacién de
las clases, es un recurso que permite ver de manera pausada y detenida los detalles y
momentos de las situaciones de aula que no se logran dimensionar o percibir en una
clase presencial. Todo esto permite mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje en
los estudiantes, porlo cual las grabaciones contribuyen a dar cuenta de los procesos de
los estudiantes. Asi mismo, apoyan o refuerzan el proceso de evaluacion.

# CONCLUSIONES

La intencién de este capitulo ha sido analizar y caracterizar la competencia do-
cente “mirar profesionalmente” en el grupo de profesores en formacién de educacion
de matematicas durante la pandemia desde las perspectivas trabajadas en conversa-
torios virtuales. Se conecté la informacién de los tres conversatorios con el propdsito
de describir e identificar factores comunes que existen entre los ciclos de observacién.
El proceso de la triangulacién fue fundamental para llevar a cabo el anélisis de la infor-
macién organizaday categorizada. Con los instrumentos se determinaron las conside-
raciones particulares de los profesores en formacion con relacién a los tres conversa-
toriosy se logré la caracterizacién de la competencia “mirar profesionalmente” a partir
de los registros de notas.

En el estudio, la caracterizacién de la informacion respecto a la reflexion presen-
tada por los profesores en formacidn en sus registros de notas destaca la importancia
del papel del profesor, donde reconocen el interés en el aprovechamiento de la inte-
gracion de las TIC con las estrategias pedagodgicas. Enfatizaron que las experienciasy
trayectorias con la que cuentan los profesores en servicio son un aspecto importante
en los procesos de integracién de las TIC al curriculo porque favorecen el desarrollo del
conocimientoy fortalecen la confianza en el uso de tecnologias. Un aspecto importan-
te que se debe aportar tanto en la formacién y la practica profesional del profesor son
las capacitaciones en recursos digitales y tecnoldgicos que se les pueda brindar para
que contribuyan a innovar sus practicas de ensefanza de las clases de matematicas e
implementar estrategias educativas para el desarrollo del curriculo, del pensamiento
matematico y aprendizaje de los estudiantes. Esto debido a que la capacitacion del
profesor evidenciada durante la pandemia fue precaria, por no decir nula, en el senti-
do que inicialmente los docentes no contaron con las habilidades y herramientas para
el aprovechamiento de sus clases virtuales. Los profesores en formacién enfatizaron
en que la implementacién de la tecnologfa es un factor que transforma la educacion
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y de importancia para la ensefianza, puesto que proporciona y facilita una mejor co-
municacién entre estudiantes y docentes. Por otra parte, con la integracién de las TIC
en el curriculo se da un cambio sustancial para la ensefianza, pero su inclusion es un
proceso lento y complejo por el hecho de que requiere de cambios culturales y socia-
les, lo cual implica cambios en la practica. Aunque en la actual situacién de pandemia
Covid-19 se generaron y surgieron nuevos retos, la situacién ocasioné una reestructu-
racién acelerada en la practicay forma de ver una clase.

Con relacion al primer objetivo especifico propuesto en esta investigacion, en el
que se pretendié describir la informacidn registrada en los registros de notas, se cons-
truyeron instrumentos que permitieron el andlisis y la caracterizacién de la informa-
cién bajo cuatro preguntas, con el propdsito de organizar la informacién. De acuerdo
con el referente tedrico Llinares et. al (2019), los registros de practica a través de recopi-
laciones tedricas favorecen la identificacién e interpretacién de aspectos relevantes en
la observacién al profesor en formacién, de acuerdo con los contextos de interaccién
que correspondi6 a los ciclos de observacién. Con respecto al segundo objetivo, el cual
buscaba identificar o notar momentos relevantes sobre el aprendizaje de los profeso-
res en formacion inicial en el desarrollo de la mirada profesional, se tuvo como propé-
sito clasificarlos aportes de los profesores en formacion con el fin de sintetizar las inter-
pretaciones y sus justificaciones bajo unas categorfas ya establecidas y subcategorias
que emergieron del anélisis. La identificacion de esos momentos sobre el aprendizaje
consistié en organizar la informacién de manera sistematica. El tercer objetivo, el cual
buscaba analizar la competencia “mirada profesional”en el proceso de aprendizaje del
profesor en formacion inicial a partir de su conocimiento tedrico-practico mediante
ciclos de observacién, permitié determinar que los profesores en formacién notaron
aspectos muy claros dentro del tema trabajado en el aula correspondiente a la integra-
ciébndelas TICal curriculo y resaltaron la importancia de considerar las tecnologias en
sudesarrollo profesional. Se concluye entonces que la caracterizacién de la competen-
cia“mirada profesional”se logré, puesto que se not6 que en los registros de notas hubo
un desarrollo del conocimiento para comprender, relacionar y desarrollar la compe-
tencia docente “mirar profesionalmente” como un proceso basado en el conocimiento.

Al ser un campo amplio, la competencia docente “mirar profesionalmente’, se
propone llevar a cabo estudios similares que realicen este tipo de estudios desde el
aula en ambientes presenciales enfatizando la situacién pospandemia, observando
los cambios en la integracién de las TIC al curriculo en instituciones, analizando los
cambios que surgieron o dejaron la situacion de pandemia. Algunos interrogantes
quese plantean para consideracién de los lectores, que pueden ser el punto de partida
para futuras investigaciones o profundizaciones, son: ;qué tipo de entrevistas permi-
ten abordar un espacio de interaccién tanto del profesor y estudiante en escenarios
presenciales? ;Qué caracteriza la mirada profesional de profesores en formacién desde
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un campo pedagdgico? ;Existen destrezas dentro de la competencia docente “mirar
profesionalmente” que se puedan analizar de manera presencial en el aula?
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