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RESUMEN

El enfoque metodolégico que mejor se adapta al presente trabajo d e investigacion
es la metodologia denominada Investigacion Tecnologica Aplicada, la cual
consiste en generar conocimientos o0 métodos dirigidos al sector productivo de
bienes y servicios, ya sea con el fin de mejorarlo y hacerlo mas eficiente o con el
fin de obtener nuevos productos y hacerlos competitivos. Siguiendo este orden de
ideas, subyace como objetivo principal el de disefiar e implementar un sitio Web
utilizando la herramienta informéatica Dreamweaver 8.0 para mejorar el proceso de
comunicacion entre los actores que integran la comunidad educativa de la
Institucion El Rosal, ubicada en el municipio de Medellin.

Algunas de las situaciones que justifican la aplicacion del sitio Web, que fueron
detectadas a través de encuestas aplicadas a un 15 % de la poblacion educativa
y por la observacion directa de los autores del proyecto son: la falta de tiempo de
padres de familia para asistir puntualmente a los llamados de la Institucion,
cuando un padre de familia es citado para darle a conocer una falta de | estudiante
hay quienes no entregan las citaciones o las alteran. Por ser una Institucion de
caracter publico con un presupuesto limitado no se cuenta con dotacion suficiente
ni eficiente para completar la labor que los docentes hacen en el aula de c lase,
hay dificultades en la promulgacion de eventos, actividades, innovaciones
pedagdgicas, festividades que programa la Institucién, la comunicacién solo se da
en forma unilateral( Institucion- comunidad) por otro lado, uno de los factores
determinantes es el desgaste en papeleria utilizada en la comunicacién a padres
de familia, el boletin de calificaciones, las hojas de vida de cada estudiante, el
manual de convivencia, entre otros, que no contribuyen con el mantenimiento y
proteccion del ambiente.



INTRODUCCION

La situacién problemética abordada por el presente proyecto de investigacion es el
deficiente proceso de comunicacion existente entre los actores pertenecientes a la
comunidad educativa El Rosal de la ciudad de Medellin. Para dar solucion a esta
situacion tres profesores pertenecientes a la Institucion educativa han trabajado
en el disefio e implementacibn de un sitio Web, utilizando la herramienta
informéatica Dreamweaver 8.0, a través de las asesorias y orientaciones recibidas
por profesores adscritos a la Fundacion Area Andina de la ciudad de Bogota con
sede en la ciudad de Medellin, en la especializaciéon de Informatica y telematica.

El proyecto de investigacion est4 conformado por un resumen donde se da cuenta
del enfoque metodoldégico, las situaciones que motivaron la realizacion del
proyecto. La justificacion plantea la necesidad de involucrar una cultura
informéatica, las ventajas de usar un sitio Web en las Instituciones educativas, el
objetivo general y los especificos plantean el disefio e implementacién del sitio
Web, en el marco referencial se da brevemente una informacion de los contenidos
que estan en los respectivos marcos, en el marcos tedrico se encuen tra la teoria
sobre los sitios Web, las herramientas (Dreanweaver 8.0 y Flash), temética
desarrollada en el sitio Web y conceptos implicitos. E| contextual presenta una
resefa historica de la fundacién de la Institucion educativa, su mision, vision, el
lema, informacion de la poblacion objeto de investigacion ;en el metodoldgico se
da un breve resumen sobre la definicion desde la Tecnologia Aplicada, su
estructura, algunos productos resultantes de la aplicacion de esta investigacion,
ademas las técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion, los cuadros
y las graficas,; finalmente se va a encontrar la bibliografia, la cibergrafia, anexos
donde estan instrumentos de recoleccién de la informacién, cronograma de tareas
para el desarrollo de la investigacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Institucion Educativa El Rosal no cuenta con un sitio Web para brindar
informaciébn y a la vez recibir los aportes y sugerencias que permitan el
enrriquecimiento y la participacion de la comunidad a nivel interno y externo. Esta
problematica se evidencioé durante el proceso de certificacion llevado a cabo en el
aflo 2008 donde se presentaron algunas dificultades, distorsionandose los
procesos de comunicacion, interfiiendo, ademés en la comunicacion estos
aspectos relacionados con el conocimiento a nivel interno y externo de mision-
visién y recursos tanto fisicos cono humanos; obstaculizando el trabajo en la
formacion de una cultura basada en la filosofia y los principios de calidad
adoptados por la Institucion.

La informacion transmitida por medio de carteleras y circulares no llegaba
oportunamente a docentes, alumnos y padres de familia. Lo anterior es evidenciado
con los resultados de la encuesta aplicada a la comunidad educativa, donde un 80%
de la poblaciéon encuestada, expresa que no llega la informac ién oportunamente; a
demas, se genera un desperdicio de papel al interior de la Institucion.

Se implementé un cuaderno de “comuniquémonos” para enviar informacién
Institucional a los padres de familia y a la vez recibir de éstos sus inquietudes, en
ocasiones los estudiantes no pegaban los comunicados en el cuaderno, algunos lo
extraviaban, los padres desconocian la informacién; como consecuencia no
enviaban las respuesta oportunamente. La Institucion cuenta con el certificado de
calidad, otorgado por el ICONTEC pero aun asi, se evidencia la necesidad de
incursionar en el uso de las Nuevas Tecnologias de la Comunicacién, como accién
de mejora, teniendo en cuenta que las organizaciones han hecho de Internet una
herramienta muy util para brindar informacién y agilizar su comunicacién a nivel
interno y externo.

Para conocer las opiniones de la comunidad educativa se realiz6 una encuesta a
padres de familia, alumnos, docentes y empleados para detectar su opinién acerca
de los actuales medios de comunicacion utilizados en la Institucion, su posibilidad
de enviar una respuesta oportuna, el conocimiento oportuno de las actividades
que se realizan, la importancia de un sitio Web, el conocimiento que tienen de
Internet y su acceso a este recurso.
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Como aporte a la problematica descrita anteriormente se p lantea la creacion de un
sitio web el cual se formula como un aporte al mejoramiento continuo del proceso
de calidad, ademas de que permitira mejorar el proceso de comunicacion a nivel
interno y externo y dara a conocer la Institucion a nivel global.

1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En la ciudad de Medellin se estdn implementando a nivel educativo estrategias
para el uso de las nuevas tecnologias de la informacién, iniciando con un portal
educativo que cuenta con informacién especifica para directivos, docentes y
estudiantes, donde se da a conocer informacion de interés en forma constante y
continua.

Ante estos avances las Instituciones e ducativas han creado y publicado sus sitios
Web, para dar a conocer informacién y noticias por estos medios digitales. En la
comuna 05 de la ciudad de Medellin, las Instituciones Educativas La Esperanza y
Dinamarca cuentan con un sitio donde publican sus valores Institucionales,
proyectos, mision, vision, y otros temas que le inte resan a la comunidad educativa.

En la Institucion Educativa El Rosal en el afio 2006 uno de los educadores del
area de tecnologia e informatica realiz6 un sitio Web en un portal gratuito,
utilizando el programa FrontPage, haciendo énfasis en los valores Institucionales,
pero éste no se dio a conocer a la comunidad educativa, faltando la aplicacion de
estrategias para resaltar su importancia y utilidad en el proceso de comunicacion.

En la Institucién no se le concedié en el momento la importancia que me recia, ni
se implementd como medio de comunicacion, a la administracion le falto apoyar la
iniciativa y el educador no demostré interés ni motivacion para seguir adelante con
el sitio Web.

Por lo anterior se busca implementar el sitio Web, para darle con tinuidad a esta
propuesta, a través del proyecto de grado orientado por la Universidad Area
Andina que consiste en crear un sitio Web de la Institucion Educativa El Rosal.
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1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Atendiendo a la necesidad de mejorar la comun icacion a nivel interno y externo de
la Institucion educativa, se formula la creacion de un sitio Web, utilizando las
nuevas tecnologias Teleméticas. Por lo anterior se formula el siguiente problema:

¢Como utilizar la herramienta informatica Dreamweaver 8.0 para disefar e
implementar un sitio Web y mejorar con éste el proceso de comunicacién a nivel
interno y externo en la Institucion Educativa ElI Rosal del Municipio de Medellin?
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2. JUSTIFICACION

El nuevo tipo de sociedad que se ha generado con la globalizacién hace que la
sociedad se enfrente a un sistema social complejo, impulsado por la revolucion en
el transporte y las comunicaciones. Ademas, los sistemas de comunicaciones
globales estan teniendo una creciente importancia en la actualidad; es por medio
de estos procesos que las naciones, grupos sociales y las personas estan
interactuando de manera mas fluida tanto dentro como entre naciones.

Estos cambios hacen que el ciudadano de hoy requiera, para ser participe del
nuevo orden social, permanentes cambios en sus conocimientos y destrezas,
entre éstas estan las habilidades comunicativas y el uso de las nuevas
tecnologias; razones por las cuales la Institucion educativa debe entrar en dicho
escenario con la creacion de un sitio Web.

El proceso de comunicacion esta presente en muchas actividades de la vida
diaria, en la Institucion educativa permite intercambiar ideas para mejorar los
procesos de aprendizaje y formacidon. Facilita la solucion de problemas y
conflictos, permitiendo llegar a acuerdos que agilizan y mejoran los procesos
internos. La comunicacion rapida y oportuna posibilitard que las decisiones que se
tomen sean oportunas, mejorando asi la interaccién de todos los integrantes de la
comunidad educativa en el proceso pedagogico y administrativo al interior de la
Institucion.

Es importante introducir las innovaciones tecnoldgicas en el &mbito educativo, un
sitio Web se presenta como un medio de comunicacién que propicia el trabajo en
equipo. Sin embargo, no se debe centrar la transformacion educativa en la
introduccion de tecnologias, sino utilizar estas como facilitadoras de las relaciones
entre las personas, seres humanos que se comunican, interactian y se
construyen.

Las TICs permiten la comunicacion entre los diferentes estamentos de la
comunidad educativa, utilizando la interactividad, un concepto clave en la era
digital, ésta es la posibilidad que un programa da al usuario de interactuar con el
sistema, asi el receptor puede convertirse en emisor y ademas propicia la
comunicacién con todos los actores del proceso educativo.

En el camino de construccion de una cultura escolar apoyada en sus politicas de
calidad, misién y vision es necesario involucrar una cultura informética en la
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produccion de informacion en un sitio Web. Este medio permite difundir en forma
rapida y a mayores usuarios sus politicas de calidad; sirve como medio de difusion
de su filosofia.

El sitio Web posibilitara interactuar con otros lugares de la Web, incluyendo el
desarrollo de foros sobre temas propuestos por los estudiantes y docentes, donde
puedan expresar sus ideas, ingresar a los Blog en los cuales se interactia con las
diferentes areas del conocimiento, ya que son sitios creados por los educadores
con fines educativos que pueden atraer y motivar a las nuevas generaciones con
sus imagenes, sonidos y movimiento.

El Blog permite interactuar permanentemente con los estudiantes, padres de
familia y exalumnas actualizando, complementando Yy retroalimentando
informaciones y comunicaciones internas, lo qu e favorecera el desarrollo efectivo
de los diversos procesos administrativos, pedagogicos y culturales. También
permite realizar encuestas en forma rapida, obteniendo los resultados en una hoja
de calculo, tabulandolos en forma precisa y rapida, sin despe rdicio de papel,
utilizar el correo electronico, para recibir y enviar informacion. Como la Institucion
educativa cuenta con una revista, el sitio Web permitira la difusion de la misma, en
la que se publicaran algunos trabajos de las alumnas que no alcanzan a
publicarse de manera impresa, motivando a la comunidad a construir digitalmente
la revista, utilizando recursos de la Web para darles una interactividad que atraera
nuevos lectores.

La creacion de un sitio Web posibilita brindar informacion a la comunidad
educativa, intercambiar ideas, agilizar procesos y estar a la vanguardia de los
retos del siglo XXI, adaptando las T ICs a las necesidades comunicativas.

15



3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un sitio Web utilizando la herramienta informatica
Dreamweaver 8.0, para mejorar el proceso de comunicacién a nivel interno y
externo en la Institucion Educativa El Rosal de la ciudad de Medellin.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer las necesidades de informacién de los miembros de | a comunidad
de la Institucién Educativa El Rosal, de la ciudad de Medellin que determinaran
tanto los contenidos del sitio Web a disefiar como los niveles de interaccion en
el mismo.

e Predisefiar un sitio Web para mejorar el proceso de comunicaciéon a nivel
interno y externo.

e Programar un sitio Web utilizando la herramienta informatica Dreamweaver
8.0.

e Implementar un sitio Web en la Institucion Educativa El Rosal de la ciudad de
Medellin.

16



4. MARCO REFERENCIAL

Se dard una breve informacién acerca de lo que contienen cada uno de los
siguientes marcos:

e Marco tedrico: aqui se describe informacion sobre las TIC s, el sustento tedrico
sobre el sitio Web, las herramientas Flash y Dreamweaver y las caracteristicas,
ventajas y clasificacion de los sitios Web.

e Marco contextual: contiene informacién sobre la Institucion Educativa El Rosal.
En él se hace una breve resefia de: filosofia: mision, vision, proyectos
aplicados, modalidad académica, perfil de las estudiantes, jornada académica.

e Marco metodolégico: en él se encuentran conceptos sobre el método de
investigacion empleado para la elaboracién del proyecto, aspectos sobre el
significado de investigar empleando este método, y por ultimo el producto
resultante de esta investigacion.

4.1 MARCO TEORICO

Antes de plantear algunos conceptos sobre sito Web, pégina Web, sus
caracteristicas, las herramientas con las que se cred el sitio Web, motivo del
presente proyecto; es importante plantear algunos ideas que han quedado a raiz
del estudio de algunos documentos sobre las influencias de las TICs en el
contexto educativo de la Institucién El Rosal y basicamente la influencia que se
espera tenga sobre el proyecto una vez sea puesto en practica en la Institucion.

Se entiende por TIC (Tecnologia de la Informacion y Comunicacion) todas las
herramientas informaticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y
presentan informacion.

En términos generales, las TICs han influido en un aspecto muy importante en la
educacién como lo es en el ambiente de aprendizaje, pues éste se da en un
ambiente mas flexible que en la forma tradicional, un ejemplo es el surgimiento de
Internet que estd transformando las posibilidades de acceso a la informacion,
cambiando la forma de comunicacion y las rutinas en el ambiente laboral , que
permiten salvar los obstaculos que tienen las personas con problemas de
comunicacion, entendimiento o movilidad, debido a alteraciones fisicas o
sensoriales; por lo tanto se da la incorporacion de estas tecnologias de
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informacién y comunicacion al proceso educativo de personas con discapacidades
0 necesidades educativas especiales, lo cual podria facilitar su integracion
educativa e incluso escolar y producir efectos como mejorar las condiciones
laborales y calidad de vida; ya que el uso de las tecno logias permitiria desarrollar
habilidades en varios campos como el dibujo, comunicacion y leer con mas
soltura. Ademas, la incorporacién de éstas en el aula permite crear nuevas
espacios de construccion colectiva de conocimiento.

Desafortunadamente, todavia en la ciudad de Medellin, exclusivamente en la
Institucion Educativa El Rosal, no se puede afirmar que el empleo de las T ICs han
servido para mejorar los resultados académicos reflejados en las pruebas de
Estado, pero si se ha observado que las tecnol ogias de la informéatica motivan la
colaboracion en las alumnas, les ayuda a centrarse en el aprendizaje, mejoran la
motivacion y el interés, favorecen el espiritu de busqueda, promueven el desarrollo
de ciertas habilidades intelectuales tales como el razon amiento, resolucion de
problemas, creatividad, capacidad de aprender y se espera que con él la
aplicacion del sitio Web, la comunidad educativa en general sea atraida a todos
los procesos que se requieren para mejorar y crecer a nivel local, municipal e
internacional.

La influencia que las TICs han tenido en la educacion lleva consigo la
transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, la relacion alumno-profesor
mejora por la facilidad de acceder a la informacién

Otra gran influencia en la educacion es que las TICs pueden proporcionar
ventajas y servicios para facilitar la labor educativa, aportando recursos para el
tratamiento de la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas
permitiendo la realizacion de nuevas actividades de aprendizaje, facilitando el
seguimiento de las actividades de los estudiante s, la evaluacion, las tutorias y
contactos con las familias. Lo anterior es posible cuando las TICs cumplen las
funciones como medio de expresion, de creacion, sirven para escribir, dibujar,
hacer presentaciones en multimedia, Blogs, videos y paginas Web. También
sirven de canal de comunicacion virtual, para el trabajo colaborativo, el
intercambio de informacién, compartir, poner en comun ideas que van en pro de la
Institucion educativa.

Siguiendo el orden de ideas expuesto anteriormente, se tienen los siguientes
conceptos:

4.1.1 ¢Qué son los sitios Web?

James J. Hobuss en el afio 2000 afirmé al respecto que “un sitio Web es un
conjunto de paginas pertenecientes a un dominio que la ejecuta Internet en la
Word Wide Web. El elemento basico del sitio Web es la pagina Web que es un
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documento que contiene enlaces de hipertexto a otros documentos relacionados
que pueden estar localizados en la propia maquina.

Sobre lo dicho de los dos conceptos anteriormente relacionados se puede conc luir
empleandose una analogia, Internet es la autopista lo que la Web es a los
automdviles, los camiones o las motocicletas; hablandose desde el contexto
académico, el sitio Web es el libro en su totalidad y las hojas que contienen textos,
mapas, graficas esquemas son las hojas Web.

El primer documento que ve el usuario al entrar al sitio Web se llama pagina de
inicio, para ello hay que poner el nombre del dominio de ese sitio; es necesario
tener presente que se llama nombre de dominio a la direccion que se le da al sitio,
la que no debe ser numérica, ejemplo: www.instituciéneducativael rosal.com.

El sitio Web tiene otros documentos adicionales el cual es diligenciado por una
persona; un sitio Web a diferencia de un libro, tiene multiples usos entre ellos
esta: hacer compras, enviar mensajes, interactuar, recibir informacién, pagar
facturas, videos, musica, entre otros.

En un sitio Web educativo, razén de ser de la propuesta de investigacién puede n
ir hipervinculos a sitios Web y Blogs de cada profesor que forma parte de la
Institucién educativa, en los que se encuentran actividades académicas, talleres,
test, unidades didacticas para las clases, informacion de cada area que conforma
el curriculo académico, bases de datos en los que se pueden consultar revistas,
como la existente en la Institucion Educativa El Rosal, convocatorias a la
comunidad educativa, boletines de informes académicos para los padres de
familia etc.

Toda Web tiene aplicaciones, entiéndase este termino como se encuentra
expresado en el articulo encontrado en Internet “Una aplicacion Web son
programas que utiliza un navegador de Internet para visualizar su interfaz. Las
ventajas son: Curva de aprendizaje rapida, el concepto de hipervinculo esta muy
extendido entre los usuarios, no existen costos de licencia, estan basados en
arquitectura cliente/servidor, los datos y el procesamiento estdn centralizados en
el servidor (no requiere hardware adicional en las terminales), no hay li mite en el
namero de terminales, compatible con todos los sistemas operativos, las
actualizaciones son inmediatas, ya que no requieren instalaciones. En la
actualidad existen muchisimas aplicaciones pero las mas conocidas estan: las
webmails (gmail, Hotmail) weblogs (webs personales), tiendas online (amazonan)

! CORDERO VELLO, J. Manuel. Creacién de sitio web. MCGrawhill Oshorne. 2000 Ed. Aravaca Madrid. P&g.7

19


www.instituci

enciclopedias en linea (wikipedia), plataforma de informacién geografica (google),
albumes de fotos (flickr, picaso )"

Las aplicaciones para la Web comparten entre ellos algunas de las siguientes

caracteristicas comunes:

e “Reconocen y utilizan HTML como su vehiculo para mostrarse en pantalla.

e Utilizan el modelo de datos bidireccional (cliente/servidor) para recoger y transmitir la
informacion.

e Proporcionan facilidades de acceso a una diversidad de prot ocolo, incluyendo HTTO,
FTP, TELNET y Gopher.

e Emplean la universidad Resource locators (Url) para la direccion de documentos y
recursos™ 2

e Construccién de una pagina Web.

A continuacion se plantear4d una breve descripcion sobre cémo construir una
pagina Web segun Fernando Garcia (1998)

“Las paginas Web se construyen utilizando el lenguaje HTML. Este lenguaje se
compone de una serie de etiquetas Yy su aplicacion es muy sencilla, como se
explicard a continuacion: Las etiquetas consisten en una serie de palabras en
inglés, situadas entre los signos <> que permiten dar las instrucciones oportunas

para visualizar la pagina en el navegador”.*

Pasos para su construccion: Para la construccion de todo sitio Web es necesario
estructurar y ordenar las distintas paginas Web, de tal forma que se pueda
navegar por ellas comodamente, lo que permitird conectar una pagina con otra,
utilizando enlaces o hipervinculos.

e Disefio de una pagina Web:

Primero que todo hay que pensar en las distintos tipos de ordenador y
usuarios a los que va dirigido para buscar un disefio alegre o serio. Se utiliza
un lenguaje coloquial o se puede preparar otras versiones de la pagina en
distintos idiomas, es importante comprobar el resultado del navegador que se
va a emplear, la versién del navegador también es muy importante, ya que en
cada nueva version de un programa se incluyen opciones que facilitan y
mejoran el disefio de la pagina Web.

2 AVANTCAB. Capas de dibujo en Avantcab. [En linea]. [Dis ponible en: http://avantcad.blogspot.com/2007/08/capas -de-
dibujo-en-avantcad.html]. [Consultado: 25 Jun. 2010]

® DRUDIS, Carlos. Aprenda a crear webs, ed. premium ISBN Ed. Madrid Espafia. 2000. pag. 16

* GARCIA Fernando “GARANZ”.INTERNET PARA NINOS Pags65 -68.Ed Espasa practico, s.a Madrid Espafia. 1998
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El tipo de resolucion en la que se va a visualizar: Esto tiene que ver con el tipo
de monitor que se tenga y la capacidad de la tarjeta grafica del ordenador. A
mayor resolucion mayor es el area de la pagina Web que se visualiza.

“Estructura de la carpeta: Todos los archivos necesarios en la creacion de una
pagina Web deben ubicarse en una carpeta determinada, que Dreamweaver
denomina “carpeta index”, asi se evitara que todos los archivos a utilizar estén
dispuestos en el disco duro. Ademas, es preferible segin va creciendo la
pagina, ir afiadiendo a la carpeta raiz o (index) otras carpetas” °

La Web funciona siguiendo el denominado cliente- servidor, habitual en las
aplicaciones que funcionan en una red. Existe un servidor, que es quien presta
el servicio y un cliente que es quien lo recibe. A continuacion se hara claridad
sobre estos dos conceptos retomando lo dicho por J.Mariano Gonzalez
Romafa (2000)

e Cliente Web:"Es un programa con el que el usuario interacciona para solicitar a
un servidor web el envio de pagina de informacion. Estas paginas se
transfieren mediante el protocolo HTTP. Las paginas que se reciben son
documentos de textos codificados en lenguajes HTML. "

El cliente Web debe interpretar esos documentos para mostrarselos al usuario
en el formato adecuado. Cuando se recibe un objeto multimedio (video, sonido
etc.) no reconocido por el cliente Web, éste debe activar una aplicacién externa
capaz de gestionarlo. Entre los clientes Web conocidos como visualizador o
navegadores mas usados estan el Netscape Navigator y el Microsoft Internet
Explore.

e Servidor Web: “Es un programa que estd permanentemente escuchando las
peticiones de conexién de los clientes mediante el protocolo HTTP .

Funciona de la siguiente manera: si encuentra en su sistema de fichero el
documento HTML solicitado por el cliente, lo envia y cierra la conexién, en caso
contrario, envia un codigo de error y cierra la conexién, también se ocupa de
controlar los aspectos de seguridad, comprobando si el usuario tiene acceso a
los documentos.

® CROMO, Mateu. curso de disefio grafico Dreamweaver Flash. editorial cultural S.A. -MADRID ESPANA. 2001. Pag. 75
S GONZALEZ ROMANA, MARIANO. Disefio de pagina web. Mcgraw Hill Osborne. Ed. Espafia. 2000. Pag.20
Ibid., p.25
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HTML: Es un tipo especifico de lenguaje de programacion utilizado por los
buscadores de la Web para mostrar textos, imagenes, graficas, hipervinculos,
asi como para ejecutar archivos de musica y videos. Describe como se deben
mostrar los datos, permite describir partes de la informacién, como titulares,
encabezamientos listas e imagenes en linea. Los archivos HTML, escritos con
el lenguaje hipertexto, no es necesario que el creador de la pagina lo escriba,
pues la herramienta Dreamwever, lo escribira.

Ventajas de la creacion de un sitio Web en una Institucion educativa.

Gozar de un sitio Web en la Institucion educativa le demuestra a la comunidad
gue sus hijos estan inscritos en una Institucion que va a la vanguardia de los
avances tecnoldgicos y/o cientificos; buscando constantemente nuev os medios
para interactuar, escuchar y ser escuchados; donde se da la inclusién de todos
sus actores pese a las circunstancias fisicas y cognitivas en que se encuentren,
ademas apoya los procesos de comunicacion y busqueda de informacion. Se ha
demostrado en algunas Instituciones educativas de la ciudad que ya gozan de
este servicio ,que se mejora el trabajo en equipo, ahorra tiempo logrando
comunicacion a largas distancias, motiva la actualizacion profesional de sus
docentes, creando la necesidad de estar constantemente en cursos de
capacitacion y actualizacion, se puede corregir cualquier error o aclarar dudas en
el momento, se da la socializacion de proyectos con los compafieros, se pueden
intercambiar puntos de vistas y experiencias en clases, se acrecienta la
autonomia y la responsabilidad ya que las personas se hacen duefias de su
propio conocimiento, avanzando de acuerdo a su ritmo y necesidad.

Desventajas de un sitio Web educativo:

Comparadas con las ventajas de tener en la Institucion educativa un sitio Web,
son relativamente muy pocas las desventajas, entre ellas estan: la ausencia de la
ensefianza personalizada ya que aqui se sigue un mismo patrén sin tener en
cuenta las limitaciones cognitivas que pueda tener determinado estudiante, se
batalla méas por tener que dar siempre el significado correcto de los conceptos,
cuando se es evaluado; se puede dar un mal uso al entrar a péaginas
inadecuadas al educativo y formador. Fuera de los ya mencionados es
importante tener presente los problemas técnicos de mantenimiento y altos
costos de acceso a internet para muchos usuarios, especialmente los
pertenecientes a estratos socioecondmicos bajos.

4.1.2 Sustento tedrico de las herramientas.
El Dreamweaver: “Es una aplicacion en forma de estudio (basada en la forma de
estudio de Adobe Flash) enfocada a la construccion y edicion de sitios y
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aplicaciones Web basados en estandares. Creado inicialmente por Macromedia

(actualmente producido por Adobe Systems)”®.

Es un software que posibilita la creacion de pagina Web, es un programa de la
empresa Adobe que sirve para disefio y programacion Web, basicamente para
hacer o modificar paginas de Internet. De lenguaje HTML estos con cddigos o
lenguajes que se utilizan para desarrollar sitios Web.

Dreamweaver viene con algunas plantillas predisefiadas, eso sirve para cambiar
los textos, los titulos y colocar alguna que otra imagen y agregar, quitar o modificar
cosas. Algo nuevo que trae es que tiene una opcién para ver como esta quedando
la pagina dentro del mismo programa y esto sirve para no perder tanto tiempo en
guardar cada vez que se hace una modificacion y probar como quedé. Hay una
seccion donde se puede modificar el armado de la pagina, como va quedando y se
puede hacer directamente desde una nueva seccion.

Es el programa de este tipo mas utilizado en el sector del disefio y la
programacion Web, por sus funcionalidades, su integracion con otras herramientas
como Adobe Flash y recientemente, por su soporte de los estandares del Word
Wilde Web Consortium.

Instalacion Dreamweaver: Es necesario introducir el CD de Dreamweaver 8 en la
unidad lectora y se busca en él un archivo llamado instalador de Dreamweaver 8,
que se encuentra en la carpeta espafol. Se hace doble clic sobre ély aparece un
asistente que ayudara a instalar el programa; para pasar de una pantalla a otra se
pulsara “siguiente”. Después de leer las condiciones legales y aceptarlas, se
pedira que introduzca su nombre, el de la empresa y el nimero de serie, que se
encuentra en la caja del programa. Al introducir el nimero correcto apare cera una
marca roja a la derecha de éste que indica que se puede continuar. Si los datos
son correctos, al pulsar “Aceptar” se pasa a otra pantalla donde se puede elegir el
directorio en el que serdn copiados los archivos. Por defecto se creara un
directorio llamado “Macromedia” donde se instalan todos los programas de esta
marca. Dreamweaver no requiere mas de 20Mb de espacio libre en el disco duro
del ordenador; luego se presentara la opcion de modificar el nombre de la carpeta
del menu de Inicio de Windows. Se pasa a la pantalla siguiente, que muestra un
listado con toda la informacion recogida sobre la instalacién y se pulsa “siguiente”,

SWIKIPEDIA. ADOBE DREAMWEAVER. [En linea). [Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Adobe_Dreamweaver>].
[Consultado: 1 Jun. 2010CIBERGRAFIA2
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ahi empieza la copia de los archivos al disco duro, una vez terminado el proceso
se pulsa el boton “finalizar”

e Ventajas de emplear Dreamweaver: se sigue un mismo patron, sin tener en
cuenta las limitaciones, funciona sin problemas en todos los navegadores, con
la reduccion de los costos de mantenimiento, es compatible con todas las
principales tecnologias de servidor como por ejemplo, Coldfusién, PHP, ASP,
ASP.NET, JPS para que los desarrolladores puedan dar vida a sus disefios.
Posee una hoja CSS, que es hoja de estilo en cascada, es un lenguaje Web
que controla la presentacion y posicion del contenido basado en la Web.

= Desventajas: “La Unica es el costo, pues hay que pagar la licencia, solo esta
disponible en Shareware, ademas hay que pagar nombre de dominio .*” Flash: Es una
herramienta multimedia de disefio vectorial que permite realizar una gr an cantidad de
gréficos, animaciones, interfaces, etc., que ocupa un espacio minimo en memoria. “Las
animaciones de Flash son muy Utiles en cualquier ambito de la multimedia vy

especialmente para internet, también se puede realizar animaciones con salida a

formato de video”.*°

4.1.3 Teoria de la tematica desarrollada en el sitio Web.

El sitio Web para la Institucion Educativa El Rosal esta dirigido a la comunidad
educativa, conformada por estudiantes, docentes, directivos y padres de familia.
Le aportara informacion al usuario sobre: la Institucion, el PEI, manual de
convivencia, el cronograma de actividades, el organigrama, listado de docentes y
noticias (Blog, revista Horizontes, SISGA).

El sitio Web para la Institucion Educativa El Rosal esta disefiado de la siguiente

manera:

e La pagina principal denominada index, donde se hace una presentacion
general, invita a conocer la Institucion, su administracion, la comunidad
educativa, publicaciones Web y el mapa de sitio. Ademas, con vinculos a sitios
de interés como: Portal Educativo de Medellin, Colombia Aprende, Sena,
Gobernacion de Antioquia e ICETEX.

e En la Institucion se da a conocer una resefa historica, la filosofia que contiene
la mision, visién, lema, escudo e himno. Asi como los valores que en su
pedagogia se fomentan.

° DRUDIS, Carlos. Aprenda a crear webs, Op. cit., p. 375.
' FERNANDEZ, Ignacio. CURSO DISENO GRAFICO Dreamweaver —Flash.Mateu Cromo. Madrid Espafia. 2001.
P&g.165.
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e Un vinculo donde se encuentra la parte administrativa, la rectoria, el PEI, los
proyectos institucionales, el plan de mejoramiento de acuerdo a las politicas de
calidad.

e La parte de Comunidad hace énfasis en el perfil de las alumnas y educadores,
asi como las principales funciones de la asociacion de padres de familia.

e En sitios Web se cuenta con vinculos al sistema académico integrado de la
Institucion educativa, SISGA, donde la comunidad educativa se puede informar
de los aspectos académicos y disciplinarios de las alumnas. También a un Blog
de noticias y publicacion de articulos de la revista.

e El mapa de sitio orienta al usuario de los lugares que contiene, con un
hipervinculo para acceder en forma rapida al lugar deseado.

4.1.4 Referente teorico de la utilidad del sitio.

La informacion es un proceso de la comunicaciéon mediante el cual se transmite
ideas, sentimientos o creencias a otros y se hace a través de la palabra, el
lenguaje, por representacion visual, gestos o imitaciones. El lenguaje constituye la
forma principal de la interaccion social entre los seres humanos. Por este medio se
aprende a conocer personas, compartir experiencias, ideas, sentimientos y
creencias.

La humanidad necesitdé desde sus origenes de la "comunicacién” para acrecentar
sus posibilidades de lucha en un medio hostl y procurar recursos que le
permitieron subsistir en compariia de sus congéneres. Ya Aristoteles nombraba al
hombre como "un animal que habla"*!

La comunicacion debera estar presente en cualquier propuesta de desarrollo
curricular orientado hacia el desarrollo de competencias y avances tecnolégicos ,
el cual tiene importantes repercusiones en el terreno pedagdgico que le permite al
alumno entender la comunicaciébn y ademas ejerce una importante funcién
informativa que puede tener grandes efectos formativos .

4.1.5 Conceptos implicitos.

Los medios de comunicacion pueden usarse para el bien o para el mal, es
cuestion de elegir. Estos pueden a veces someter a los seres humanos a simples
unidades de consumo y lamentablemente en muchas ocasiones se ha olvidado la
tarea ética de los medios de comunicacion que consiste en unir a las personas y
enriguecer su vida, no aislarlas, explotarlas ni manipularlas. Internet es el ultimo y

“MINISTERIO DE EDUCACCION. Articulo 89869. [En linea] [Disponible en:
http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles -89869 _archivo_pdf8.pdf] [Consultado: 30 Mar. 2010]
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en muchos aspectos el mas poderoso de una serie de medios de comunicacion
que durante el ultimo siglo ha eliminado progresivamente el tiempo y el espacio
como obstaculo para la comunicacion entre un gran niamero de personas, teniendo
enormes consecuencias para haciones y para el mundo. Actualmente hay
muchas iniciativas para hacer buen uso de la red, pero se puede hacer mucho
mal con su uso incorrecto que depende en gran medida de los valores que se le
fomenten al nifio y joven en el desarrollo de su crecimiento .Las Instituciones
educativas y los hogares deben ensefiar a los jovenes que adquieran la
capacidad de discernir la informacion que a diario los bombardeay la usen para
adoptar la que les ayude a crecer con apoyo en los valores que la Institucion
educativa desea fomentar segun su vision y misiébn en mutuo acuerdo con las
familias.

Las nuevas tecnologias de la comunicacién presentan ayudas para desarrollar en
el alumno competencias lectoras y escritUrales, ademas de permitir la integracion
con otras areas del conocimiento. Internet ofrece una amplia informacion e influye
en el contexto socio cultural, ademas medios como el correo electrénico, la
creacion de grupos colaborativos, chats, los Bloggers, textos interactivos, el
hipertexto.

Con los sitios Web el alumno desarrolla la capacidad de seleccionar la
informacion, comprenderla, escribir textos para leerlos en internet y ademas se
promueven actividades como afiadir, eliminar, fraccionar, reordenar y relacionar,
utilizando un procesador de textos.

Un sitio Web permite el desarrollo de competencias para el trabajo en equipo, por
medio de proyectos colaborativos que tienen como objetivo integrar, enriquecer y
socializar las experiencias de aula producto de las actividades desarrolladas
alrededor de un proyecto, en el ambito nacional e internacional. En esta red los
miembros trabajan en torno a objetivos claros, precisos, una agenda comun y una
divisibn de tareas bien definida. Estos proyectos estdn sustentados en el
aprendizaje colaborativo.

“El aprendizaje colaborativo es un conjunto de métodos de instrucciéon y entrenamiento
apoyados con tecnologia asi como estrategias para propiciar el desarrollo de habilidades
mixtas, donde cada miembro del grupo es responsable tanto de su aprendizaje como del
de los restantes del grupo que busca propiciar espacios en los cuales se dé el desarrollo
de habilidades individuales y grupales a partir de la discusién entre los estudiantes al
momento de explorar nuevos conceptos. El aprendizaje colaborativo se caracteriza por la
igualdad que debe tener cada individuo en el proceso de aprendizaje y la mutualidad” 2

2 WIKIPEDIA. Aprendizaje Colaborativo. [En linea]. [Disponible en: http://ws.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje_colaborativo |
[consultado 30 Mar. 2010].
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e Foros: Es un lugar de encuentro virtual entre varios usuarios, que normalmente
discuten de una teméatica concreta. También son conocidos como tableros de
mensajes, N0 se necesita que todos los usuarios estén conectados al mismo
tiempo.

A nivel educativo permite organizar encuentros en el foro para discutir temas
de alguna area, desarrolla habilidades comunicativas, el respeto a las
opiniones del otro y la capacidad de argumentar sus id eas.

4.2 MARCO CONTEXTUAL

4.2.1 Informacién de la Institucion.
La Institucion Educativa El Rosal es un establecimiento publico de caracter
femenino, que tiene por objetivo prestar educacion media bésica, administrada
desde su fundacion por las religiosas de la comunidad religiosa Jesus Maria. La
institucion se encuentra ubicada en el barrio Castilla, carrera 72 No. 95 -20,
comuna 5 de la ciudad de Medellin.

Por medio del comité arquidiosesano de defensa de la fe se tuvo acceso a unos
terrenos ubicados en el barrio castilla, el cual constaba de dos construcciones, una
con una casa para los celadores, salén de actos, cocina y dos aulas, la otra
constaba de un solo salon; como ambas construcciones estaban separadas por
una calle se tuvo que comenzar trdmites para adquirir dicha calle.

A mediados de junio de 1968, se compra una casa en la carrera 72 frente a la
escuela para vivienda de las religiosas. El dia 2 de julio se recibi6 la licencia de
funcionamiento de la escuela con el numero 171. El 18 de septiembre se tuvo la
inspeccién para la aprobacion de la escuela. El 04 de noviembre se obtiene la
Resolucion 3566 que reconoce los estudios de primero a quinto de primaria hasta
nueva visita.

Segun lo dispuesto en la Ley 715 de 2001, la Escuela El Rosal se convierte en
Institucion Educativa, creada por Resolucion Departamental 16178 de noviembre
27 de 2002 y se ampli6 al servicio educativo por la Resolucién Municipal No. 227
de octubre 30 de 2003, para los grados transicién y primero a noveno d e basica
primaria y secundaria. Funciona en la jornada de la tarde, con 800 alumnas, es de
caracter femenino, estrictamente catdlica, aunque se reciben alumnas de otras
religiones.
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Segun el PEI, Su vision es ser una comunidad educativa lider en la sociedad, que
se reconozca por la vivencia de los valores humano cristianos, por su compromiso
social, ambiental y los altos niveles de aprendizaje que permitan afrontar los
desafios planteados por las situaciones cambiantes del pais y del mundo. Tiene
como mision la de ser una Institucion educativa cimentada en valores cristianos,
académicos, culturales y profesionales, dedicada a la formacion de nifias y
jovenes a través de una solida educacion que les permita responder a los
requerimientos de su entorno social. El lema con que se rigen sus principios es:
Con la ciencia y los valores: excelencia en el ser, saber y hacer .

El enfoque pedagdgico es el de la comunidad religiosa Jesus Maria, su pedagogia
pretende: Educar para la vida y la produccion social, material y espiritual en una
perspectiva humanista y cristiana.

En la Institucion el fin del aprendizaje es el desarrollo de competencias necesarias
para la vida y para el acceso al conocimiento a través del uso de las tecnologias.
Se defiende la idea que la calidad de la interaccidon entre el maestro y el estudiante
es muy importante para el aprendizaje, porque no solo se aprenden ideas, sino
que fundamentalmente se aprenden sentimientos, actitudes y practicas. Se
reconoce que el aprendizaje significativo debe estar relacionado con la vida
cotidiana del estudiante y con las necesidades del contexto local, regional,
nacional, mundial. Se asume que el aprendizaje se produce en la medida que se
desarrollan estructuras cognitivas mas complejas, se fomenta el apren dizaje
colaborativo como la posibilidad que tiene el estudiante para aprender por si
mismo y para participar en proyectos de desarrollo humano y social.

La realizacion del proyecto de investigacion apoya la metodologia del modelo
pedagdgico, preparando a la comunidad educativa para enfrentar el reto del
manejo de las tecnologias de informacion, propiciando una educacion integral, con
responsabilidad social, basada en valores para enfrentar los retos del futuro.

La Institucién cuenta con los siguientes recursos logisticos: un aula de informatica,
con una impresora Epson LX 300, 26 computadores con las siguientes
caracteristicas: Sistema Microsoft Windows XP Profesional,cuenta con conexion a
internet.

4.2.2 Informacion de la poblacién objeto de investiga cidon

“Segun las cifras presentadas por la Encuesta Calidad de Vida 2005 el estrato
socioecondmico que predomina en Castilla es el 3(medio -bajo), el cual comprende
el 84.1% de las viviendas, seguido por el estrato 2(bajo), que corresponde al
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10.9%, y el estrato 1(bajo) con el 3.9%. Estas condiciones socioecondémicas

caracterizan la totalidad de los barrios de esta comuna”. *3

La Institucion también presta el servicio a familias del barrio Robledo, Las Brisas,
Doce de Octubre, Florencia, donde algunos de sus habitantes pertenecen al
estrato 4.

La mayoria de sus habitantes se dedican a la economia informal, ventas, negocios
de comidas, algunos son empleados de empresas como Zenu, Coltejer, Everfit,
empresas privadas y publicas. Para estos ultimos se construye ron viviendas con
aportes del Instituto de Crédito Territorial .

Los profesionales que van estabilizando su situacion laboral y social se trasladan a
otros barrios, por lo que no se ve mayor desarrollo social en el barrio, aunque la
reciente crisis econdmica ha obligado a muchas familias a volver, ya que es
comun que las propiedades pasen de abuelos a hijos y luego a nietos, hay
edificios que son habitados por los fundadores del barrio y sus descendientes.

En la Institucidbn se ven muy pocos casos de extrema pobreza, el 90 % de las
alumnas cuentas con recursos como un computador e Internet, sus padres tienen
un buen nivel de escolaridad, la mayoria cuenta con educacién basica, alguna
carrera técnica y algunos con profesiones como: educadores, contadores,
médicos.

La mayoria de alumnas son hijas o nietas de exalumnas de la Institucion, alli se
han educado varias generaciones de familias, por lo cual la comunidad esta
identificada con la pedagogia de la Institucion y la comunidad religiosa Jesus
Maria. Siempre han apoyado las politicas y decisiones de las directivas y a los
educadores, convirtiéndose en un apoyo para la labor educativa.

4.3 MARCO METODOLOGICO

4.3.1 Tipo de investigacion

El enfoque metodolégico que se empleara en la realizaciébn y aplicacio n del
presente proyecto es el llamado Investigacion Tecnolégica Aplicada (I.T.A) De la
que existen varias corrientes. Una de ellas es la expuesta por José Padron G

13 COMUNA CASTILLA. Demografia. [En linea) [Disponible en:
<http://comunacastilla.org/index.php?option=com_content&view=article&id=49&Itemid=86 >]. [Consultado: 4 Jun. 2010]
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cuando la define como “el tipo de estudio cientifico orientado a resolver problemas
de la vida cotidiana o controlar situaciones practicas” **

Dicha definicibn da pie para interpretarse como la investigacion que incluye
esfuerzos sistematicos y puestos en practica para resolver problemas.

Dentro de éstos se puede mencionar la técnica artesanal e industrial enfocada
desde lo cientifico.

De igual manera se debe tener en cuenta los estudios que explotan teorias
cientificas vélidas para la soluciéon de problemas practicos y el control de
situaciones de la vida cotidiana; donde se requiere tener en cuenta los empleados
por la educacion.

e ¢ Qué significa investigar desde la tecnologia aplicada?
La tecnologia es inherente al ser humano; consistiendo en la capacidad para
responder a diversas necesidades, mediante la construccion de diversos
objetos, maquinarias, herramientas; asi como el desarrollo y perfeccionamiento
en el modo de fabricarlos y emplearlos para modificar favorablemente el
entorno o conseguir una vida mas segura y comoda.

Es necesario tener presente que como disciplina la tecnologia no esta
construida para saber, sino para dar respuesta a situaciones practicas. Su
objetivo es producir resultados tangibles, dar formas a los objetos, aprovechar
las fuerzas naturales y convertirlas en fuerzas Uutiles para satisfacer
necesidades humanas. La actividad tecnoldgica estd unida a la actividad
productiva en una sociedad de mercado.

Por todo lo anterior en la solucion al problema de comunicacion que viven los
actores de la comunidad educativa El Rosal, se ha pensado que la solucion
mMAas practica y objetiva es la creacion del sitio Web; teniendo en cuenta que la
escuela debe acompafar las transformaciones que la tecnologia impone con
estrategias y métodos didacticos, apropiados, orientados a la nueva realidad
social, econémica, cultural en la que vive la comunidad educativa. Como es
sabido por las personas que desempefian la docencia, los estudiantes son
facilmente atraidos por la tecnologia y el uso del computador e internet es una
opcion para brindarles la posibilidad de aprender disfrutando, siempre y
cuando sea utilizada de forma correcta, reflexiva y controlada.

“GOMEZ, Fernando. Enlace Matematico. [En linea]. [Disponible en: <http://enlacetecnomatamatico.blogspot.com >]
[consultado: 4 Jun. 2010]
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Estructura de la Investigacion Tecnoldgica Aplicada.

o

o

o

o

Se parte de una situacién problematica, que requiera ser mejorada. Se
describe la situacion.

Se selecciona una teoria de caracter reconocida y suficientemente
aceptada.

Se examina la situacién problematica a la luz de la teoria. De esta teoria
salen una serie de acciones y de previsiones que puestas en practica
resolverian favorablemente la problematica.

Se ensaya y se prueba el sistema de acciones y se determina la
probabilidad que tiene el modelo aplicativo de resolver la situacion
problematica planteada.

Algunos productos como resultado de la aplicacion de las Investigacion
Tecnoldgica Aplicada.

La tecnologia aplicada estd siendo empleada en el mercado, en la vida familiar
y social. Es de ahi donde se pueden enumerar algunos elementos y campos
donde se presentan desarrollos basados en I.T.A:

o

Gas natural: Se requiere de altos costos para su transporte, por este motivo
se estan tomando auge diferentes alternativas para el desarrollo de las
reservas. Entre ellos se cuenta la tecnologia de conversion de gas natural a
combustible sintético ultra limpio, denominados GTC.

Tecnologia aplicada en la ensefianza: algunos ejemplos se tienen: las TIC
aplicadas en el aula, el uso del software en el aprendizaje de las
matematicas o de otras ciencias.

En la industria: La materia prima organica requiere de tecnologia agricola,
que para obtener sus productos debe ser procesada en instalaci ones
industriales donde se pone en juego toda clase de tecnologia incluida la
generacion de energia.

No se terminaria de enumerar los campos de accién que tiene la tecnologia
desde las prendas de vestir, utiles escolares, la tecnologia sanitaria, la
limpieza, teléfonos, radio, t. v no se podrian brindar sin el uso intensivo de
multiples tecnologias.
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4.3.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Descripcion de la informacion

“El disefio de encuesta es exclusivo de las ciencias social es, y parte de la
premisa de que, si queremos conocer algo sobre el comportamiento de las
personas, lo mejor, lo mas directo y simple es preguntarselo a ellas. “ *°

Las encuestas permiten recoger informacion de un grupo de personas acerca
de los problemas en estudio, los cuales mediante un andlisis de tipo
cuantitativo se sacan conclusiones que corresponden a los datos obtenidos.

Se emplean técnicas como censos, el cual se hace a toda la poblacion para
obtener informacion muy detallada y desproporcionada dificil de ejecutar y
analizar.

En su lugar se utilizan encuestas de muestreo que recogen informacion de
cierta parte de la poblacion, objeto de estudio para luego analizarla como un
todo de esa poblacién, a partir de la muestra los datos obtenidos se p ueden
generalizar con un margen de error del 5%.

Las encuestas tienen ciertas ventajas sobre el conocimiento de la realidad de
los actores sociales, pues permite conocer cierta situacion, conducta o
comportamientos u opinion, situacion socioecondmica y po litica de la poblacion
encuestada.

Otras de las ventajas es agrupar los datos en forma de cuadros estadisticos los
cuales son analizados matematicamente y asi cuantificar ciertas variables
operando con mayor precision.

Las encuestas deben omitir algunas preguntas que las personas no deseen o
no saben contestar, el tratamiento de la informacion es estadistico y se
agrupan las respuestas dandole un andlisis a cada una segun los datos
obtenidos.

Los datos que dieron como resultado durante la investigacion son de gran
importancia para esclarecer el problema planteado en la Institucion Educativa
El Rosal.

Estos datos son de gran importancia si se hacen con las caracteristicas
concretas que ilustran el problema, la muestra que es una porcion del total se
tratara como si fuera el total encuestado, esta muestra es aleatoria al azar
simple.

15SABINO, Carlos A. El proceso de la investigacion. cid Editor. Santa fe de Bogota. 1989. Pag. 112.
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Para la encuesta que sirve de apoyo al presente proyecto, se tomd una
poblacion de 160 personas de un total de 800; entre los 11 y 50 afios de edad.
Es asi como se tiene que en el proyecto de investigacion las preguntas fueron
agrupadas segun las necesidades y problemética que en la encuesta se
necesitaban detectar para abordar la solucion. Se tiene que con las preguntas
1y 2 se pretende identificar la situacion pro blematica. Las preguntas 3 para
detectar la creacion del Sitio Web, la 4 esta orientada a la utilizacion de las
TICs; las preguntas 5 y 6 estan orientadas a identificar la utilidad que debe
prestar el sitio, la 7 para implementacion de nuevas tecnologias en la
comunicacion, La pregunta 8 para detectar los conocimientos que tiene la
comunidad sobre Internet, la 9 detectar las posibilidades de acceso a Internety
finalmente las 10 y 11 van encaminadas a detectar las posibles soluciones a la
problematica de comunicacién que vive la comunidad educativa.

4.3.3 Andlisis de la informacion
A partir de la encuesta aplicada se presentan los siguientes datos, organizados en
las siguientes tablas.

Tabla 1. Identificar la situacion problematica.

Pregunta 1.

¢,Cree que la institucién debe gestionar distintas soluciones capaces de evitar el
congestionamiento generado en el proceso de inscripcion de alumnas nuevas ?

Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
150 94 10 6
Tabla 2. Identificar la situacion problema.
Pregunta 2.
¢, Considera oportuno y eficiente los medios de comunicacion utilizados en la
Institucion?
(Circulares, cuaderno de comuniquémonos, carteleras, mensajes orales.)
Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
32 20 128 80
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Tabla 3. Creacion del sitio Web.

Pregunta 3.

¢, Considera importante la creacidén de un sitio Web para conocer informacién sobre
la Institucion Educativa El rosal?

SI NO
Frecuencia % Frecuencia %
145 91 15 9
Tabla 4. Utilizacion de las TICs.

Pregunta 4.

¢ Considera oportuna la comunicacion con la Institucion educativa por medio de
correo electrénico y otros recursos tecnoldgicos?

Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
138 86 22 14
Tabla 5. Utilidad del sitio.
Pregunta 5.
¢ Considera que un sitio Web seria un aporte valioso al proceso de mejoramiento
continuo?
Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
142 89 18 11
Tabla 6. Utilidad del sitio.

Pregunta 6.

¢ Seria practico acceder a Internet para conocer los comunicados, noticias,
resoluciones rectorales de la Institucion?

Sl

NO

Frecuencia

%

Frecuencia

%

150

94

10

6
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Tabla 7.

Implementacion de Nuevas Tecnologias de la Informaciony la

Comunicacion.

Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
148 94 12 6
Pregunta 7.

¢ Considera importante implementar el uso de Wikis, Blogs y foros
integrandolos a las areas del conocimiento?

Tabla 8. Conocimientos sobre Internet.
Pregunta 8.
¢ Tiene conocimientos de Internet?
Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
145 91 15 9
Tabla 9. Posibilidades de acceso a Internet.
Pregunta 9.
¢ Cuenta con acceso a Internet en su sitio de trabaj o, en su hogar o Institucién
educativa?
Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
152 95 8 5
Tabla 10. Solucién al problema.

Pregunta 10.

¢,De crearse un sitio Web de la Institucién educativa, desearia en él un espacio de
opiniodn e informacién para la comunidad educativa en general?

Sl

NO

Frecuencia

%

Frecuencia

%

155

97

5

3
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Tabla 11. Solucion al problema.

Pregunta 11.

¢En caso de crearse un sitio Web, le parece Util un enlace donde pueda acceder al
sistema Integrado académico SISGA de la Institucion?

Sl NO
Frecuencia % Frecuencia %
152 95 8 5
Gréfica 1. Identificar la solucion del problema

¢.Cree que la institucion debe gestionar distintas soluciones capaces de evitar el
congestionamiento generado en el proceso de inscripcion de alumnas nuevas?

NO
6%
@Sl
m NO
Sl
94%
Gréfica 2. Identificar la solucion del problema

¢ Considera oportunos y eficientes los medios de comunicacion, utilizados en la
Institucion? (circulares, cuaderno de comuniquémonos, carteleras, mensajes orales.)

PREGUNTA 2

20%

@S
m NO

80%
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Gréfica 3. Creacién del sitio Web

¢ Considera importante la creacion de un sitio Web para conocer informacién sobre La
Institucién Educativa El Rosal?

PREGUNTA 3

asi

91%

Grafica 4. Utilizacion de las TICs

¢Considera oportuna la comunicacion con la Institucion educativa por medio de correo
electrénico y otros recursos tecnolédgicos?

PREGUNTA 4

NO
14%

asi
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Gréfica 5. Utilidad del sitio

¢ Considera que un sitio web seria un aporte valioso al proceso de mejoramiento
continuo?

11%

oSl
mNO

Sl
89%

Gréfica 6. Utilidad del sitio

¢ Seria practico acceder a Internet para conocer los comunicados, noticias, resoluciones
rectorales de la Institucion?

PREGUNTA 6

NO
60

@asi

SI
94%

38



Gréfica 7. Implementacion de Nuevas Tecnologias de la Informaciony la
Comunicacion.

¢Considera importante implementar el uso de Wikis, Blogs, foros integrandolos a las
areas del conocimiento?

Gréfica 8. Conocimientos sobre Internet.

¢ Tiene conocimientos de Internet?

PREGUNTA 8

NO
9%

@si

91%
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Gréfica 9. Posibilidades de acceso a Internet.

¢,Cuenta con acceso a Internet en su hogar, sitio de trabajo o Institucion educativa?

95%

Gréfica 10.  Solucién al problema

¢,De crearse un sitio Web de la Institucién educativa, desearia en él un espacio, de
opinién e informacion para la comunidad educativa en general?
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Gréfica 11.  Solucion al problema

¢En caso de crearse un sitio Web, le parece util un enlace donde pueda acceder al
Sistema Integrado Académico SISGA de la Institucion?

:’N—R;E . -~ osl
| Y

Analisis de los resultados

o Pregunta 1. ¢(Cree que la Institucion debe gestionar distintas soluciones

capaces de evitar el congestionamiento generado en el proceso de
inscripcion de alumnas nuevas?

Durante el proceso de entrega de solicitudes para las alumnas nuevas que
desean ingresar a la Institucion se presenta una gran congestion en las
instalaciones de la Institucion.

La comunidad demuestra una gran desinformacion en cuanto a los horarios
de atencion, numero de cupos disponibles, proceso de numero de cupos
disponibles, proceso de inscripcidn y seleccion de alumnas nuevas. El 94%
de los encuestados considera importante gestionar nuevas estrategias para
que este proceso sea mas &gl y no se presenten congestiones vy
desinformacién, solo el 6% no considera importante este aspecto.

Pregunta 2. ¢ Considera oportunos y eficientes los medios de comunicacion
utilizados en la Instituciébn? (circulares, cuaderno de comuniquémonos,
carteleras, mensajes orales.)

Se presentan problemas y dificultades por desconocimiento de la
informacion en forma oportuna, cuando se envian las circulares a los
padres de familia, algunas alumnas los extravian, se ha utilizado un
cuaderno de comuniqguémonos como medio de comunicacién con las
familias, pero algunas alumnas los dejan en sus hogares o no lo presentan
con la informacién oportunamente. Se presenta un desperdicio de papel
inoficiosamente, sin lograr el objetivo que se pretende.

Cuando la informacion se publica en carteleras, algunos educadores,
personal administrativo y otros no la leen con atencion, porque no lo
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consideran importante o por falta de tiempo al estar desempefiando sus
funciones.

Por las anteriores razones el 80 % de los encuestados considera que los
medios de comunicacion utilizados no son eficientes. El 20% considera
gue son medios eficientes.

Pregunta 3. ¢Considera importante la creacion de un sitio Web para
informacion sobre la Institucion Educativa El Rosal?

Ante los nuevos avances tecnoldgicos y su implementacion, el 91 % de la
poblacion  encuestada considera importante la creacién de un sitio Web
para tener acceso a la informacion. Lo anterior demuestra que la
Comunidad Educativa esta familiarizada con Internet y los sitios Web.
Solamente el 9 % no lo considera importante.

Pregunta 4. ¢Considera oportuna la comunicaciéon con la Institucion
educativa por medio de correo electrénico y otros recursos tecnolog icos?
La comunicacion por correo electrénico y otros medios tecnoldgicos es
considerada oportuna por el 84 % de la poblacién, lo cual demuestra que
conocen el correo electronico, su funcionalidad, rapidez e inmediatez para
transmitir informacién. Permite conocer la informacion cuando los padres,
educadores y estudiantes dispongan de tiempo, ya sea en el trabajo, hogar
0 institucién, en cualquier horario. El 14% demuestra que utiliza poco este
valioso recurso.

Pregunta 5. ¢ Considera que un sitio Web seria un aporte valioso al proceso
de mejoramiento continuo?

El proceso de mejoramiento continuo implica involucrar en la Institucion las
nuevas Tecnologias para darse a conocer y mejorar el proceso de
comunicacion a nivel interno y externo, accediendo a otros recursos
mediaticos. El 89 % de la poblacién entiende que un sitio Web seria una
mejora al proceso de calidad, ya que a nivel de secretar ia de educacion se
exige mayor competitividad y eficiencia para prestar el servicio educativo,
conduciendo al logro de los objetivos. Solamente un 11 % no esta
familiarizado con los procesos de mejora continua o no le interesa el tema.

Pregunta 6. ¢Seria practico acceder a Internet para conocer los
comunicados, noticias, resoluciones rectérales de la Institucion?

El 94 % de los encuestados responde que si, los cuales consideran que
Internet es una herramienta practica que cuenta con recursos tecnoldgicos
gue contribuyen a crear un nuevo canal para la difusion de la informacion,
permite transmitir a muchos, pero llega a cada uno, él decide la forma en
gue desea interactuar, buscar informacion, complementarla, copiarla,
editarla y pegarla. Por este medio la comunidad podria estar al tanto de los
comunicados, noticias Yy resoluciones mas recientes. El 6% no considera
practico el acceso a Internet.
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Pregunta 7. ¢ Considera importante implementar el uso de Wikis, Blogs y
foros integrandolos a las areas del conocimiento?

El 94 % comprende la importancia de integrar el uso de las herramientas
gue ofrece la Web 2.0, ya que estas herramientas no solo permiten leer los
contenidos que ofrece, sino que permite acceder a contenidos, elaborar
paginas web personales, expresando sus ideas. Ademas en un medio
globalizado las estudiantes deben familiarizarse con estas herramientas e
integrarlas a las areas del conocimiento. El 6% demuestra no tener
conocimientos sobre los recursos que ofrece la Web 2.0

Pregunta 8. ¢ Tiene conocimientos de Internet?

El 91 % de la poblacion afirma tener conocimientos del manejo de Internet,
este hecho garantiza que de crearse un sitio Web gran parte de la poblacion
sabe como ingresar al sitio y acceder a la informacién de la Institucién. El
9% de personas que manifiestan no tener conocimientos de Internet y su
manejo a lo mejor no se han interesado por el uso de las nuevas
tecnologias, ya que en el medio cuenta con cursos sobre Internet y
computacién, como los programados por la Junta de Accion Comunal. Los
educadores de la Institucion han accedido a capacitaciones por parte del
municipio.

Pregunta 9. ¢Cuenta con acceso a Internet en su hogar, sitio de trabajo o
Institucion educativa?

El 95% de la poblacion como padres de familia y alumnas afirman tener
acceso a Internet, la mayoria en el hogar, algunos pocos han manifestado
utilizar los cafés Internet del barrio. Los educadores cuentan con acceso a
Internet en su hogar y en la Institucion, los alumnos cuentan con acceso
permanente en las clases de tecnologia y en la biblioteca. El 9 % no tiene
acceso a Internet.

Pregunta 10. ¢De crearse un sitio Web de la Institucion educativa,
desearia en él un espacio, de opinién e informacién para la comunidad
educativa en general?

El 97% de la poblacion no so6lo desea recibir informacion actualizada,
también solicita un espacio para manifestar su opinién, inte rcambiar ideas,
participar en la toma de decisiones de la Institucion educativa.
Proporcionando un sitio donde se pueda reflexionar sobre temas
educativos, ayudarse, elaborar y compartir recursos. Los padres de familia
tendrian acceso a las actividades que se realizan para manifestar su
opinion y apoyar a sus hijos. El 3% no considera importante expresar sus
ideas y opiniones.
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o Pregunta 11. ¢(En caso de crearse un sitio Web le parece util un enlace

donde pueda acceder al Sistema Integrado Académico SISGA de la
Institucion?
El 95% de la poblacion considera util tener acceso al Sistema Integrado
Académico por medio de un enlace en el sitio Web de la Institucion. En este
lugar pueden encontrar informacién sobre el comportamiento de las
alumnas, su hoja de vida, comunicados enviados por los educadores en las
diferentes areas del conocimiento, tareas y recomendaciones. El 5%
demuestra tener desconocimiento de la utilidad del sitio SISGA,
demostrando indiferencia hacia los aspectos académicos.

Las conclusiones de los andlisis.

Los resultados de la encuesta han permitido detectar que la comunidad
educativa esta inconforme con los congestionamientos y la desinformacion que
se presenta durante el proceso de inscripcidén de las alumnas nuevas, ante lo
cual la administracion debe hacer propuestas para agilizar este proceso,
utilizando el recurso de un sitio Web con fécil acceso para la comunidad en
general, con un enlace al Sistema Integrado Académico para que los
aspirantes a ingresar puedan diligenciar la solicitud de alumnas nuevas y
enviarla por Internet. También se solucionarian las dificultades que se han
presentado por falta de informacion (a nivel interno y externo) porque no llega a
tiempo y oportunamente a los diferentes miembros de la comunidad educativa.
La mayoria de la poblacion encuestada considera importante crear un sitio
Web Institucional para implementar una mejora en el proceso de
mejoramiento continuo, ademas permitiria utilizar otras herramientas
tecnoldgicas que ofrece la Web 2.0 como son: correo electronico, Wikis, Blogs,
otros sitios Web. En ellos la Comunidad educativa no so6lo puede acceder a la
informacioén sino interactuar con ella, integrandola a las areas del conocimiento
y proyectos Institucionales, logrando una mayor competitividad y eficiencia
para prestar el servicio educativo.

En la encuesta se puede detectar que la comunidad educativa tiene los
conocimientos basicos para usar Internet: ingresar a un sitio Web, interactuar
en él, enviar y recibir correos electréonicos. Ademas en sus h ogares, sitios de
trabajo e Institucion educativa cuentan con conexion permanente a Internet,
esto facilitaria el acceso al sitio Web para conocer los comunicados, noticias,
resoluciones rectorales y acceder a otros vinculos de su interés como el Sena,
Portal Educativo de Medellin, Colombia aprende.

Se puede concluir ademas que la comunidad se interesa en tener acceso al
Sistema Integrado Académico, SISGA, con la clave y contrasefia que se les
asigna pueden acceder a las hojas de vida de los estudiantes, actividades y
propuestas de los educadores, notas definitivas de periodo. Este sitio es de
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gran interés para los padres de familia ya que pueden llevar un seguimiento de
su hija en los aspectos académicos y disciplinarios.

4.3.4 Evidencias del disefio
Contiene el mapa de contenido del sitio Web con sus niveles correspondientes, el
mapa de navegacion y las interfaces mas relevantes con sus respetivos guiones.
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4.3.5 Mapa de contenido
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4.3.6 Descripcion del sitio
El sitio Web de la Institucion Educativa El Rosal se organizé a través de 4
modulos.

En el primero se encontrara el de Nuestra Institucion. Aqui se va a hallar
informacién acerca de la filosofia que rige la Institucién, conformada por la
mision, vision, y el lema. Una resefia histérica que da cuenta de los primeros afos
de la fundacién hasta estos ultimos afios de existencia. Los valores tales como:
Acogida, perdon, alegria, compromiso, honradez, responsabilidad, respeto y
espiritu de familia.

En el segundo esta la Administracién donde se encuentra la rectoria: precedida
por la Madre Rosario Montes de la Comunidad religiosa Jesus- Maria. Manual de
convivencia: hay un enlace donde se podrd dar lectura al mismo. Plan de
mejoramiento: con el objetivo general y los objetivos especificos. EI P.E.l. con
cada uno de los proyectos Institucionales, ellos son: Educacién ambiental, leamos
comprensivamente, pastoral, tiempo Libre, educacion sexual, prevencién de
desastres, educacion vial, prevencion de la drogadiccion.

En el tercero se relaciona la comunidad educativa. Presentandose informacion
acerca del perfil de los profesores con sus nombre y apellidos, de los que se
encuentra adscritos en la Institucion educativa hasta el momento; estudiantes con
el perfil y padres de familia con la finalidad de la asociacion de padres de familia.

En el cuarto se cuenta con enlaces a noticias, la gestion académica,
publicaciones, un blog para circulares, tareas y foros.
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4.3.7 Mapa de navegacion
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. LINK SONIDO
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Archiva  Edidén  Ver Favorkos  Herasisnbes  Ajuds
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sirmcrin | @] C\Documents and stk

TELEMATICA E INFORMATICAEL ROSALYindesx. bl

Cimentada en valores cristianos,

Nuestra Institucién esta ubicada en el
barrio Castilla de la ciudad de Medellin,

dedicada a la i'ormacién de niftas v jovenes
a través de una sélida educacién que les
E e

permuta r

requer

dmec
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NO. | COMPONENTE ESTADO EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
1 Banner Activo Por tiempo Movimiento del Disefio de los
titulo de la banner autores
Institucion
2 Menu Activo en espera Por interaccion | Lleva ala pagina | Disefio de los
de usuario (clic) respectiva autores
3 Galeria de fotos, Activo Por tiempo Movimiento Album
aplicativo Flash fotografico de la
Institucion.
4 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
5 Enlaces externos Activo en espera Por interaccion | Lleva a la pagina | Direcciones de
de usuario (clic) | respectiva de los Internet.
sitios externos
sefialados
|éj Documento sin titulo - Microsoft Internet Ex‘iﬁlrsl U@a
Archivo  Edcln  Ver Favarkos  Herramientas  Ayuda o
0 Airds - ﬂ i" ;. /-- Bsqueda ¢ Favaritos El - F * L { :i
Direccicn @ CH\Documents and Settings!Admiristrador|Mis documentos\TELEMATICA E INFORMATICAIEL ROSnL\,index.f.stml \7| I Vincuos

INSTITUCION

i<

“ CON LA CIENCIA Y LOS VALORES : EXCELENCIA EN EL SER, SABER Y
HACER. “

Institucion

Educativa,

NUESTRA
INSTITUCION

Segun lo dispuesio en la Ley 715 de 2001,
la Escuela El Rosal se convierte en
creada  por
Resolucion Departamental 16178 de
noviembre 27 de 2002 y se amplio al
servicio educativo por la Resolucion
Municipal No. 227 de octubre 30 de 2003,
para los grados transicion y primero a
noveno de basica primaria y secundaria.

RIBNVRNITINS

HISTORIA

FILOSOFIA

VALORES

] Listo

W MiPC

- e z 3 . = " [T — - ’
m 7 @ macromedia Dream... [ ToRCTISPIT NN &) httpsi/flogn.ive.c... | (3 TELEMATICAEINF... | BF) gradocorregidoze-... % ES ]@f\,} o R s
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NO. COMPONENTE ESTADO EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
Banner Activo Por tiempo Movimiento del | Disefio de los
titulo de la banner autores
Institucion
Menu Activo en espera | Por interaccion de | Lleva a la pagina | Disefio de los
usuario (clic) respectiva autores
Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
Imagen Inactivo Ninguno Ninguna Album
fotogréfico de
la Institucion
Gifs animados Activo Por tiempo Movimiento www.(g:]cl)fmanla
@mmm sin titulo - Microsoft Internet Explorer L._ngjE
Archivo  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda o
Qus - O [x] A O Posans forwone @ (315 W - ) L B
Dreccin | @) €D and \Admiristrador|Mis documentos|TELEMATICA E INFORMATICAIEL ROSALYindex. html [w] BYr  vincuos ®

MUNMLUNLD L R MUIVIY n

Por medio de un convenic con el
Municipio de Medellin la Institucion es
administrada por las religiosas de la
Comunidad Jesus Maria, tienen gran
aceptacion en Ia Comunidad,
conformada por los barrios ubicados en gy
la communa cinco y seis.

PROYECTOS

Con el objetivo principal de hacer
conocer ¥ amar a Jesiis y a Maria, las
religiosas son enviadas con la mision de
. anunciar ¢l Evangelio por medio de la

educacion cristiana

SO

/www. jesusmariacolombia.org/col/

BIENVENIDQOS .

I

£]Usto 4 mipc
m“"l € Macromedia Draamw, . ) TELEMATICAE INFC... | M) gradacorregida28-07... 7 E‘T@J o LE o5
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NO. COMPONENTE ESTADO EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
1 Banner Activo Por tiempo Movimiento del | Disefio de los
titulo de la banner autores
Institucion
2 Menu Activo en espera | Por interaccién de | Lleva a la pagina | Disefio de los
usuario (clic) respectiva autores
3 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
4 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna Album
fotografico de
la Institucion
5 . .
Gifs animados Activo Ninguno Movimiento www.ggnr?anla
6 . - - -
Hipervinculo Activo en espera Por interaccion de | Llevaala pagina | Disefio de los
usuario (clic) respectiva autores
[£1 Documento sin tituto - Hicrosoft Interne Explorer e

Aechivo  Ediciin  Mer  Favorkos

Herramientas  Ayuda

© 1 @ @ Prnes oot @3- B -

JLE 3

A E INFORMATICAIEL ROSALhistoeia. htmi

Después de que las madres

uhicados en el barrio castilla,

un solo salon, como ambas

|_<‘fm adouirir dicha calle,

trabajaron en el barrio de la Castellana por fin
pudieron tener una ohra mas estable en el barrio
Castilla en el sector denominado la Union. Despues de
buscar en muchos terrenos la Madre Superiora
decidio alquilar una casita por un aio en la carrera 67
para que alli funcionara la escuela, la matricola se hizo
el 16 de agoesto de 1966 con 63 nifias ¥ como solo
faltaban tres meses para terminar el afio, se decidio
separar a las nifias en dos grupos, uno de aceleracion
¥ un Kinder, para ello la madre Roser Donell asumio

la direccion de la Escuela El Rosal,

Luego, por medio del comité arquidiosesano de
defensa de la fe, se tuve acceso a unos terrenos

construcciones, una con una casa para los celadores,
salon de actos, cocina y dos aulas, la otra constaba de

a su legada a Medellin,

el cual constaba de dos

construcciones estahan

separadas por una calle, se tuvo que comenzar tramites % G
Segim lo dispuesto en la Ley 715 de 2001, la Escuela E] Rosal se convierte en -
0 |

£]Listo

W ) TELEMATICAE F,., | BB INTERFACESZ - M. ' ()
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NO. | COMPONENTE ESTADO EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
1 Aplicativo Flash Activo Ninguno Movimiento Disefio de los
autores
2 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
3 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna Album
fotografico de
la Institucion
. . . Por interaccion de | Lleva a la pagina | Disefio de los
4 Hipervinculo Activo en espera . . :
usuario (clic) Web respectiva autores
Iﬁ Documento sin tftulo - Microsoft Internet Explorer [.._J@gﬁ—]
Archivo  Edicion  Yer  Favortos  Hesramentas  Ayuda ';'

D O B G P frreos @ -5 W) LE S

Direccion |4 ] C:\Documents and Settings\Administrador|Mis documentos| TELEMATICA E INFORMATICAIEL ROSAL filosofia.heml vl T Winodes ¥
| o,

el

()

> IE
PIEL RDSAL

NUESTRO ESCUDO

18

T
a5
"L ROSAL

VOLVER
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NO. COMPONENTE FTEEEI? EVENTO ACCION FUENTE
1 Aplicativo Flash Activo Por tiempo . l\/!owmlentO de Disefio de los
imagenes y texto. autores
2 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna Album fotqgrqf!co de
la Institucion
3 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
. . . Por interaccién Lleva a la pagina Direccion copiada de
4 Hipervinculo Activo en espera . . f
de usuario (clic) Web respectiva Internet

|b_1 Documento sin titulo - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Yer Favortos  Herramentas  Ayuda

DRE K

Busqueda

7 Favoritos <) .

/d 3

Direccide é] CH\Documents and Settings\AdmnistradoriMis documentos] TELEMATICA E INFORMATICAIEL ROSAL valores hitml

VALORES INSTITUCIONALES

o/ /www.jesus-maria.net/ clandina/
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e Macromedia Dream...
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NO. COMPONENTE ESTADO EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
1 Aplicativo Flash Activo Por tiempo . I\/!owmlenm de Disefio de los
iméagenes y texto. autores
2 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna AIbuI? ﬁ;ﬁgﬁgio de
3 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
4 Gifs animados Activo Por tiempo Movimiento www.glfsgrrrl]lmados.c

E_Dmmnlu sin titulo - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion Wer  Favortos  Hesramientas  Ayuda

O HREG ' Favortes ) ()

j‘ ) Bisqueda ‘:;_

) s

Direceidr t] CHiDocuments and Settings|administradoriis documentosi TELEMATICA E INFORMATICAIEL ROSALYalumnas, hbmd

e B-LULEA S

,

m

LE.

@

RFIL DE LAS ALUMNAS

una vida cristiana auténtica.

R A

*,dﬁ';

umnas de Jesiis-Maria se deben reconocer por

u ddlcadeza en el trato a las demas personas, por su |

8

‘l.--" b 'd

e P oeyr ¥ V*V!t
'
wu|1 Afg, VR W (a1 '«f"

4 !Y_ ‘ s""* V’M xr.nv.' Vl“"lf"

V‘*fm“f Ve, Ve,

o
Vi

Ia verdad.

apreciar a los demas por ser hijos de Dios, sin
discriminar a nadie.

‘eben ser seguras de si mismas, capaces de tomar

decisiones acertadas, alegres.

1 R T

por las nec de los demas y ag

/8|

Por disimular los defectos ajenos y perdonar las ofensas
recibidas.

esfuerzos para practicar la solidaridad.

Por cultivar la libertad y defender la vida en todas sus formas.

VOLVER
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NO. COMPONENTE ESTADO EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
1 Aplicativo Flash Activo Por tiempo . N!owmlento de Disefio de los
iméagenes y texto. autores
. . ) Album fotogréfico de
2 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna la Institucion
3 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
4 Hipervinculo Activo en espera Por interaccion Lleva a la pagina Disefio de los
P P de usuario (clic) Web respectiva autores

67 Bacumentasn il - Wicrosof nernt Exlarer
Archivo  Edicion Wer  Favortos  Hesramientas  Ayuda

W

D W B G P s @ -5 B LB

Direccion |48 ] C:\Documents and Settings|Administrador\Mis documentos| TELEMATICA E INFORMATICAVEL ROSAL\proyectos, htr

PREVENCION DE LA

DROGADICCION
LEAMOS
COMPRENSIVAMENTE EDUCACION
SEXUAL
"_, PREVENCION DE EDUCACION
LE.
R DESASTRES VIAL
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214
LE. EDUCACION
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NO. COMPONENTE EIEE,I:I? EVENTO ACCION FUENTE
Activo en Por interaccion Lleva a la pagina Disefio de los
1 Texto : . -
espera de usuario (clic Web respectiva. autores
. . Activo en Por interaccién Lleva a la pagina Disefio de los
2 Hipervinculo : . -
espera de usuario (clic) Web respectiva. autores
Album
3 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna fotografico de
la Institucion
4 Gifs animados Activo Por tiempo Movimiento www.g(ljfrr:anla
|a Documento sin titulo - Microsoft Internet -Euph'mr L—JE‘J@
Archivo  Ediddn  ¥er  Favoritos  Herramientas  Ayuda ;',"
onzrés v el ‘ﬂ ELI ; /. Blsqueda "..:-'Favomus ﬁ"_} ol =" @ > J f ﬁ 3
CCion é_] CDacuments and Settings)AdministradoriMis documentos) TELEMATICA E INFORMATICALEL ROSAL\pravendondesastres. htm! VI Ir

INSTITUCION EDUCATIVA EL ROSAL

PREVENCION DE DESASTRES

&R

El Comité Educativo de Prevencion y Atencion de Desasires se debe crear al interior del

establecimiento educativo con los diferentes est: tos de la ¢ idad educativa: directivas,
empleados, docentes, alumnos y padres de familia; quienes serviran de ayuda al establecimiento
ed o al to de pr t: una situacion de emergencia o desasire,

La tematica de la prevencion de desasires se divulgara al interior del establecimiento educativo
a traveés de campanas educativas informales, http: / [ www,sisnad. sov.co/

Siempre que ocurre una emergencia en cualquier lugar, los cuerpos de socorro se demoran en
Hegar mientras se informan de lo ocurrido y se desplazan para atenderlo: por ello en todas las
instituciones educativas, segun lo establece el decreto 438 de 1999 de j ]u.mo 9, la conformacion

de los comités educativos de prevencion y atencion de d tres, es di P ble en la

Institucion Educativa el Rosal, ya que no est: tos que en lqui to se

presente una emergencia. .
<] >
£ Listo J MipC
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NO. COMPONENTE I?SI-I(-?IZ(_) EVENTO ACCION FUENTE
1 Banner Activo Por tiempo Movimiento del Disefio de los
titulo de la banner autores
Institucion
2 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
9 9 autores
. . ) Album fotogréfico
3 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna de la Institucion
Movimiento y por Lleva a la pagina www.gifmania.co
4 Gifs animados Activo en espera interaccion del Web res gct?va 9 m )
usuario(clic) P '
5 Hipervinculo Activo en espera Por interaccion Lleva a la pagina Disefio de los
P P del usuario(clic Web respectiva. autores
|€1 Documento sin titulo - Microsoft Internet Explorer _J= @
Archtvo  Edcion  Ver Favorkos  Hemamientas  Ayuda .ﬂ*
O.ﬁlrés - ﬂ E.: -_ ;', /- Buisqueda ':-:':"\I' Favoritos -677 ) '_‘_' ; ™ 'i ‘3
Direccion g C:\Documents and Settings|AdmiristradoriMis dr;cmrtnsiTELEMnTlcn E INFORMATICAIEL ROSnL\,index.f.stml. 7| I Vinculos
“ CON LA CIENCIA Y LOS YALORES : EXCELENCIA EN EL SER, SABER Y
HACER. “
: o
SITIOS WEB - |
http://sisga.com. co/
COMUNIDAD
SITIOS WEE
Conoce las noticias de la Institucidn.
http://jesusmariaclrosal. blogspot.com/
WIKIT
http://gladysgomez. wetpaint. com/ ™

£

8] Listo W Mipc

m‘m €) Macromedia Dream. .. m 5 TELEMATICAE INF.. | B Documentol - Mict... Jf ) gradocarregido2s-... rvs lj?‘@g 9:41
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ESTADO .
NO. | COMPONENTE EVENTO ACCION FUENTE
INICIAL
Banner Movimiento del | Disefio de los
1 titulo de la Activo Por tiempo banner autores
Institucion
2 Menti Activo en Por interaccion de | Lleva a la pagina | Disefio de los
espera usuario (clic) respectiva autores
) . i .- Direccion
3 Hipervinculo Activo en Por interaccion de | Lleva a la pagina copiada de
P espera usuario (clic) Web respectiva P
Internet
Album
4 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna fotografico de
la_Institucion
, , . Disefio de los
5 Texto Inactivo Ninguno Ninguna
autores
Ia Documenta sin titulo - Microsoft Internet Explorer I_.. ]@gﬁ]
Archivo  Ediclon  Yer  Faworitos  Herramientas  Ayuda
Qus - O [N @ Lo Soroens @ (2-1% - L KB
Direceidr @ C:iDocuments and Settings\administrador|Mis documentos| TELEMATICA E INFORMATICAIEL ROSAL\educaciorsal html ] Ir 2
-~
ot
Definimos la Educacion Vial como toda accion educativa permanente que favorece el desarrollo de
conocimientos, habilidades, habitos de comportamientos, valores y actitudes positivas frente al
transito con el fin de mejorar la seguridad vial, para reducir asi el mimero de accidentes y sus
las. La mi se sosti en valorizar la vida del préjimo y la de cada uno como algo
fundamental, como una correcta forma de convi cia, no b da en el temor a las sanciones
disciplinarias.
Debemos tener presente que los ejemplos que diari te viven los estudiantes no son siempre los
mas adecuados ni como peatones, ni como pasajeros ni como conductores.
La seguridad en las calles no debe ser producto del miedo, pues sabemos que la educacién por el
miedo no hace mas que crear una fractura enire el ciudadano y la ley, entre cada individuo y la
comunidad, formando seres temerosos e inseguros.
Debemos incentivar en los nifios, nifas y jovenes una conciencia clara que les permita: Identificar
riesgos.
Evaluar exactamente el grado de peligro que se les presenta.
Responder del modo mas eficiente a cada situacion.
Pero la educacion de los futuros ciudad puede ¢ en este periodo y continuar durante ¢l =
£] Listo o mipc
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NO. COMPONENTE FTSI-I(-?IRI(_) EVENTO ACCION FUENTE
1 Banner Activo Por tiempo Movimiento del Disefio de los
titulo de la banner autores
Institucién
2 Texto Inactivo Ninguno Ninguna Disefio de los
autores
. . Activo en Por interaccion Lleva a la pagina Direccion
3 Hipervinculo h ; - copiada de
espera de usuario (clic) Web respectiva.
Internet
4 Imagen Inactivo Ninguno Ninguna A(;bum_fotc_)gra_f’lco
e la institucion
Movimiento y por Lleva a la pagina | www.gifmania.co
5 Gifs animados Activo interaccion del pag 9 )
N Web respectiva. m
usuario(clic)

4.3.9 Requerimientos técnicos
e Portatil Toshiba
Modelo satélite A305D
Procesador AMD Turién(tm) X2 Dual-Core Mobile RM-70 2.00 GHz
Memoria RAM 3.00 GB
Sistema operativo de 32 bits
Windows Vista

e Equipo de mesa
Microsoft Windows XP Profesional version 2002
AMD Athlon (tm) 64x2 Dual
Procesador 4800+2.51 GHz, 960 MB DE RAM
Requerimientos técnicos para usar flash

e Sistema operativo Windows
Conexion a Internet de banda ancha necesaria para los servicios en linea.

e MACOS
Procesador Intel multintcleo
Mac OS X v10.5.7 o v10.6
1 GB de RAM
4 GB de espacio disponible en el disco duro para la instalacion; se necesita
espacio libre adicional durante la instalacion (no se puede instalar en un
volumen que utilice un sistema de archivos con distincién entre mayusculas y
minusculas, ni en dispositivos de almacenamiento extraibles basados en flash)
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Resolucion de 1.024 x 768 (se recomiendan 1.280 x 800) con tarjeta de video
de 16 bits

Unidad de DVD-ROM

Software QuickTime 7.6.2 necesario para funciones multimedia

Conexién a Internet de banda ancha necesaria para los servicios en line a

Requerimientos técnicos para usar Dreamweaver

Dreamweaver 8 es compatible con Windows® 2000, Windows XP y Macintosh
Mac OS® X 10.3 y 10.4. No obstante, a partir de esta versién, Dreamweaver ya
no es compatible con Windows 98, Windows 2000 Server, Windows 2003
Server ni con Macintosh OS 10.2.x o versiones anteriores.
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5. CONCLUSIONES

La creacion de un sitio Web en la Institucion Educativa El Rosal permite brindar
informacion a la comunidad educativa en general, por medio de los avances en la
Informatica y la Telematica se pueden recibir en forma oportuna sus opiniones y
aportes.

El uso de las TICs en la Institucién educativa es una mejora dentro de su proceso
de calidad, los proceso comunicativos fortalecen el trabajo en equipo, mejorando
Sus procesos internos, a la vez que se da a conocer la institucion a nivel interno y
externo.

El sitio Web permite la integracién de los recursos qu e ofrece la Web 2.0 tales
como los Blogs, las Wikis y otros portales educativos que permiten ser utilizados
en las diferentes areas del conocimiento despertando mayor interés en las
alumnas por su interactividad y mejorando procesos de aprendizaje.

Utilizando los recursos de la Web 2.0 se contribuye a una mayor difusion de la
revista “Horizontes” de la Institucion, ya que se economizan recursos de
publicacion, se actualiza con més frecuencia y se puede publicar mayor cantidad
de trabajos realizados por las alumnas.

La comunicacion entre alumnas y docentes crea un ambiente de trabajo en el aula
esencialmente colaborativo, el cual les permite darse cuenta que no estdn solas,
que sus inquietudes y dificultades son comunes a otros y que pueden recibir
apoyo e intercambiar ideas. El educador debe conocer otras formar virtuales de
ensefar y las alumnas responsabilizarse de su proceso autbnomo de formacion.
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6. RECOMENDACIONES

Motivar a los educadores de la Institucion para que reciban algunos de los cursos
de la Escuela del Maestro sobre las TICs. La capacitacion tiene como fin la
creacion de Blogs y Wikis sobre las diferentes areas con hipervinculos al sitio
Web.

Gestionar ante la administracion de la Institucibn Educativa El Rosal la
contratacion de un Web master para la administracion y actualizacion del sitio.

Capacitar a la comunidad en general sobre los recursos que ofrecen la web 2.0,
los grupos sociales como Facebook y el uso adecuado de estos grupos en
Internet. Las redes sociales se han convertido en el canal de comunicacion por
excelencia, el sitio Web de la Institucion debe tener su espacio en ellas para
permitir el intercambio de ideas.

Realizar el mantenimiento y actualizacién continua de software y hardware de los
equipos de computo con que cuenta la Institucién. Mejorar la conexion a Internet.
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ANEXOS

Se utiliza encuesta de muestreo que recoge informacién de cierta parte de la
poblacion, objeto de estudio para luego analizarla como un todo de esa poblacion,
a partir de la muestra los datos obtenidos se pueden generalizar con un margen
de error del 5 %.

Para la encuesta se tom¢é una poblacién de 160 personas de un total de 800, entre
los 11 y 50 afios de edad. Las preguntas estan fundamentadas en el problema, el
cual estd enfocado a la investigacion.

Anexo A. Ficha técnica del instrumento de recoleccion de Informacion

Instrumento: Encuesta

Propésito: Conocer la opinion de los estudiantes de la Institucién Educativa El Rosal
frente a la creacion de un sitio Web.

Objetivo: Indagar sobre la necesidad de la creacion de un sitio Web para mejorar el
proceso de comunicacion entre los actores que integran la comunidad de la Institucion
Educativa El Rosal ubicada en el municipio de Medellin.

Poblacion: Se tom6 una poblacion de 160 personas de un total de 800; entre los 11y 50
afios de edad de la Institucion Educativa El Rosal.

Muestra: 160 personas

Porcentaje de error: 5%

Fecha de Aplicacién: Noviembre de 2009
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La siguiente encuesta se realizara con el fin de conocer la opinion de la comunidad
educativa sobre la creacion de un sitio Web para la Institucién Educativa El Rosal.

Sefiale si 0 no de acuerdo a la respuesta seleccionada : SI |[NO

1 |¢Cree que la Institucion debe gestionar distintas soluciones capaces de
evitar el congestionamiento generado en el proceso de inscripcion de | [] | []
alumnas nuevas?

2 | ¢Considera oportunos y eficientes los medios de comunicacion utilizados
en la Institucion? (circulares, cuaderno de comuniquémonos, carteleras, | [ ] | []
mensajes orales.)

3 |¢Considera importante la creacion de un sitio Web para conocer | [ | | []
informacion sobre la Institucion Educativa El Rosal?

4 | ¢Considera oportuna la comunicacion con la Institucion educativa por | [ | | []
medio de correo electrénico y otros recursos tecnolégicos?

5 |¢Considera que un sitio Web seria un aporte valioso al proceso de | [ ]| | []
mejoramiento continuo?

6 | ¢ Seria practico acceder a Internet para conocer los comunicados, noticias, L] L[]
resoluciones rectorales de la Institucion?

7 |¢Considera importante implementar el uso de Wikis, Blogs, foros| [ ] | []
integrandolos a las areas del conocimiento?

8 | ¢ Tiene conocimientos de Internet? HEEN

9 | ¢Cuenta con acceso a Internet en su hogar, sitio de trabajo o en la R
Institucién educativa?

10 | ¢ De crearse un sitio Web de la Institucion educativa, desearia en él un L] L[]
espacio, de opinion e informacion para la comunidad educativa en general?

11 | ¢ En caso de crearse un sitio Web le parece util un enlace donde pueda HEEE

acceder al Sistema Integrado Académico SISGA de la Institucién?
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Anexo B. Cronograma de tareas para el desarrollo de la investigaci 6n
Matriz de objetivos

Matriz Objetivo 1:

Predisefiar un sitio Web para mejorar el proceso de comunicacién a nivel interno y
externo.

TAREAS ACTIVIDADES RESULTADOS FECHA DE

EJECUCION

Aplicacion de una
encuesta a 91
alumnas, 42
padres de familia,

El 91 % considera importante
que la Institucion tenga un sitio
Web, para integrar otras areas
del conocimiento y mejorar el

Identificacion

caracteristicas y Noviembre 1 al

requerimientos de |24 docentes, 4 a |proceso de comunicacion. 15
los usuarios personal El 91% de Ila poblacién
administrativo. entrevistada tiene

conocimientos de Internet.

Matriz Obijetivo 2:
Programar un sitio Web utilizando la herramienta informatica Dreamweaver 8.0.

TAREAS ACTIVIDADES RESULTADOS FECHA DE
EJECUCION
Diagnéstico
POR
Gladys Gobmez L
Mona. Elaboracion del ﬁﬁlr\?g;%%ré deolfla
Gloria Maria anteproyecto. P Marzo del 2010

profesora Raquel

Jaramillo Pérez.
Contreras.

Hernan Ramiro
Herrera Carmona.

Elegir el disefio de

Representacion las pAQInas due

gréfica de la pag que
conforman el sitio

estructura de la Web, de acuerdo a |Observaciones de la

aplicacion del ' e Marzo 23 a Abril 15
los requerimientos y | educadora que

software del 2010

caracteristicas de la
comunidad
educativa.

orienta la materia.

Seleccion de la
plataforma y/o
herramienta a
utilizar

Realizar el sitio Web
en Dreamweaver
8.0.

Verificar el
funcionamiento de
la plataforma.

Mayo del 2010.
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Matriz Objetivo 3:

Implementar un sitio Web en la Institucion Educativa El Rosal de la ciudad de Medellin.

TAREAS ACTIVIDADES RESULTADOS FECHA DE
EJECUCION
Pruebay ajustes al |Realizar la prueba |Realizar los ajustes |Cuando sea
Prototipo. del Sitio. Verificar el |y correcciones aprobado por la
funcionamiento de | necesarios. Universidad.

paginas, enlaces e
hipervinculos.

Elaboracion de un

Realizar un manual

manual de para el comité de

capacitacion de comunicaciones con

usuarios. las instrucciones del
procedimiento para
actualizar la
informacion.

Dar funcionalidad al |Hospedar el sitio

sitio Web. Web

Socializacion del
sitio por :
Directivas de la
Institucion.
Comité e calidad.

Noviembre 2010

Agosto 2010
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Anexo C.

Ficha técnica
Aplicativo de software disefiado

Formatos instrumentos utilizados

Anexo C. Formatos instrumentos utilizados

Ficha técnica

Aplicativo de software disefiado

Tipo de aplicacion

Sitio Web X

Aplicacion Web,

Aplicacion multimedia

Bases de datos

Herramienta(s)

Dreamweaver,- Flash 8

Utilidad Incrementar los procesos de comunicaciéon
de la |.E EL Rosal
Usuarios Miembros de la comunidad educativa

Informacién sobre la Herramienta

Nombre de la Herramienta Dreamweaver

Version 8.0

Fabricante Adobe Systems

Tipo de licenciamiento GNU \ | Reservado X

Descripcién, Funciones usadas en
la Elaboracién Aplicativo

Crear y administrar un sitio Web.

Crear las paginas Web que conforman el sitio,
personalizando su disefio.

Inclusion de activos de Macromedia Flash en las
paginas Web.

Crear aplicaciones Web dindmicas gestionadas
por bases de datos con la ayuda de tecnologias
como CFML, ASP.NET, ASP, JSP y PHP.

Subir el sitio Web a un servidor.

Nombre de la Herramienta Flash

Version 8

Fabricante Macromedia

Tipo de licenciamiento GNU | | Reservado

Descripcion, Funciones usadas en
la Elaboracion Aplicativo

Disefiar y crear contenido interactivo dinamico
como video, graficos y textos animados.
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