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Se realiza un andlisis de la percepcion del riesgo a los conductores de volquetas del
campo Yarigui Cantagallo en el municipio de Puerto Wilches Santander, para conocer
cuales son los factores que le produce temor y/o amenaza en el momento de realizar su
labor, y si estan asociados a conductas, conocimiento o presiones laborales.
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RESUMEN

En esta investigacion se analizé la percepcion del riesgo en la poblacién de conductores
de volquetas en el campo Yarigui Cantagallo Municipio de Santander utilizando una
encuesta adaptando el modelo que presenta la NTP 578. La encuesta se establecié con
35 preguntas repartidas en tres dimensiones, la Dimension A se enfocé en las
Caracteristicas Socio Demograficas; La Dimensién B se enfocé en el grado de temor y/o
amenaza al suponer que se enfrenta a ciertas situaciones de peligro y La Dimension C
se enfoc6 en el comportamiento que tiene el conductor al momento de conducir su
volgqueta. Estos datos se tabularon utilizando el porcentaje en cada pregunta utilizando el
paquete estadistico SPSS vs 8.0 para realizar distribuciones, correlaciones y analisis de
regresion. En el proceso de correlaciéon de variables se identificd que algunas presentan
algun nivel de concordancia entre si, como la edad Yy el nivel de escolaridad y otras como
el tener hijos y estado civil no son significativamente influyentes o aportantes a los
resultados porque cuando se genera el fenédmeno de las mayorias, no hay polaridades
con las cuales comparar. Se identificé que la edad determina la frecuenta en el temor de
encontrarse en una situacién de peligro de forma inversamente proporcional, que existe
mayor temor en quienes tienen escolaridad media o baja, que a pesar de conocer las
afectaciones a la salud los conductores refieren que por lo menos una vez han
consumido bebidas alcohdlicas realizando la actividad de conducir volgueta, que el uso
del celular esta generalizado, que por ser de la zona no sienten temor a ser violentados
de sus vehiculos y que experimentan temor por la disminucién del flujo laboral.
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ABSTRACT

In this study we analyzed the perception of risk in the population of drivers of dump trucks
in the field Yarigui Municipality of Santander Cantagallo using a survey adapted the model
presented by NTP 578. The survey was set up with 35 questions divided into three
dimensions, the dimension A is focused on Socio Demographic Characteristics, Dimension
B focused on the degree of fear and / or threat to suppose that faces certain hazards and
Dimension C focused on the behavior that the driver when driving his dump truck. These
data were tabulated using the percentage in each question using SPSS vs 8.0 for
distributions, correlations and regression analysis. In the correlation process variables are
identified that some have some level of agreement with each other, such as age and level
of education and others as having children and marital status are not significantly
influential or contributors to the results because when generating the phenomenon of the
majority, no polarities with which to compare. It was identified that age determines frequent
in fear of being in a dangerous situation inversely, that there greatest fear in those with low
or medium education, despite knowing that the effects on health concern that drivers at
least once have consumed alcoholic beverages made dump truck driving activity that cell
phone use is widespread, that being in the area are not afraid to be violated in their
vehicles and fear experienced by lower labor flow.

Palabras claves: Percepcion, Riesgo, Volquetas, sociodemografico, amenazas, temores,
comportamiento, seguridad, vial, conductores.

INTRODUCCION aprendidas de sucesos ocurridos en otras

areas y sobre todo de crear la

La reduccion de los accidentes laborales es responsabilidad en sus propios actos. La
una de las actividades que mas se esta conduccién, que comparada con cualquier
desarrollando en las organizaciones sus otra actividad humana, implica un gran
efectos se extienden, no solo a la masa de nimero de actividades complejas que
trabajadores sino al entorno, donde éstos se conllevan un importante grado de riesgo por
encuentren (Familia, Amigos y comunidad). parte de los conductores como por parte de
La seguridad Basada en Comportamiento es los peatones (ESCRICHE, 1998). En el
relativamente nueva en la gestion de gremio de conductores, la percepcién del
seguridad con fines preventivos de riesgo no se ha analizado profundamente, a
accidentes. En los inicios del siglo XX en pesar que el 29 de Diciembre del 2011, el
Rusia el psicologo Ivan Paviov (1849-1936) Congreso de Colombia por medio de la LEY
estudio la respuesta de la generacion de la 1503 “Por la cual define lineamientos en la
saliva de los perros ante oferta de comida, que promueve la formacién de habitos,
formulando la teoria del reflejo condicionado comportamientos y conductas seguros en la
como respuesta a un estimulo. En la industria via y se dictan otras disposiciones” Invita a
se quiere llegar a interiorizar la seguridad movilizar a las organizaciones y/o personas
como reflejo inherente a una cultura propia de todos los sectores de la sociedad a
del trabajador, creada con educacion diaria generar cambios en su dia a dia y asegurar

de  experiencias vividas, de lecciones la labor de la conduccién como una tarea si



bien ardua, pero pensada en el bienestar y
cuidado de peatones, vehiculos vias, entre
otros El municipio de Pto Wilches ubicado en
el departamento de Santander con 31.503
habitantes segun datos del censo 2005
(DANE, Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, cuenta con una
asociacion de volqueteros llamada ASOVOL,
donde estan inscritas las volquetas que estan
al servicio del municipio y de toda empresa
contratista, que ingrese a realizar algun tipo
de obra, y requiera acarrear algin material. A
esta  poblacion, especificamente  de
conductores de volquetas del municipio de
Puerto  Wilches, va dirigido esta
investigacion, donde se espera evaluar a
percepcioén del riesgo en los conductores de
volqueta al manejar estos vehiculos.

METODO

Estudio descriptivo cualitativo de corte
transversal con datos y caracteristicas de la
poblacion especifica de conductores de
Volqueta en el municipio de Puerto Wilches
Santander en el afio 2013. Se realizara una
encuesta de 35 preguntas repartidas en tres
dimensiones. La Dimensién A con cinco
preguntas se enfoca en las Caracteristicas
Socio Demogréficas; La Dimensién B con 15
preguntas se enfoca en el grado de temor y/o
amenaza al suponer que se enfrenta a
ciertas situaciones de peligro y La Dimension
C con 15 preguntas se enfoca en el
comportamiento que tiene el conductor al
momento de conducir su volqueta. Con estas
preguntas se busca determinar la percepcién
del riesgo que tiene los conductores de
volgueta encuestados en el momento de
conducir  sus vehiculos, basados en la
dimension B de amenazas y/o temores que
sienten y correlacionarla con la dimension C
que describe el comportamiento de los
mismos. Para el analisis de los datos
recogidos en las encuestas, se tabularan
utilizando el porcentaje en cada pregunta.
Se utilizara el paquete estadistico SPSS vs
8.0 para realizar distribuciones, correlaciones
y andlisis de regresion.

DISCUSION

En el proceso de correlacion de variables se
identifico a aquellas que presentan algin
nivel de concordancia entre si, como la edad
y el nivel de escolaridad, puesto que las
demas (Hijos, Estado civil no son
significativamente influyentes o aportantes a
los resultados, ya que solo dos de los
encuestados no tienen vinculo afectivo actual
y de ellos solo uno no tiene hijos. Cuando se
genera el fenébmeno de las mayorias, no hay
polaridades con las cuales comparar y sacar
conclusiones, motivo por el cual solo fueron
tenidas en cuenta como forma de reconocer
que los resultados esperados en percepcion
del riesgo ante la labor de conducir volgueta,
no dependen de la tenencia de hijos o del
estado civil de los encuestados.

Los conductores de volqueta del campo
Yarigui-Cantagallo del municipio de puerto
Wilches, perciben diferentes niveles de
riesgo de la actividad, de acuerdo a la
frecuencia de exposicién con la mismay a la
predisposicién a encontrarse en situaciones
gque comprometan la salud e integridad de si
mismos y de otros. En este caso, esta
situacion genera como resultado lo que
muchas investigaciones, locales e
internacionales, han determinado como
sindromes de la nueva era; esto no es mas
que la falta de sentido de responsabilidad y la
utilizacion inadecuada, de medios, tecnologia
y habilidades, minimizando la capacidad de
respuesta ante un evento y generando que
sigan en aumento, las cifras de accidentes
con fatalidades en el mundo. (ILO, 2005).

La normatividad colombiana ha establecido
ciertos parametros que velan por la
integridad no solo de los conductores sino de
peatones y bienes materiales. En este
sentido, las organizaciones en pro del
seguimiento de estos parametros, generan
procesos de acompafiamiento, formacion y
aseguramiento de comportamientos que
propicien espacios de sensibilizacion ante los
factores de riesgo y compromisos ante la



percepcién y el acercamiento al evento
desencadenante.

Sin embargo existen factores adversos que
en cierta medida no se controlan, como las
condiciones ambientales o del contexto, que
repercuten en la aparicion de consecuencias
desfavorables a la salud de las personas y la
afectacion a las empresas y demas bienes
privados o publicos. De esta manera,
aspectos como los que referenciaban autores
como Pavlov o Skinner acerca de la
influencia de los estimulos del medio,
resultan significativamente influyentes a la
hora de presentarse un evento de por si
riesgoso pero con desencadenante fatal o
irreparable.

Por ello, el proceso de autorregulacién y
reglamentacion organizacional (normatividad-
proceso de calidad) contribuye al
favorecimiento del andlisis de las condiciones
de riesgo asociadas a la labor del conductor.
Y, herramientas como el registro de los
incidentes, generan sentido de compromiso,
de la empresa en la minimizacion de la
condicién y de los conductores, en materia
de los aportes que se puedan generan el pro
del beneficio de todos.

En términos generales y haciendo barrido del
aporte de esta investigacion al fin dltimo de
las organizaciones y del estado en si, cabe
resaltar que se esta contribuyendo a la
identificacion de las percepciones de las
actividades diarias de un gremio que en
condiciones normales, percibe ciertas
condiciones en frecuencias de nunca, una
vez, pocas veces 0 muchas veces, riesgos
que asociados a sus labores resultan
decisivos a la hora de sobrellevar cargas o
resignificar el rol del conductor ante las
exigencias empresariales de momento.

CONCLUSIONES

e La percepcion del riesgo esta asociada a
condiciones del medio, caracteristicas del
vehiculo que se opera y aptitudes y

actitudes de los conductores en el
desarrollo de las labores.

e A pesar de conocer de primera mano
factores de riesgo asociados a la labor
diaria, las acciones que emprenden los
conductores, pro de minimizar estas
condiciones, carecen de frecuencia y/o
constancia.

e El nivel de experticia en el rol (conducir)
define en gran medida la percepcién del
riesgo de la actividad entre el gremio.

e La edad y el nivel de escolaridad se
relacionan significativamente con la
percepcién del riesgo de la actividad de
conducir volqueta y con las acciones a
favor 0 no de la generacion de un hecho
desencadenante del riesgo.

e Variables como la frecuencia en el
desarrollo de la actividad, el tiempo de
trabajo, el sedentarismo, las posturas,
entre otras, resultan emergentes vy
aumentan la percepcion del temor de
encontrarse en situacion de riesgo dentro
de la labor de conduccion.
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