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INTRODUCCION

El presentetrabajo degrado tiene por propdsito pincipal reali zar un andlisis retrospedivo
solre la acddentalidad durantelos afios 2014 2015, en laempresa Padfic , concretamenteen
el Campo Cubiro, ubrado en el departamento del Casanare con el fin de proporer un
programade seguridad que pemitaredizar mejor las labores delos trabgjadores, eniendoen
cuenta queel factor humanoes e ge centra dela salud ocupadonal, y como &l todas las
acdones deben estar encaminadas hada é. Uno delos retosen laseguridad ehigiene industial
es bugardisminuiro anular cualquier riesgo quepuedall evar aun acddente o enfermedad
ocupadonal.

Dentro dela Gerencia en Salud ocupadonal, sehace necesario estar a tanto demetodologias
o herramientas quepuedan ayudar a disminuirlos acadentes, ambién sehace necesario que los
trabgjadores ob&rven y sean conientes queexisten ados inggurosy que ellos son los

principales afedados,en caso deun acddente detrabagjo.

Laata complgidad de la compaiiia, en laadualidad hallevado ala necesidad deconocer los
peligrosalos cuales estdn expuestos los fiabajadores y saber cOmo podyr mitigardo parano
llegar a problemas quepuedan interrumpir en unmomento dado lacontinuidad y el desarrollo de

las misnas.



RESUMEN

Losacddentes detrabajo contintan siendola causaprincipa deincapaddades por factores
deriesgo laborales en la empresa, La presente investigacion seredliza en laempresaPeific mas
espedficamenteen el campo Cubiro ubicado en € departamento del Casanare empresadedicada
ala exploradon y explotadén dehidrocarburos.

En losafios 2014al 2015 sepresentaron varios acddentes dondese involucro persana diredo
dela operadoray personal contratistaen el area de explotadon dehidrocarburos quess unade
las principales actividades dela compafiia, razon porla cua € objetivo principa delatesises
identificar los tipos deaccidentes detrabajo ocurridosen estos 2afiosy hacer un plan deacdon
paraqueno se vuelvan arepetir y paralelo aestoanalizar los facdtores inervinientes dedicha
acddentalidad ya quepermite reflexionar solre el impado deestosaccidentes en la
organizadon porcausas prevenibles.

El desarrollo del trabgjo de tesiscomprenderd dos fases: lafase dediagndstico en estaconcluye
con lacaraderizadon de los factores de riesgo en la queseidentifican losaccdentes ccurridos
en el periodo deestudio, Enestamismafasese incluye € andlisis delos formatos deestadisticas
deaccidentalidad, delos afios 2014, 2015Quepermiten tener un panorama més amplio delos
factores intervinientes en lagénesis deestosacd dentes.

Lafasedoses ladedisefiar un programade prevencion y control deacddentes quecomienza
dela evaluaddn diagnogica especifica antes mencionadas; delos cuales establecan las medidas

De prevencion y control paray suretrodimentacion einteraccion.

Palabrasclave: Acddentedetrabgo, aauerdo, compatamiento, consecuencia, factores de
riesgo, incidente, observar, peligro, riesgo, sguridad



ABSTRACT

Work acadentsremain theleading cause of disability by occupational risk factors in the
company, thisresearch is donein thecompany Padfic more spedficaly in theCubiro field
locaed in thedepartment of Casanare Companydedicaed to the exploration and exploitation of
hydrocaibons.

In theyeas 2014 to 2015everd acadents where dired persomel carrier and contrador
personrel engaged in thearea of hydrocarbonexploitation is oneof the main adiviti es ofthe
company were presented, which is why the main aim of thethesis is icentify thetypes of
occupational acddentsoccurred in thesetwo years and meke a plan of action that can not rappen
again and parall € to thisanalyze the factors involved in thisacddent as an oppatunity to refled
on theimpad of theseaccidents in theorganization preventable causes.

The development of the thesis wak will comprisetwo pheses: thediagnosticphasein this
concludes with thecharacterization of therisk fadors inacadents thet occurred in thestudy
period were identified at the same stage anal ysisformats included accident statistics, theyears
2014, 2015 ta alow awider range of thefactors involved in thegenesis oftheseacddents

panorama.

Keywords: accident work, agreement, behavior, consequence, factors of risk, incident, observe,

danger, riskand security.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Descripcion del problema.

Laaccidentalidad laboral en loscampos @troleroses uno ddos grincipales factores
negativos quesepresentan en estas empresas. Los acddentes detrabajo pueden dgjar tanto
seaelas fisicas como pscoldgicas paralos trabajadores y sufamilia, ademés deesto genera altos
costos jarala empresa, se produce disminicion de la productividad delaempresa, sedeben
redizar indemnizadones por incgpacidades ademés degenerar indices elevados deausentismo.
Enel periodo de20142015 en &l campo Cubiro sereportaron 15accidentes detrabajo, delos
cuales 7acddentes corresponderon ala actividad de producdon, 6 acddentes ala adividad de
perforaddn y 2 accdentes en laadividad deproyectos. El gersorel involucrado en estos kechos
corresporde a persordl diredo dela operadoray a persordl de contratistas.

Se ha observado en laempresa Pecific y més concreamente en el campo petrolero Cubiro,
gueapesar delos esfuerzos quehace la empresapara evitar queocurran los ircidentes en sus
operagones, estoseventos sguen ocurriendo.Cuando aurre un incidente o casi accidente se
hace la investigacion respediva por la metodologiaTAP ROOT, lacual nos arrojala causa
basica o raiz, concaciendo este elemento setoman los mecanismos o madidas paramitigar que
vuelva a ocurrir €l evento o acddente, segenera unaalertade seguridad que es divdgadacon
todoel persord del campoy por Gltimo segenerala lecadn aprendidaque también es divulgada.
Laideadeestetrabagjo es porer en pradicaun programafadl de entender y deaplicar para
llegarle al persord detodo el campoy disminuirlos acddentes, €l cua [lamarenos pogramade

seguridad basadaen e compatamiento quemés adelante explicare.

El incremento en losacddentes detrabajo, debido entre otras cosas alos canbios
teaoldgicos o lapoca capadtadon delos empleados, da manipuladdn demateriales deuso
delicado, infraestructuras inadeauadas y en a guna medidapor fallas hunanas hen hedho quela
protecddn alasalud y seguridad delos trabajadores es un emade gran preocupacion en el
campo petrolero Cubiro, bugar los mecanismos ara disminuir las lesiones, las enfermedades
y las muertes laborales. Esiableca un ambientelaboral seguro y sano requiere quela empresay

sus empleadosenfoquen la seguridad y la salud como e comporente demayor prioridad.



Formulacién del problema

¢ Qudl es lacaracterizacion deaccidentes quese han presentado en el campo etrolero de
Cubiro en el municipio de Trinidad Casanare en losafios deestudio,cudes han sido susausasy
factores quehan incidido para quese presenten y queacciones sepueden implementar para

mitigar queno ocurran estos eventos?



JUSTIFICACION
Las condiciones desalud delos trabajadores reflejan € crecimiento delas empresas y estdn
diredamenterelacionadas con estas, desdeel punto devistade politicas aganizadonalesy
administrativas, demodernizadon y recnversidntemoldgica asi mismo,cumpliendocon las
normas desalud y seguridad industial que constiuye un factor fundamental en el

desarrollo y credmiento emndémico.

Es impatanteredizar unandlisis delas causas yefectos quie producen laacddentalidad en el
campo [etrolero Cubiro, ya que segeneraran remmendadones [radicas consisentes en
proparcionar orientacion respedo del establedmiento deun sisemaadministativo, juridico y
témico parael control delas instaladones, maquinaria y equipo queentrafian riesgos de

acdadentes mayores.

Con el presentetrabajo degrado sepretende establece estrategias desdeel purto devistadel
SGSST paraproteger alostrabgjadores, lapoblacion y e medio ambiente mediante la
prevencion de accidentes mayores en estas instlaciones; b)la reducdon a minimo delas
consauencias detodo accidente mayor en e lugar detrabajo y fuera del mismo.

Desdee punto devista académico, sepordrén en pradicalos conccimientosadquiridosen la
espedalizadon Gerenciaen Salud Ocupacional, obtenidosen laFundacion Universitaria del

Area Andina, segiin losmédulos @sarrolladosen las tutaias.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Anadlizar la accidentalidacen e Sistemade Seguridad Industia y Salud Ocupadonal, desde
el punto de vista retrospectivo y fiaular un programa de seguridad basado en €l

comportamiento en el campo Cubiro municipio de Trinidad Casanare en los afios 2014 y 2015.

Objetivos espedficos

A Identificar los tipos deaccidentes detrabajo ocurridosen losafios 2014 2015y hacer
un plan demejoramiento basado en el compatamiento para que no sevuelvan arepetir
estetipo deeventos.

A Identificar en quétipo deprocesoy subpoceso han ocurrido losaccidentes detrabajo.

To

Redizar un andlisis estadistico dela informadon generd de la personaacd dentada.

A Deteminar lainformacion generd del trabajador en unamatriz de seguimiento a
incidentes pararealizar unadescripcion del evento asi como laparte afectada.

A Describir acdones de mejoramiento para prevenir y corregir los factores deriesgo por

los cuales ccurren losaccidentes detrabajo en el campo etrolero.
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MARCO REFERENCIAL
Marco tedrico:

Seguridad Laboral en la actividad de perforacién de pozos (Petr 6leo y Gas) On Shore.

Laadividad deperforaddn depozos dePetrdleo y/o Gas es unade las principales actividades
delaindustia Petréleo y Gas, adividad queinvolucraun nunero detareas dealto riesgo paralas

persores, el ambiente y el proceso.

Durantela adividad de perforaddn de pozosexisten un sin ndrero decompeafiias que
participan en esteproceso oadividades, desde las compafiiaoperadoras como el caso de
Venezuela PDV SA y su Convenios Operaivos uoperadoras como: PEMEX, ECOPETROL,
PETROBRAS, entre otras. Comparfiias deservicio paralas diferentes éreas o adividades como

en el &rea deperforacion, cementacion, ranspate, mangjo deludos, quimios, etc.

Laadividad deperforadon depozos dePetréleo y/o Gas es unadelas principaes actividades
delaindustia Petroleo y Gas, adividad queinvolucraun nunero detareas dealto riesgo peralas

persores, el ambiente y el proceso.
Perforacion de pozo (petroleo y/o gas.

LaActividad dePaforaddn dePozoses |a Uinica manera de saber realmente si
hay petréleo en € sitio dondéa investigaddn geoldgica proponequese podrialocdizar un
deposito dehidrocarburos.

Laetapade perforadon seinicia acondicionando € terreno mediantela constucaon de
fiLocaci - wloscaminos deaaceso, pwesto queel equipo deperforaddn moviliza herramientas
y vehiculos gandes y pesados.Losprimeros p@os son deaader exploratorio, éstos seealizan
con el fin delocalizar las zonas dondeseencuentra hidrocarburo, poseriormentevendran los

pozos dedesarrollo.

Procesospeligrosos y/dfactores de riesgosdurante la actividad de perforacion de pozos

12


http://www.monografias.com/trabajos10/petro/petro.shtml%23pe
http://www.monografias.com/trabajos54/la-investigacion/la-investigacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml

Durantela adividad de perforadon pudieran estar expuestos dredamente ala actividad o al
proceso unaproximado del00empleados dredos, mientras queindiredamente pudieran estar
involucrados unos 20@mpleados nés. Laperforaddn depozoses unaactividad continua(24
Hrsa dias / 365 dés). Conrotadon detrabgjadores y/o empleados dferente; en diferentes
turnos dpendiendo dela poskcion, Ejemplo: Persoral de piso (Cuadrill ) Rotativa de 8 Hrs/dias
los tres turnos. El grsanal Supervisorio (Supervisores del2 Hrs, Superv. Mecaico, Superv.
Elédrico, Ing. Pozo, Gedlogo, HESEspecialista) Rotativa 12 Hrs/dial4 dis detrabajo X 14
dias Libres.

Perforar un pazo implicaun conjunto deactividades quepudiéramos rumera comocritices y
querequieren continuasupervision, revision y control por parte detodoslos involicrados

y lideres returales del proceso. Ente estas adividades o poceso peligrosotenemos:
1.- Mudanza o Movimiento de equipo de perforacion y foraneos.

Estaes unadela adividades dealto riesgo dentro del proceso cebido al sin nlnero de
operacdones simuleneas delevantamiento, rasladosy movimiento depersona durantela
adividad. Algunas dela medidas preventivas y de control quesellevan a cabo duanteesta
adividad son &s sguientes: Reunién Pre-trabgjo (dias antes deiniciar la actividad), Pre Job
Andlisis, Inspecddn deunidades decargas eizamiento, cettificaddn deequipo, mequinarias,

eslingas y operadores, inspecddn deherramientas demanos, Uso d€&PP, etc.
2.- Realizar conexion, bajar tuberia o parar tuberia.

Ests adividades sontarea de alto riesgo queserealizan con participacion adiva delos
trabgjadores, dondeseencuentran presentes elementos peligrososcomo: Tension,caidade
obijeto, golpeado y atrapados portuberia o equipcs. Teniendo unalto grado deexposcion delas
manos abido a mangjo manual de equipocomollaves defuerza, elevadores, taito, cunas, etc.
Estaadividad puede considerarserutinaria dentro delas tareas deperforadon pero debido ala
alta exposrion y los histgicos deacddente mangjados porel Intemational American Drilling
Contrador (IADC) y Occupational Safe and Health Adninistrator (OSHA). Se prestasuma
atencion aestas tareas.

3.- Preparacion de fluido de perforacion.

13



El fluido deperforadon es unos déos impatanteelementos @l proceso deperforaddn util
parala lubricadgén, enfriamiento, remover € ripio o corte de perforadon, adicional pemite tener
un control en lapresion dela formacion. Elfluido deperforaddn tiene como poencial riesgo e
contado quimicos utilizados y trazas de crudo proveniente del pozo. En &l sentido para el
manejo delodo y quimicos farala preparadon debe haber un nimero demedidas preventivasy
decontrol paradeestaforma evitar lesiones entre esas medidas tenemos:Leea y conocer las
Hojas deSeguridad de los Materiales (MSDS) delos quimeos, uso dé&quipo deProtecddn
Persoral adecuado (resprador, mono entes, celantal, botas reopreno, guantes dePVC o
Neopreno), usar dispositivo @ra manejo desacos ytambares, etc.

4.- Un sin nameros de actividadesforaneas como trabajos en cali entes, entradas a
espado confinados, tabgjo en aturay factores de riesgos ambientales como gresencio de
sulfuro de
hidrogeno H2S.

Cadauno delos elementosanteriormente mencionados sumaelementos peligrososal proceso
detrabajo, gue requieren ser identificados,controladosy mitigados fara trabajar en unambiente

laboral seguro.
Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

Durantela adividad de perforaddn de pozo depetréleo y/o gas lagestion deseguridad y
salud labora sedeberian sopatar en un sistmaque contemple diferentes elementos que
pemitan sopatar las medidas deprevencidn y control aaplicar en cadauno de los proceso
peligros. Enestecasoespedfico conversaremossobre unaGestion deSeyuridad y Salud quese
encuentrasopatadaen criterios deExcdencia Operagona con tendencia mundil en e mercado
depetroleo y gas. Esa gestion sesopataen treces (13) elementos quepemitiran llevar el
negocio y operadones de formasegura con €l involucramiento delos lideres returales decada
uno delos procesodentro dela adividad de perforaddn depozos; loselementos que

desarrolladosen e sistema de Excdencia Operadona son los sjuientes:

Elemento 1:Seguridad del persoral y delos activos
Elemento 2: Digfioy construcdodn delas fadlid ades

Elemento 3: Operaciones seguras
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Elementod4: Manegjo del cambio
Elemento 5:Confiabilidad y eficiencia

Elemento 6:Servicios deterceros
Elemento 7: Gestidbnambiental
Elemento 8: Administadén del producto
Elemento 9:Investigadon delncidentes
Elemento 10:Compromiso dela comuniced y las partes involiwcradas
Elemento 11: Mangjo deemergencias
Elemento 12: Garantiade cumplimiento
Elemento 13:Participad6n en lacreaddn de legisladdn y reglamentos
Estoselementos ®partaran laaplicadon deun sin nanero deherramientas deseguridad que
sedeben aplicar para control, monitaeo y seguimiento delos procesospeligrosos pesentes en la

etapade perforaddn de pozos, Ferramientas como:

1.- Pemisos deTrabagjo (Trabgjo en cdiente, Egacio Confinado, Bloqueo y etiquetado,
izamiento decarga, etc)

2.- Andlisis deSeguridad en el Trabajo y Seguridad en losProcesos.

3.- Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC).

4 .- Autoridad para Detener el Trabgjo.

5.; Reunion petareay post tarea para activid ades criticas.

6.- Evaluadones médicas espedficas paratareas (Trabajo en Alturay espacios confinados)
7.- PreparadOn para emergencias y manegjo decasos.

8.- Investigaddn y reporte de Casi Accidentes y acddentes.

Laadividad deperforadon depozos fetroleros y/o gas es unaactividad querequiere pro
adividad y compromisopor parte de cada uno delos lideres returales del procesoen cadauno de
los elementos @ sistemade seguridad y salud laboral, para de estaformalograr atener una
operaddn libre delesiones eincidentes goeracionales. Ing. Msc. P& S JoseSandoval
HES Dirilling Spedalist /OSHA Training the Trainer.

Marco Conceptual
A Ausentismo: Se denominaal ntmero dehoras programadas, que sedejan detrabajar

como conseaiencia de los acddentes de trabajo o las enfermedades laborales. AActo
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Inseguro: Todoacto queredizaun trabgador de manerainsegura o inapropiaday que
fadlita la ocurrencia deun acddente detrabagjo. (NTC3701)

Acddente detrabajo: Esacddente detrabajo todo seesorepentino quesolrevenga
por causao con acasion el trabgjo, y queproduzca en € trabajador unalesion aganica
unaperturbadon funcional o psiquétrica, unainvalidez o lamuerte. Es ambién
acddente detrabajo aguel queseproduce durante la gjeaucion dedrdenes del empleador,
0 contratante durantela gjeaucion deunalaborbajo suautoridad, ain fueradel lugar y
horas detrabajo. Igualmente seconsidera accidente detrabajo € queseproduzca durante
el traslado delos trabagjadores ocontratistas desde suresidencia alos lugares detrabajo o
viceversa, cuandoe transpate lo suministe e empleador. También seconsideraé como
acddente detrabajo €l ocurrido duranteel gercicio dela funcién sindcd aunqueel
trabajador se encuentre en pemiso sindcd siempre queel acddente seproduzcaen
cumplimiento dedichafuncion. Deigua formaseconsicera accidente detrabajo €l que
seproduzca porla g eaucién deadividades reaeaivas, deportivas oculturales, cuando se
adule por cuentao en representacion del empleador o dela empresausuaria cuando se
trate detrabajadores deempresas deservicios temporales queseencuentren en mision."
Comité Paritario de seguridad y sdud en el tr abajo: Organismo depromocion y
vigilancia delas namasy reglamentos deSeguridad y Salud en el Trabgjo dentro dela
empresa.

Condiciones de Salud: Son losfactores deriesgo del ambientesccial y del labora, de
las condiciones saialesy econdmicas derivadas dela forma de vinculacion a proceso
productivo queinfluyen en lasalud del trabajador.

Condiciones detr abajo: Esel conjunto decaraderisticas dela tareg del entornoy dela
organizadon del trabgjo, las cuales interaduan produciendoateradones positivas o
negativas y que, direda o indiredamente, influyen en lasalud y la vida del trabgjador.
Cronograma: Registro de las adividades del plan deaccion del programa, en e cual se
consgnan las tareas, losresponsblesy las fechas deredizadon.

Enfermedad Laboral: Se consicera enfermedad Laboral todo estado patologico
pemanente o temparal que solrevengacomo conseauencia obligaday directa dela clase
detrabgo quedesempefia el trabgador, o d&l medio en quesehavisto obligado a
trabgjar, y que haya sido determinadacomoenfermedad laboral por e gobiemo radonal.
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Exadmenes L aborales: Vaoradén del estado desalud através de examenes fisicos,
pruebas funcionales y complementarias, deacuerdo con laexposkion ariesgos
espedficos, qie seredizan a trabgjador parainvestigar la aparicion delesiones
patolégicas incipientes de origen laboral o no.

Factores de Riesgo: Aquell as condiciones del ambiente, latarea, los instumentos, los
materiales, laorganizadony € contenido cel trabajo queencieran un difio poencial en
la salud fisica o mental, o solre la seguridad delas persores.

Incidencia: Medidadinamica dela freauencia con quesepresentan o irciden por
primeravez, loseventosde saud o enfermedades en € periodo.

Incidente: "Sucesoacaecido en € cursodel trabgjo o en reladdn con este, quetuvo el
potencial de ser un accidente en el que hubo ersonas involucradas sn quesurieran
lesiones 0 sepresentaran dafios ala propiedad y/o pérdidaen los pocesos.Resolucion
ndmero 1401 de2007

indiceorazon: Esel cocienteentre dos nimeros quemuestra la reladon de tamafio
entre ellos. Se define como lareladén existente entre dos pobhdones o wiversos
diferentes.

Inspecdonesde seguridad: Es ladetecadn de los riesgos nediantela observadon
detalladadelas areas opuestos dedrabajo y debe incluir: instladones locdivas, meterias
primas einsumosadmacenamientos, tanspate, maquinania y equipos, @eragones,
condiciones ambientales, sistemas decontrol deemergencias, vias deevacuadon y todas
aquell as condiciones que puedan influir en lasalud y seguridad delos trrabajadores.

I nvestigacion de accidente de tr abajo: Témica utilizadapara el andlisis de un accidente
laboral, con e fin deconocer € desarrollo delos acontedmientosy determinar las causas
y las medidas de control para evitar surepeticion.

Normasde seguridad:_Son lasreglas quedeben seguirse para evitar dafios quepuedan
derivarsecomo consecuencia dela geaucion de un trabajo. Espedfican o deteminan
detall adamentelas instucdones aseguir en laoperaddn, manipulacion demaquinas 'y
herramientas.

Panorama de factores de riesgo: Metodologia dinamica quepemite la identificagon,
valoradén y andlisis delos factores de riesgo presentes en e ambiente laboral, facilit ando

la intervencidn solye los mismos.
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A Proporcion: Es lareladon existente entre parte de unapobladon y € total dela misma.
Expresala relacion deuna parte con €l todo.

A Pdligro: Fuente, situadén oado con pdencial dedafio en términos deenfermedad o
lesion alas persores 0 tnacombiradon deestos.(NormaOHSAS 18001:2007)

A Plan de emergencias: Conjunto denormas y procedimientosgenerdes destinados a
prevenir y a controlar en formaopatunay adeauada, las situaciones deriesgo en una
empresa. AVigil ancia epidemioldgica Conjunto deacciones y metodolagias
encaminadas al estudio,evauaddn y control delos factores de riesgo presentes en el
trabgo y delos efedosquegeneraen lasaud. Se apoya en un sistmade informadén y
registro.

A Trabajo: Es unaactividad vital del hombre. Capacidad noengjenable del ser humano
caracterizada por ser una adividad sacial y radonal, orientadaaunfin y un medio de
plenaredizaddn.

A Salud: Esel completo bienestar fisico, mental y sccia y no sobmentela ausencia de
enfermedad o invalidez. (O.M.S)).

A Valoracion deriesgo: Procedimiento medianteel cua seasignavalor matemético aun
factor de riesgo. Expresala severidad o peligrosidad ala quese sonete € trabajador
expuesto.

A Riesgo:Combinaddn dela probabilidad dequeocurra un evento oexpostion peligroso
y la severidad de la lesién o enfermedad quepuede ser causadapor €l evento o
exposkion. (NormaOHSAS 18001:2007)

A Riesgoslaborales: Sonriesgos kborales el accidente queseproduce como
coneaiencia diredadel trabgo o labor desempefiaday la enfermedad quehaya sido
caaogada como kbora por el Gobiemo Nadonal.

A Tasa:El coeficiente o tasaes lareladon existente entre la poblacion quepresentaun

hecho particular, lapoblacidn sugeptible a ese hecho.
Marco Contextual

En el municipio deTrinidad ubicado en el departamento del Casanare seencuentrael campo
petrolifero Cubiro. El &rea aporta aproximadamenteel 10 %dela produccidn diaria de petrdleo

de Colombia.
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Uno delos mayores productores que operan en el campoes laempresaPadfic Stratus Erergy
Corp, un poductor degas retura y petroleo crudoliviano con sdeen Canada. Estaempresa

operael campo Cubiro desdeel afio 2003,la empresanacional colombianade petroleo.

Padfic Stratus Corp. es lamayor empresaindependiente de exploradon y producddn de
petroleo y gas en Colombia. La compariiacon sde en Taronto hainvertido $ 8 billores para el

desarrollo desus geraciones en el pais. www.anh.gov.co/

6 ORGANIGRAMA DEL CAMPO

PaciFic

[ Superintendente J

-----------

Responsabilidad Seguridad
Croses™] | (s ) (oo

Ing. . B __
[Froduccién ] [Admmlstracmrﬂ [Mantemmmnto}

Operadores Asistentes

Mecanicos Electrico
C. Bombeo & .
i Instrumentista

Figural. Organigramadel campo petrolero Cubiro.

Descripcion dela empresa
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Padfic Stratuses unaempresacanadiensecon sedes en Taronto, Bogotay Lima, también se
encuentralistadaen labolsadevalores de Torontoy Colombia. Es lamas grandee
independientexploradoray productora degas y petroleo en Colombia. Pacific posee e 100%de
Padafic Stratusy Meta Peroleum Limited, dos jgtroleras colombianas, loscampos @troleros
ubicadosen lacuencadelosllanosy e campo degas natural dela Credenteal norte de
Colombia. Padfic secentraen laidentificadon deopatunidades decredmientoy expansionen
casi todas las cuencas de hidrocaburos en Colombia, a igua queen el estedel Perdy
Guatemaa. Lacompaiiatieneunafuerte y credente basedereserva y continuamente maximiza

los prospedos deproduccion con susadividades de exploradén.

Vision: Ser la primera empresaindependiente en energia y petréleo delL atinoamérica,
distinguiéndosede suscompetidores demostandosuexcdencia témica, suscapacidades
operaivas y suexcepcional cgpacidad dedescubrir, desarrollar y comerciali zar nuevas reservas

dehidrocarburos.

Laempresa Padfic posee unapoliticade sosenibilidad lacual es ungran giemplo parala
Responsbilidad Social Empresaral, gradas a sucompromisoy alos programas de
responsbilidad saia corporativa, laempresahalogrado expandir sus ogradones sendo no
solamentelider en laindustia de petréleo y gas, sino éambién unadministador resporsable de
los reaursos lajo suadministradon y un buen ciudadano global en todbs las adividades

ambientales y globales.

Dentro delas pditicas deresponsbilidad saia Padfic aplicasiete objetivos estratégicos los

cuades sfidlamos acontinuadon:

AOperar con excdencia

AOperar en armoniacon & medio ambiente

AFortalecer lasosenibilidad dela cadena devalor

ATener el mejor talento humano

AActuar con coherenciay trangparencia

AContribuir ala saciedad mediantela mejora de la cdidad de vida en las comunickdes donde
operan

APromower e respeto delos deretos hunanosGradas aestas acho prioridades
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Padfic realizatambién inversiores saiales como lo son:
AErradicar la polreza extremay € hambre

Al ograr la ensefianza primaria universal

AReducir la mortalidad infantil

AMeorar la salud materna

ACombxtir el VIH/SIDA, € paudismoy otras enfermedades
AGarantizar la sosenibilidad ambiental

AFomentar unaasociadén mundal para el desarrollo

Pacific

Es unacompaiiacreadaen el afio 2004 pr cuatro venezolanoscon décadas deexperiencia en
los temas reladonadoscon € petrdleo y e gas, bdos virculadosen los dferentes procesosde la
petroleravenezolana PDV SA. PRE estapresididaporlos sguientes directivos en Colombia: €
profesioral RONALD PANTIN, administador con varios postgradosen ingenieriaindustial y
depetroleos, quen sedesempefiacomoel CEO (chief Exgutive Officer por sus sglas en ingles)
para Latinoaméricay e caribe. El profesiorsl JOSE FRANCISCO ARATA, ingeniero gedlogo
experto en exploraddén y produccon depetréleo se desempefia como pesidentede PRE. El
profesional MIGUEL ANGEL dela CAM PA espedalista en lafinanciacion y comerdalizadon
depetréleo y mineria arededor del mundo,es otro diredivo importante. Por dltimo, e
eonomistaSERAFINO LACONO cuenta con wna vastaexperiencia en mercalo de capitales y

promacién deproyectos.

Como seob=eiva, todosy cadaunode los fundadores dePRE sonespedalistas en unaparte
del negocio, lo cual los convirtio en un ben equipo parainiciar esteexpectante proyedo, que
ademés decontar con las persores indicadas en ese entornces contaban también conlas
condiciones dadas paralainversibnextranjerg impuestadurante el primer periodo presidencial
dela administradon Uribe Vélez. Padfic es unacompaiiacon reconccimiento anivel nadonal,
como unadelas entidades con compatamiento econdmico més estable en cuanto aexpedativas
y resultados; gadas adicho desarrollo cotizaen vanas bolss anivel internadona como lade
Toronto, sendoestala mas impatanteen lo relativo aempresas dedicadas ala extracdon,

produccon y transporte de hidrocarburos; lade Brasil sedestaca por ser la mas grandede
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Latinoaméricay en labolsade Colombia, pais dondeestaestableddo Padfic. Estacompaiiia,
cuentacon ungran reconocimiento porsusexcdentes condiciones para susemplealos qe
sunman arededor de5.000 diredosen campoy oficinas; contratistas quesuman alrededor de
4.000,entre ellos pequefias, medianas y grandes empresas queen mayoria delos casos son de
orden locd. Ademés sonacreedores deun impatante reconocimiento en los dierentes paises en
los quehainiciado operaciones, como son losasos dePerl, Guatemala, Belice, Guyana, Brasil
y en e remoto PapuaNueva Guinea en el Océano Padfico. (Informe de sostenibilidad dePadfic
, ano 2013 Pags 3#-35).

Cuentacon dicinas administrativas en paises impatantes para el mangjo delas finanzas y sus
reladones con saios estratégicos,en lo concemiente a hidrocarburos en paises como Esédos
Unidos, nés espedficamenteen Texas "0 qoigal mundial del petrdleo’o, Canadd, Suizay
Panamd& Finalmente, vale la penaresaltar algunosaspedos deinterés genera de PRE paratener
unanocion dela importancia queestasignifica para Colombia. PRE estdcompuestapor 7
unidades denegocio entre |as cuales se destacan Meta petroleum, Pacific Stratus Erergy, C&C
Energy y Petrominerales, estaultimaredentemente adjuntaa esteHolding seencuentraen el
listado delas empresas petroleras més impatantes el pais; entre todas susunidades diariamente
seextraen aproximadamente311.177 lariiles depetréleo, delos cuales e 33% del presupuesto
generd es destinado alas regalias racionales, es ahi donderadica dichaimportancia para
Colombia. (Historia Padfic Rubiaes. Consultaweb: [http//gentepacific.padfic-
rubial es.com.co/gp/SitePages/histaia.aspx).

Disefio arganizacional: La gestidnestratégica dentro dePadfic consisteen invertir en
proyectos queestén enfocadosen & aumento dela producdon y e credmiento delas reservas,
tanto acorto como amediano plzo. Lo quese traduce como laobtencion debuenos
rendimientos @aratodoslosacdonistas en general mediante estudios lechospor espedalistas en
diferentes areas dela compafiia, quedeterminan cudles son &s adquisciones estratégicas quese
deben llevar acabo para cumplir acabalidad con los obgtivos propuestos. Dda mismaforma, €
modelo corporativo dePadfic hasidoexitoso desde su impkementadon en € afio 2010, pes este
seencuentraen una condante adualizadon teniendocomoreferencia lo relativo alas précticasy
politicas intemadonal es de buen gobiemo corporativo, las cuales sedesarrollan diaadiay se

encuentran conformadas dela siguiente manera: Padfic cuentacon wunajuntadirediva
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compuestapor 12 miembros, 8 degllos independientes; uncomitéde auditoriade 3 miembros
100%independientes; uncomité de compensacion y reaursos huranoscon 3 miembrosen su
totalidad independientes; un comité de gobiemo corporativo y nominadén con 3 membros
independientes, encargado dela vigilancia y coordinaddén detodoel modelo corporativo; el
comitédereservas con 3miembros, 2 dedllos independientes; uncomité gjeautivo integrado por
4 miembros; uncomitéde sosenibilidad con 3 membros delos cuaes 2 ®n independientes y
finalmente seencuentra el comité de nuevas adquisiciones denegocio con 4 miembros

totalmente independientes. (Informe de sosenibilidad dePadfic , afio 201. Pags 4647)

Teniendo en cuenta la conformadon de estos comités en Padfic, se puede deteminar, que
esta cuenta con una estructura hikrida heblando en téminos organizadonales. Ello quiere dedr
gue cuenta con algunas caracteristicas de estructuras verticades y estructuras horizontales. Por

razones metodoldgicas més adelante se explicitara el temino hikrido.
Marco L egal

La Salud Ocupacional hoy en diaes unade las herramientas degestion mas impatante para
el mgjoramiento dela cdidad devidadelos trabagjadores en una organizadon, es ampliamente
utili zadaen todos los edores, generando grandes beneficios como prevencion deenfermedades
laborales, ambientes sanos detrabajo y disminwcion decostos gneradospor acddentes; es muy
efediva cuando estacentradaen la generacion deunacultura de seguridad engranada
con productividad, desarrollo del talento hunano, gestion decdidad, mgjoramiento deprocesos
y cond ciones adecuadas de puestos derabgo.

En Colombiadesded afio de1979 selio inicio areglamentacién en materiade salud

ocupadonal, dentro delas namas quela han regulado tenemos:

A Resolucion 2400de 1979 Medianteel cua se crea e estatuto deseguridad industial.
A Ley 9de 1979 Cdbdigo sanitario nadonal

A Resolucion 2013de 1986 Creaion y funcionamiento decomités pairitarios desaud

ocupadonal.

A Deaeto 614de 1984 Creaddn debases parala organizadon dela salud ocupadonal.
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Resolucién 2013de 1986 Estblece la creaddn y funcionamiento delos comités de
medicina, higieney seguridad industial en las empresas.
Resolucion 1016de 1989 Estblece el funcionamiento delos programas de salud
ocupadona en las empresas.
Deaeto 1295de 1994: Mediante el cual sedeterminala organizadon y administradon del
sisemagenerd de riesgos profesionales.
Deaeto 1530de 1996: se define acadentedetrabajo y enfermedad profesional con mierte
del trabajador.
Ley 776de 2002: Se dictan namas ce organizadon, administradon y prestadon del sistema
generd deriesgos pofesionales.
Resolucion 1401de 2007: Reglamentala investigacion deacddente e incidente detrabgjo.
Resolucién 2346de 2007: Regulala préctica de evaluadones médicas acupadonaesy el
manejo y contenido delas histaias clinicas ccupacionales.
Resolucién 1918de 2009: Modificalos articulos 11y 17 delaresolwcion 2346 de2007y se
dictan otras dispostiones.
Resolucién 1956de 2008: Se adoptan medidas parael consuno decigarrillo y tabaco.
Resolucion 2646de 2008: seestablecen dispostiones y se definen resporsabilidades parala
identificaddn, evaluadon, prevencidn, intervenciony monitareo permanente dela exposkion
afactores deriesgo pscosccia en €l trabgo y parala deteminacion del origen de las
patologias causadas porel estrés ccupacional.
Deaeto 2566de 2009: se emite la tabla de enfermedades profesiorales.
Resolucion 652de 2012: seestablecen conformacion decomités deconvivencia laboral para
empresas publcas y privadas y sedictan otras dispostiones.
Circular 0038de 2010:espado libre de humoy sustancias pscoadivas en la empresa.
Resolucion 1356de 2012: Por medio dela cual semodficaparcidmentelaresolucion 652 de
2012.
Ley 1562de 2012:Por la cual semodifica el sistemaderiesgos bboraesy sedictan otras
disposciones en materia de salud ocupacional.
Resolucion 1409de 2012: Por la cual seestablece € reglamento deseguridad parala
protecddn en caidas en trabgjos en dlturas.
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A Resolucion 4502de 2012: Por la cual sereglamentael procedimiento, requisitos @rael
otorgamiento y renovacion delas licencias de salud ccupadonal y sedictan otras
disposciones.

A Resolucion 1903de 2013: Por la cual modificael numerd 5° del articulo 10y el paragrafo 4°
del articulo 11 dela Resolucion 1409 de2012, pora cual seestabledo € Reglamento para

Trabagjo Seguro en Alturas, y se dictan otras disp@iciones.

A Resolucion 3368de 2014: Modificaddn a reglamento para protecddn contra caidas de

trabajo en alturas.

A Deaeto 1072de 2015: Por medio del cua todo e contenido del Decreto 1443 de2014 quedo
incluido en € Deaeto 1072 (Libro 2, marte 2, titulo 4,capitulo 6), porlo quees de oblgatorio
cumplimiento. Las empresas, sin impaotar su returaleza o tamafio, deben implementar un
Sistemade Gestion dela Seguridad y Salud en €l Trabajo (SG-SST). Esto sgnifica que deben
reemplazar €l Programade Sdud Ocupadonal (PS0) estableddo en laResoluwcion 1016 de

marzo de1989y comenzar aimplementar un nwevo modelo basado en unSG-SST.
ccs.org.co/salaprensa/index.php?option

Deaeto 2140de 200Q Por e cua secreala comision Intersedorial, parala Protecddn dela
Salud delos Trabajadores.

Ley 1562de 2012:Por la cual semodifica el sisttmade Riesgos Laborales y sedictan otras

dispostiones en materia de salud ocupacional.

Ley 1016de 2013 Por la cual seregulan algunosaspedos solbe las inspecciones el trabgjo y
los aauerdosde formalizaddn laboral. De acuerdo a articulo 348 @&l Codigo Susiantivo de
Trabagjo, AMEDIDAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD 0, modficado por €l articulo 10 deDecreto
13 del1967. El nevo texto es e siguiente: Todoempleador o empresaestan obligados a
suministar y acondicionar locdes y equipos derabao quegaranticen la seguridad y salud delos
trabgjadores; ahacer practicar los exdmenes médicos asu persanal y adoptar las medidas de

higieney seguridad indispensables. /www.funcionpublica.gov.co
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HIPOTESIS

En laempresapetrolera Padfic las condiciones laborales en e campopetrolero del Casanare
cumplen con lalegisladén y las pradicas debienestar y salud, pero existen factores
incontrolables queinciden en lapresentadon deacddentes laborales, mwchos dedllos
ocasiorados porel no cumplimiento delas namas deseguridad industia por parte de los
trabgjadores.
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METODOLOGIA

Tipo de estudio

Paralaredizadon deesteestudio seutilizarala investigacion cuantitativa y cualitativa,
método descriptivo retrospedivo, solye hechosredes con e fin deexplicar, demodo
sisiematico, suscaracteristicas. Paraello setendran en cuentalas sguientes etapas: recoleccion,

tabuladon, descripcion, andlisis einterpretacion delos catos.

Poblacion y muestra

Poblacion: Setomo6 como parametro los 15 accdentes detrabajo queocurrieron en los afios
20142015 La poldadon objeto del estudio esta consttuida por (128) trabgjadores  del campo
petrolero CUBIRO entre persordl diredo de la operadora y persoral contratista ubicado en la

zonarural del municipio deTrinidad departamento deCasanare.

Muestra: Como se trata de un estudio retrospectivo sed@intotal de accidentes
gue ocurrieron15),y basado enlos informes de acddentalidad ocurridos en el campo
petrolero CUBIRO en los periodos 2014 - 2015,con € fin de conocer las causas de los
acddentes ocurridos con mayor freauencia, suscausas y conseauencias de estos, énto para el
trabajador como parala empresa.

Unavez, identificaday enumerada la pobladdn; se procede a calcular € tamafio de la muestra,
mediante M: A: S (Muestreo Aledorio Simple), se aplicd la férmula para pobhdones finitas,

planteadapor Martinez

Para cdcular €l tamafio de lamuestra suele utilizarsela siguiente formula:

ZZ *N*p*q

(N-1)*E2+Z%*p*q
DONDE:
N= Poblacién Objeto
n = Tamafo de la muestra (Namero de trabajadores del campo petrolero).
Z = Para un nivel de confianza del (90%) es igual a 1.64
P= probabilidad de éxito

Q= probabilidad de fracaso
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I nstrumentosy témicas de recoleccadn de datos

Lastémicas einstrumentos @arallevar acabo e presente proyecto de investigacion sonlas
siguientes:

Analisis Documental: la informadon sera recoledadaa través del estudio y andlisis delas
NTC OSHAS 18001y programas intemos ddaempresa; ademéas detener en cuentala
normatividad vigente parala investigadon deacddentes: Ley 1562 de2012, resolucion 1401 de
2007, cbcreo 1443de 2014, cecréo 1072de 2015.

Observacion: en primera instancia se andlizara los datos ya existentes delos accidentes
ocurridosen el periodo 2014-2015 en cuanto a esta materia serefiere tomandocomo

paréametros el desarrollo delas adividades en el campo Cubiro.

Fuentes de recolecddn dela informacion

FuentesPrimarias:

Se obtendra dela matriz deacddentalidad de la empresa dondeestan copilados loseventos
ocurrido en estos 2afiosdeestudio, dagual formasetendra en cuentalos informes delas
investigadones, las lesiones aprendidas y las medidas correctivas quesetomaron paraqueno

vuelvan aocurrir estoshechos

Finalmente, deaauerdo con lainformacion obenidaseprocederaarealizar €l andlisis para

poder inferir unas conclusiones y recomendadones.

Fuentesseaundarias:

Las fuentes seaundarias son dtosrecpiladosqueseobtienen en Intemet, libros, Revistas,
periodicos,y otros neteriales daumentales, comotrabajos degrado, revistas espedali zadas,
enciclopedias, diccionariosetc. Normas APA e ICONTEC, NORMAS ISO, MANUALESDE
SEGURIDAD GENERAL Y SALUD OCUPACIONAL.

Variables
Las variables utilizadas para anali zar cadaacddente detrabajo fueron las sguientes; fecha,
lugar de ocurrencia, gravedad, edad, acupacion, formade ocurrencia, descripcién dela lesién,

parte del cuemo afectadadelas diferentes partes del cuerpo y dafio alas estructuras y equipos.
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VariablesDependientes

A Numero deacddentes

A Tipos deacddentes

A Fadores deRiesgo

A Causas deincidencias

Variables Independientes

A Tiempo(meses)

A Edad
Procedimientos

Pararedlizar € andlisis retrospedivo setomaron dosfases laprimerafasede

diagnoéstico y otra del disefio deun plan demejora para prevenir la ocurrencia de acadentes en el
campo petrolero. En la fasediagnostica seidentificaron loscampos dond@currieron los
eventos, € tipo deproceso y subpoceso, d tipo deacddente, la accidentalidad en los periodos
20142015y, los desdeincgpaddad, quepermitaproporer mejoras en la prevencion de
acddentesy eiminar riesgos, apatrtir delas causas delos mismos,dmbién es recesario redizar
unandlisis situadonal que pemitaidentificar los fadores de riesgo alos que seencuentran
expuestos los itabajadores con motivos desusadividades laboral es, estableciendo lamagnitud,
frecuencia e intensidad de exposkion alos misnos, parainferir los efedospotenciales o ben
yamaterializadosya sea en lasalud delos trabgjadores, recursos dda empresay dafiosa medio

ambiente.
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ANALISIS DE LA INFORMACION

Pararealizar €l andlisis delainformadon se tuvo en cuentala matriz de seguimiento a
incidentes proparcionadapor el departamento deseguridad industial del campo petrolero con
reladon alos acddentes detrabajo ocurridos cesde €l 2 defebrero de2014y 25 deagosto de
2015, lacual seredizamedianteel formato deseguimiento (ATI), quecontiene la fechade
ocurrencia, el campo petrolero, € procesoy subpoceso, laempresainvolucrada, informadon
generd de la personaaccidentada, informacion solye e incidente ambiental, informadén general
solre @ acddente, descripcion del factor causal, medidas deintervencion y seguimiento, asi

como uncostoestimado del evento, el cual no presentaninguna informacion.
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Tabla 1. Matriz de seguimiento aincidentes

No. De
evento

Parte afectada

Descripcion del evento

Pies

Siendolas 3:30a.m. & sefior lvan Camonasale de su contenedor dormitorio paratraer su
ropa de trabgjo que se encontraba en otra caseta en este trayecto pisa un vidrio que le
atraviesalachancla y le ocasionaunacortadaen €l pie.

N/A

Siendolas 21:00del dia Domingo 03/082014 en operaddn de pesca de empaque bladcat

se obsva liberadon del empaque pero la cola del mismo esta arenada. Se procede a
trabgjar sarta tensiorando hasta 125klbs como maxima tensiony matrtillando con tension
solre e mattillo entre 10 -28 kibs. Luego de 40 minutosde tabajo aproximadamente se
reauperan 20pies desartaen sugficie. Durante e dltimo intento demattill ado y tensiénse
obsva caidadela sarta y colapsode la segundasecddn dela torre de equipo. seevaaua el
persordl, sevelifica si hay lesionradosy se procede a asegurar €l pozo cerando €l preventor
anular y el detuberia. Se susgnden las labores deWO.

Manos

Siendo las 19:40 Auxiliar Dario Jiménez se acerca a prestar apoyo a la adividad que se
encontraban redizando € turno de la noche del arme deunalinea de entrada a tanquede
potencia, la cua constba de untubo 3-1/2 "de 9 metros de kargo, como € tubo era nuy
pesado para sostnero entre los cuatro trabajadores lo pusieron encima de unosmiples
(tubosmés pequerios) para poderlo rodar hacia e empalme dornde iba ser roscado. Siendo
las 20:00 aproximadamente cuando el persordl se dispone aodar e tubo solre losmiples
para acercarlo a empalme y roscarlo, e tubo se reshala rdpido causando atrapamiento de
dosdedos de la mano izquierda del auxiliar entre los miples (tubosmas pequefios)donde
seestabasopatandoel tubo de9 metros queaba ser roscado.

Ubicadones multiples

Siendolas 10:40a.m. del dia28 de Agostode 2014, finalizado el bomkeo de minifrac, los
trabgjadores sedisporen aredizar alistamiento de equipospara e bombeo defrac pack. El
operalor se preparaba para redizar desconexion de nangueras de bomias de aditivos con
sustancias quimicas de unidad blender, mientras rediza la operaddn de alistamiento se
tropieza con una de las mangueras cargada con € produwcto WPB-584L y ésta es
desconedada, siendo salpicado en multiples partes del cuerpo (Labio, mejill a, cuello,
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brazos).

El trabajador fue movilizado del pozo hada e taladro DWS-7 a 1km aproximadamente en
un vehiculo de la compariia, dondees atendido por € médico del taladro y es diagnosttado
deforma preliminar con quemaduras de primer grado, deadli es movilizado hada Yopal por
via terrestre para trasladarse a la ciudad de Bogota en avion y ser valorado por un
espedalista.

Miembros irferiores

Descripcion del Incidente: Siendolas 12:30am del 10 de mayo de 2014 € sefior Freddy
Vill adiego operador del turno de la n@he sle de la dicina para redlizar un recorrido de
rutina porel area deproduccén, para ingresar a dique de loganques 9-10-11 seencuentra
una escdera metdlica con su respediva baranda y a dar e primer paso para subir la
escdera en € primer escdon sele reskala € pie derecho y tuerce € tobillo perdiendo el
equilibrio, durantela accion y todo el tiempo estasujeto de la baranda con la mano derecha
y para no dejarsecaer solre las escaleras hace fuerza en la piemay todo el pesode cuermpo
recae solre la rodilla dereday siente un fuerte dolor luego sesostene con ambas manosde
la baranda, deinmediato sedetiene parareauperarsedela situadén quele acontece.

Manos

Duranteel procesode revision deniveles deFrac Tank en el Pozo Copa8, un tabagjador
procedea abrir la tapacon sus dos @nosy en el momento deredi zar la observadon,
debido alas condiciones del terreno, el trabajador resbela y tomala tapa para sopatarse con
la conseauencia que éstacee y atrapalafalangedistal del dedo indce dela mano izquierda
con unatapadel Frac Tank.

El taladro seencontraba en operaciones decompletamiento, porestemotivo, el trabajador
aunqueestuvo disponiblelesdelas 06:00 hestwo en send by hastalas 17:00 h, monento
en € quellegalatrado mulaparainiciar € proceso detranderencia, porestemativo, el
trabagjador inicia sutrabajo desdelas 17:00 hPoserior aesto, el funcionario finalizariasu
turno detrabajo parairse a descansar.

Manos

Descripcidon del I ncidente: Redizando laactividad desacadade tuberia, en lamesase
encontraban tres (3) cufieros pertenecientes ala cuadrilla del turno el dia, el Cufiero No. 1,
ausenteen lamesade perforaddn seencontrabaen €l trabajadero redi zando s veces de
encuellador, mientras que esteredizabaun trabajo en los anques delodo (peso & lodo).
Al acecarsed medio dia, € encuell ador sale atomar su tempo dealmuerzo, a volver €
encuell ador (Klintdn Avil a) le informaal Cufiero No. 1 (Femando Zambrano) quebaje para
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qgued fueraaamorzar, sin embargo antes lerecomiendaquedebe llenar €l tanquedevige
porqued nivel estAmuy bajo; lo quegeneraqueel Cufiero No. 1 slgadirectamentealos
tanques sinevidenciar quienes seencuentran en lamesadel taladro. Minutos més tardeel
Supervisor (Misad Bemeo) sale también a su tempo deamuerzo, lo quehace que € Tool
Puster (FemandoMartinez) lo reemplace quedandosea cargo dela operaddn.

Casi a mismo tempoe Capataz (Gemén Diaz), subeaobsevar la adividad queestan
redizando suscomparierosy seda cuentaquesdo hay tres (3) cufieros, lo qudo llevaa
tomar la dedsion deingresar alaoperadon sin pedir autorizadon previa por parte del Tool
Puster (FemandoMartinez) y/o e perforador (Giovanny Martinez) presentes en lamesa. El
alcanza a participar sacando tes (3) paradas detuberias, especificando susacdones en cada
unadeéllas delasiguiente manera Primera parada: Solo coge lallave de potencia porun
tiempo no nayor a40 sgundos.en la segundaparada: manipulael Spiner y luego lallave
depotencia, laterceraparada: a dar inicio ala tercera paradaé tomala llave de potenciay
al abrirle la quijada por parte de otro de suscomparieros (Curiero) se lleva fuertementela
otrallave alo queé no respondecon predsiony sure un atrapamiento entrelallave y la
tuberia. Enesemomento seencuentran cerca delaconsoladel perforador el Tool Puster y
el Perforador, quienes estaban revisando los nieles queofreciaen esemomento el pozo
(profundided, lodosetc...), en e monitordel perforador.

Inmediatamente el suelta lallave, y sedirige ala consoladel perforador, dondese
encontraba el Tool Puster y el perforador, les muestra quesurié un"machucéon”, e Tool
Puster le dice quecomoselo hizo, quecual adividad estabahadendoy € manifiestaque
fuecon lallave depotencia, alo qued Tool Puster le dice que en qué momento subi6 que
aquien ledijo quepodiaentrar ala operadon y lo remite diredamentea la enfermeria.

En laenfermeriale prestan los pimerosauxilios y €l Capataz manifiestaqueé subi6 ala
mesadel taladro sinautorizaddn denadie, sele controlala hemorragia y es trasladado con
el pulpejo (parte superior del dedo) en una camioneta hastala ciudad deY opal, dondees
esperado por un avion medicdizado dela ARL SURA paraser llevado ala cuidad de
Bogotapara ser remitido para cirugia.

N/A

El dial8/07/2014en lalocaddn Z3 seestaban gecutandoactividades derig down porparte
de operaciones de Erazo vaencia Rig. 8, con el fin de ubicar e equipo hacia € pozo Copa
16 a pozo Copa 15, para iniciar nuevamente operadones de perforaddn.
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Hada las 11:30am la cuadrilla drilling con € respedivo, tool puster, supervisor y HSEQ
estaban en maniobras de moviday corrida de la torre la cual ya se encontraba bajada y
depositadaen e caro dela estructura; dondeel perforador se prcaa jurto con el persordl
cercano del desatme que esta enian un pana de avispas, en dondefue informado e HSEQ
del taladro y este se dispusoa traer tres extintores con € fin de poder quitar €l panal y
espantaras con € quimico del extintor, estaadividad sereaiz0 y se logré quitar esteriesgo
biologico presente. Terminada esta acaon corrediva simutaneamente se evidencio una
ignicion que se pesenta en el contra pazo copa 16,derivada de unaadividad en cdiente
geautada porel soldador donde se dbia suspndido, por aden del Tool pusker (EV) y
supervisor deproduccion (PGS), dondees informado al soldador (EV) para que redizara
desplés suadividad unavez se moverala bese de sopate dela tare, fisegiin las versiones
recogidas las cuales estdn escaneadaso, este a pare@r hizo caso oniso alas adenes
emitidas por sussuperiores y a las recomendaciones del supervisor de producdon, donde
cae chispapor la operaddn de la pulidora en € contra pozo del copa 16, genera incendio
por efedo de contacto de chispade pulimiento en crudo aaumulado en € contrapozo donde
seextiendepor reacddn total esparciendosureaccion decdor y fuego. Al darsecuenta del
conato € Tool pushker y HSEQ que habian traido anteriormente los tres extintores para
controlar e pana de las avispas, este procede con el tool puster a descagar los dos
extintores a la primera llamarada, desples llega més persanal con otros extintores de 30 Ib,
y setrata de ahogar la llamara pero estalogra inhibirse nuevamente, inmediatamente el
HSEQ con € cgpataz y persoral de patio traen dos extintores satélites de 150 Ib que son
descargadosal pozo y se logra matar e fuego.

9 Manos La reage muestras se encontraba tomando un descanso cerca al area de campamento,
cuando se disponia aolocar unaestiba sobe dos piedras para sntarse. Esta se sdta
provocéndole machucon del cuarto dedo dela mano dereda. La reage muestras se dirige
alaunidad médicahada las 5:00am dondees vaorada por e médico de campo.

10 N/A Siendolas 2:20 pm la graatelescopica operada por e Sr. Rodrigo Cifuentes y en compafiia

del apargjador Sr. Ever Duefia, inicia su movilizadon para slir del area de tabgo, de la
misma nanera que kbia ingresado con € boom hada atras por € espado reducido, (en
dicha poscion encontraba redlizando € izgje de unas bomtes, para ser trasladadas de una
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poscion aotra). Y en € recorrido seecualizala grua, provocando queestaseenrede conun
tensor de la torre de comunicadén de la estadon COPA 1, ocasionando la caida de la
estructura.

11

Cabeza( No incluye
0jos ni oidos)

Siendo las 01:30 am e Auxiliar Gusavo Guerra y € operador Freddy Villadiego se
encontraba ampiando accesaios, a las 03:35 am se dispoen a redizar desacople de ur
tramo delinea roscada de 3 y media pulgada, al momento de porer la llave paratuboen la
linea a soltar, le poren un policia (un tubo pequefio) en la llave para redizar menosfuerza
solre la llave a la hora de desenroscar la lineg en ese proceso cuando gjercian fuerza solre
la llave sereshalan soltando la llave juntocon e policia la cua hace efecto de pénduo
sdliendo € tubo (policia) de la llave hada adelante y atrés golpeando en la cabeza al
auxili ar cuando estabaen el suelo después del resbalon causdndoleuna herida.

12

N/A

Sobre las 11:00pm € operador de turno de la estadon Cardo sedirige a la locadon del
pozo Careo 9 paratoma de datos horarios y observa un charcho solre la placay a iluminar
determina queesta nanando crudo desdeel interior del contrapozo. Se adiva la brigadade
apoyo y con ayudade un caro tanque se adiica € contrapozo. En € interior se encuentra
un becero muerto y la vavula toma muestras del casing abierta. Se procede a cerar
vavula y verificar integridad del arbolito, valvulas y accesarios sin que se encuentren
fugas. El fluido vertido queda confinado en las cunetas y skimmer intemo sin quese afecte
la plataformao skgadelalocadén

13

N/A

Se estaba redlizando la entrega de las obras que se habian gecutado, cuando el ingeniero
elédrico William de ecific, oberva quelas rgjill as de lacga derecoleccion de agua del
trandormador estaba mal instalada, € hace esta observadon al ingeniero residente de
intessas, Cristian rojas. Seguido € ingeniero residente dala aden a dos obreros de la
empresa de retirar la rgilla para redizar la correcddn. Dichos obreros desarrollan la
adividad apoyandosecon unapalanca de maderay unapala con empate de madera cuando
retiraron la regjilla pardalmente guedo un cable haciendo presion con la esquina hesta Iagrar
averar la protecd6n del cable hadendo contado con los filamentosdel cable, ocasiorando
un corto circuito que face que sepague € trandformador. Se retira e persord del area de
trabgo, se evallan los trabagjadores de manera fisica y mental se observa que no ocurrié
ninguna lesion, se informa a operador del area encargado, a ingeniero hseq de pacific;
luego se evalla los dafios materiales en compaiia del ingeniero elédrico de pacific y el
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sugewisor hseq de padfic y se hace € procedimiento adeauado para la restauradon
momentdnea del cable. Transcurrido aproximadamente 35 minutos se coloca en
funcionamiento el transformador, serestablecen las adividades normales, quedando todoen
funcionamiento.

14

N/A

El dia31 de Julio de 2015 en la Estadon Careo, Bloque Cubiro, alas 6 horas el Operador
de la n@he hace entrega de tuno al Operador dedia, en la entrega de tuno se irforma que
por aden de losingenieros de produccion se debe redizar prueba a pozo Cardo-13H.
Siendo las 15:00 horas se pocedié a sacar € pozo Cardo 13H H tren de pueba c
manifold, por lo quefue recesario normalizar €l sisiema. Con el apoyo de unauxiliar de
Producdodn, e Operador hace el cambio de \Avulas en € manifold principal de laestadon
Cardo y por radio indica al auxiliar € cambio en € manifold auxiliar. A continuadén €
operador teminade ainea € flujo en e manifold principa dela estaddn Careo y ordena
a asisente cerrar la entrada al tanque deprueba. El operador se dsplaza hada la oficina
para terminar de hacer una guia de despacho de crudo. Al llegar oye por radio que €l
Intercambiador de Prueba presenta deformadén en las tapas y fugas por los pemos.
Se desplaza hesta e lugar dondeencuentra que faltd abrir la valvula hacia € tanque de
producddn general, o quecausotla presurizadon del intercanbiador. Se procede a abrir la
vévula diviandod flujo y se adiva la brigada de contingencias pararedizar adividades de
limpieza.

15

Tobillo dereto

El dia Lunes 25 de Agosto del 2015, siendo aproximadamente las 15:55 pm, e auxiliar
Daniel Lugo se encontraba redizando € cargue de heramienta y amaceiamiento de
cemento en la locaddn Yarumo Campo cubiro, en e momento en que dbscarga el cemento
solre una superficie y a iniciar € recorrido hada la perimetral, este cae dentro de una cga
de agua de aproximadamente de 75 Cm de profundidad que se encontraba sin tapa y
cubierta por naleza, lo que impedia suvisualizaddn, a consecuencia deeste golpe sure
lesion en e miembro inferior derecho, por lo que fue desplazado hacia e centro asisencia
del Municipio de San Luis de Palenquedonderedbid atencion médica generando 5 dias de
incgpaddad.
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RESULT ADOS

Tabla 2. Campo deocurrencia

NOMBREDELCAMPO

No. De
accidentes

(ni)

Porcentaje
%

Copal

13%

Copa

27%

Copa 8

7%

GCopa C3

7%

73-Copal6

7%

Caeto9

13%

Copa C

7%

Copa 22

7%

Estaon caeto

7%

Yaumo

RlIR|R(R|INR[R[RIMN

7%

TOTAL

[EEN
a1

100%

incidencia deacddentalidad sonCopa con un 2%, copal y careto9 con 13%cadauno.

CAVIPO DEOCCURRENGA

Figura 2. Campo deocurrencia

Delos 15acadentes ccurridosen el campo petrolero, seobserva quelos camposcon mayor
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Tabla 3. Tipo deproceso

No. De
accidentes | Porcentaje
PROCESO (ni) %

Operadones 7 47%
E>xploradén 2 13%
Proyectos 3 20%
Producdén 3 20%
TOTAL 15 100%

En cuanto a los tipos de procesos afectados por los eventos de acddentalidad, se puede
obsvar quee de mayor incidencia es €l proceso de operagones con un 47%, proyectos'y

produccén con un D% cadaunoy € de exploraddon con un 13x4.

TIPOPROED

m Operaciones m Exploracion Proyectos Producdén

Figura. 3. Tipo deproceso
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Tabla 4. Tipo desubpoceso

No. De
accidentes | Porcentaje
SUBPROCESO (ni) %
Producdén 7 47%
Paforadoén 5 33%
Mecanica 1 7%
Obrasciviles 1 7%
Obraseléctricas 1 7%
TOTAL 15 100%

Los subpocesos damayor incidencia en laacddentalidad son poduccién con 477%,
perforaddn con 3% y en menor escala los subpocesos damecanica, olras civil esy obras

elédricas.

TIPO DESUBPROED

®m Produca6én = Perforacion Mecanica Obrasciviles m Obraseléctricas

Figura 4. Tipo desubpoceso
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Tabla 5. Parte afedada

No. De
accidentes | Porcentaje
PARTE ARECTADA (ni) %

Pes 3 20%
Manos 4 27%
Dafio a equiposy

estructura 6 40%
Mdltiplespartes 2 13%
TOTAL 15 100%

Las partes del cuempo humano con mayor grado de afectad6n ocasionedapor los acddentes

detrabajo san manoscon un 2®%, pies con 20%y afedaddn en partes multiples como la

cabezay piel en un 13%. También sepresentaron dafios aestructuras, mequinara y equipo

con 4.

PART EARECTADA

Pies Manos

Figura 5. Parte afedada

Dafio a equiposy estructura

Multiples partes
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Tabla 6. Dias deincgpaddad

No. Deaccidentes (ni) | Poreentae
DIAS %
NA 4 47%
0 1 7%
> 2 13%
8 1 7%
10 1 7%
20 1 7%
30 2 13%
TOTAL 15 100%

En cuanto adias de incgpaddad, lamayor incidencia sepresentden 5y 30 dias con un
13%, seguidos deD, 8,10y 20 dis con un 7%cadauno,en cuanto aqueno seprodujeron

dias deincgpacidad paqueseafedo estructuras fisicas estas representan el 47%.

DIAS DENCAPACDAD

13%

0 5 8 10 20 30

Figura 6. Dias deincgpaddad
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Tabla 7. Cargo del trabajador

No. De
accidentes | Porcentaje
CARGO (ni) %

Auxiliar de produccién 3 20%
Operador 2 13%
Egecialista 1 7%
Coataz 1 7%
Recoge muestras 1 7%
Auxiliar electricista 1 7%
N/ A 6 40%
TOTAL 15 100%

Loscargos dondanés sepresentaron accidentes de trabajo fueron auxili ar de producddn
20%, operador 13%Y, espedalista, cgpataz, Reamge muestras y auxili ar electricistacon el

7%, € 40% no aplica ya quesepresentd dafio en estructura o equipo.

Figura 7. Cargo del trabajador
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Tabla 8. Edad ddl trabajador

No. De
accidentes | Porcentaje

EDAD (ni) %
20-30 5 33%
3040 2 13%
40-50 1 7%
50-60 1 7%
N/ A 6 40%
TOTAL 15 100%

Las edades dondemas sepresentan acddentes detrabajo estn en € intervalo de20 a30
anos 330, entre 30y 40 afios 134, y entre 40y 60 con un 7%cadauno, el 40%b noaplica

porquecorrespondea estructuras, nmaequinaria y equipo, porlo queseasumefalla mecanica

Figura 8. Edad del trabajador
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SEGUIMIENTO AL REPORTE DE COMPORTAMIENTOSY CONDICION ES
SUBESTANDAR - RESUMEN DE TARJETAS

Tabla 9. Seguimiento a reporte de compatamientosy seguimiento sulestandar

No. Condiciones - Comportamientos subestandar ;I':?)rrj]((ejtiadsocnoer; Co%a;;joerttz?nci(e)r:]tos
VINCULADOS CON: .~ Tarjetas _ Inseguras Seguros e inseguros
detectadas
__ Posturas o dimientos Instalaciones, _
EPP delas AL Herramientas y N° % N° )
personas ——————— equipos

ENE 4 3 4 3 14 5 36% 9 64%
FEB 1 3 3 2 9 2 22% 5 56%
MAR 1 5 7 6 19 10 53% 7 37%
ABR 2 1 1 I 11 5 45% 3 27%
MAY | 2 1 3 2 8 4 50% 3 38%
JUN 3 2 4 5 14 6 43% 3 21%
2015 JUL 3 4 1 8 3 38% 3 38%
AGO 1 1 2 1 50% 1 50%
SEP 24 10 11 3 48 7 15% 41 85%
OCT |39 1 25 3 68 1 1% 3 4%

NOV 0 0 0 0

DIC 0 0 0 0

ACUM.| 79 | 26 | 63 | 33 201 44 78

Como sepuedeobservar en latablaresunen del seguimiento hecho alos trabgjadores del campo
Cubiro, de78 tanjetas 26deéll as corresponan a postuas indebidas delas persores, es dedr €
33%, 63 corresponan a incumplimiento delos procedimientosy estandares, es dedr € 81%, 33
trabajadores seles ob®rvo en situadones indcebidas en el mangjo de instaladones, herramientasy
equipos, queorresponan al 42%. Se observaron 44 taijetas detrabajadores operandoen
condiciones ingeguras, que equivalen a 56%.
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Causalidad de reporte de tarjetas

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL  AGO SEP  OCT NOV

W EPP M Posturas de las personas

[ Procedimientos y estandares M Instalaciones, Herramientas y equipos

DIC

Figura 9. Causdidad del reporte detarjetas

Causalidad de reporte de tarjetas
Acumulado ano

W EPP W Posturas de las personas

m Procedimientos y estandares Instalaciones, Herramientas y equipos

Figura 10. Causalidad dereportes de tarjetas acumulado afio
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Tarjetas reportadas por Condiciones y
Comportamientos

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

M Tarjetas con Condiciones Inseguras M Tarjetas con Comportamientos Seguros e inseguros

Figura 11. Tarjetas reportadas porcondiciones y compatamientos.

Tarjetas por comportamientos Vs Tarjetas
por Condiciones inseguras

M Tarjetas con Condiciones B Tarjetas con comportamientos

Figura 12. Tarjetas decompatamientos Vs. Rijetas porcondiciones inseguras.
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PROGRAMA DE SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO (PSBC)

La seguridad basadaen el compatamiento es un proceso quese centra en reforzar
compatamientos sgurosy reducir o eliminar los queprovocan riesgos, @radisminuir los
acddentes y enfermedades acupacionales. Dado quelos compatamientos ingguros son la
causaprincipa de acadentes en el lugar de trabgo, seconcluye que a disminuir estetipo de
condictas y aumentar las queson fguras, se mejora el desempefio en cuanto aseguridad.

Componentes del programa de seguridad basado en el comport amiento
Esteprogramatiene cinco comporentes, en cada uno deellos seesperalograr la participadén de
los trabajadores, pues deellos dependen losresultados quesequieren obener en laorganizaddn.
Estoscomporentes son:

1. Sensibilizacion:

Obijetivo: Asegurar bienestar, producdon y futuro, hadendo hircapié en el sentido de
respongbilidad decadauno porla seguridad propia, del compariero, bienestar dela familia,

producddn sguray asi un futuro paratodos.

N

-
YO asSEGURO

Biemnestar, Produccddnmn v Futuro

Figura 13: Quién es & protagonista

Mediante:
A rEpbrte y correcdon inmediata delos adosy condiciones subestandar reportados.

46


http://revistaseguridadminera.com/comportamiento/seguridad-basada-en-el-liderazgo-y-comportamiento/
http://revistaseguridadminera.com/comportamiento/comportamientos-y-gestion-de-la-seguridad/
http://revistaseguridadminera.com/comportamiento/diagnostico-de-los-comportamientos-para-reducir-los-accidentes/
http://revistaseguridadminera.com/comportamiento/diagnostico-de-los-comportamientos-para-reducir-los-accidentes/
http://revistaseguridadminera.com/comportamiento/diagnostico-de-los-comportamientos-para-reducir-los-accidentes/

AReforzamiento decomportamientos positivos.

APlanes deacciones enfocados agliminar las causas delas desviaciones identificadas.
2. Reunionesdiarias

Lasreuniores diarias permiten lograr la participacion decada uno delos trabajadores delos

equipos derabajo en formarotativa y voluntaria.
Los msosde las reuniones tienen la siguiente seauencia:

A. ldentificaciéon de:
Actos, condiciones subestandar reportadas en e dia anterior (con laayuda del SAFESTART) y
correcdones redi zadas.

B. Reconocimiento y reforzamiento decondtctas positivas:

i Reconacimiento porlas acdones positivas y seguras.

I Retroalimentadon paramejorar las conductas inseguras. Estaretroalimentadon noconllevaun
sentido deculpabilidad.

C. Andlisis delas Actividades dHl dia, riesgosy controles

Veiificadon delos tableros decontrol detaress, identificaddn deriesgosy controles necesarnos

paratener un tuno detrabajo seguro.

D. Cdificaddn del diaanterior:
S+ Muy seguro: Megjoras implementadas en seguridad.
S Seguro: No ccurrencia deincidentes, actosy condiciones sulestandar corregidas.

N No Seguro: Ocurrencia deincidentes, adosy condiciones sutestandar NO corregidas.

E. Motivadon

Consiste en motivar al operario en aspectos de seguridad en el trabajo diariameatesigmas
coma

I YO ASEGURO quehoy operaré mi equipo sguiendo los pocedimiento.

T YO ASEGURO quehoy supervisaré todos midrentes verificando los AST y permisos.

I YO ASEGURO queusare adeauadamente mi EPP.

T YO ASEGURO quereportaré los actosy condiciones subestandar queobserve y los corregiré
deinmediato.
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3. Observaciones

A. Capadtadon para la correda identificacion y reporte de ados y condicion subestandar.

B. Identificadon parasu CORRECCION; es dedr asegurar los adosy condiciones para un
trabajo seguro.

C. Reporte demanerainmediata o dentro del turno detrabgjo (en e moduo informéatico HSEC).

D. Registro de informadon en e sistema: Veraz y opatunapara suanaisis.

Enestepunto,éel liderazgo detodala linea de la supervision es crucia parael éxito detodoel
programa, y €l gerente es respongble de ésteen todas las instladones y operagdones desuérea.
Con un pogramade seguridad basado en e comportamiento bien administado, quenvolucre a
los lideres, alos tabajadores y alos contratistas, lagrarenosentender cdmo y por qué ocurren los

compatamientos ingguros.

.
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4. Andlisis
A Elingreso oreporte de todas las obvaciones ddl turno y/o diaen e moédulo irformético

HSEC pemite hacer el andlisis respedivo delas causas dela ocurrencia de adosy

condiciones subestandar. Informacién anali zada:

A ldentifica tendencias respedo alo reportado.
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A Plan deEfedtividad:
A Medir € control solre actos ocondiciones identificadas en unperiodo

detiempo (3 meses).
5. Acdon preventiva

a) Andlisis decausa.
b) Definicibn deun dan deaccion corrediva para eliminar las causas.
c) Sensibilizadon general.

Reaursos

Losreaursosparalaimplementaddn del programaYo Aseguro son @sicamente:

ALas pizarras deregistro diario paralos equiposde trabajo.

ALibro de reunién daria de equipo

ALibro de reuniéngerencial

AFormulario dereporte de obsvacion decompatamiento, condicion y tarea
ASistemainformético HSEC: Medio en €l cual seredizaé registro delas observadones, pbnes

deaccion; lo quepemite e seguimiento y andlisis dela informacion paralatomade decisiones.

El reporte delas obgrvaciones (Vizcadhas) nospemitird Asegurar € objetivo.

PLAN DE ACCION PARA MEJORAR EL SISTEMA DE SEGURIDAD

Concepto:

Es un proceso de mejora continua orientado a identificar comportamientos quegeneran lesiones,
incidentes y accidentes por ados (comportamientos) siendo el trabajador € principal ador y
responsable del cambio del comportamiento.

I mportancia:

Es importante actuar sobre los comportamientos porque en el contexto laboral los
comportamientos hacen realidad a la ingenieria y a los sistemas. Adicional a esto, los
comportamientos en la persona son manifestaciones extemas que pueden ser féacilmente
observadas y evaluadas.
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¢Por qué comportamiento?
Porque modificar el comportamiento es mas fécil que modificar la aditud y con el tiempo se
modificaa laaditud misma

Actos Subestandares: Es todaaccion o préctica que no se realiza con el Procedimiento Escrito

de Trabagjo Seguro (PETS) o estandar establecido que causa o contribuye a la ocurrencia de un
incidente.

DESEMPENO SUBESTANDAR

CAUSAS BASICAS CONTROL

= CAPACITACION
» ENTRENAMIENTO
= ADIESTRAMIENTO

FALTA DE CONOCIMIENTOS

= SELECCION

PROBLEMAS = ENTRENAMIENTO
FISICO - MENTALES = ADIESTRAMIENTO
» MOTIVACION
MOTIVACION INADECUADA = REFUERZO POSITIVO

= ENRIQUECIMIENTO

Condiciones Subestandares: Toda condicion existente en el entorno del trabajo y que se

encuentre fuera del estandar y quepuede causar un incidente.

CONDICIONES SUBESTANDARES
¢ Por qué existen ?

CAUSAS BASICAS

Factores del Trabajo

Desgaste normal
Mal uso y abuso
Disefo inadecuado
Mantenimiento deficiente
Malas especificaciones de compra
Normas inadecuadas de trabajo
Etc.

NECESIDAD DE HACER INSPECCIONES
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Procedimiento

Difusion: Consisteen redizar inducddn basica del proceso SBC (Seguridad Basada en el

Compatamiento) en los sguientes items:

Objetivos:
Gestionar el cambio de comportamientos mediante la observacion direda y témicas de

modificacion de conductaqueson laretroalimentacion y el refuerzo positivo.

Conccer las bases dricas, conceptuales y témicas dela SBC orientado a cambiar los
compatamientos ingguros il persordl obrero por compatamientos gguros logrando
manteneros en el tiempo.
A Identificar las causas bésicas einmediatas delos comportamientos inseguros.
A Genera planes de awion para € mangjo y mejora de comportamientos inseguros
como medida de control preventiva.

M etodologia

Se propone en este plan de acddn como herramienta operativa es un formulario de observacion
de comportamientos en donde las observadones van dirigidas a adividades criticas y también

van dirigidas a adividades generales.

Se obtiene indicadores de comportamiento, la freauencia y porcentajes de comportamientos
Seguros e inseguros por actividades criticas y generales, asi como también podemos obtener las

conductas inseguras especificas y las &reas dondereinciden estas.

Los observadores son lideres cuyo objetivo es el manejo detémicas de observadon direda 'y
modificacion de comportamientos. Generalmente vienen a ser los de linea de mando y personal

obrero voluntario.

La freauencia de observaciones es segin la necesidad con un pomedio de 2 a 3

observadones semanales.

Herramienta de observacion
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Consta de una cartilla o formulario de observacion en promedio con 13 categorias, las 3 6 6

primeras corresponden a las adividades criticas, y la diferencia aadividades generales.

Las adividades criticas se determinan mediante el principio de Pardo, entre estas podemos

mencionar.

Las caegorias generales son:
Equipos deprotecddn personal.
A Sistema de protecdon colediva
A Herramientas, equipos y materiales.
A Orden y limpieza.
A Ergonomia.
A Instalaciones elédricas.

AControladministrativo (ATS, ched list, pre-uso, MSDS).

Cada una de estas caegorias presenta conductas seguras que son las que se
observan diredamente en campo. Cadaconductatiene cuatro items queson:

A Si, cuando cumple con la conducta.
A No, cuando no cumple con la conducta.
A NA, no aplicala observacion dedicha conducta.

A PQ, eslarespuesta cuando no se cumple con la conducta.

Proceso de obser vacion:

1. Prepararse: Seguin un cronograma de observacion, € lider observador debe prepararse,

lea el procadimiento dela adividad a leer y todos los estandares de seguridad quele impliquen.

2. Analizar y observar: Se dirige al area de trabajo, se para en un punto y

comienza aobservar laadividad critica asignada y todas las actividades generales
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3. Aplicar técnicasde modificacion de conductas: Luego dela observacion, seaplican

dos tmicas demodificaddn decondictas las cudles son:

Fealback: También denominada retroalimentacion, significa fida y vuelta pes el proceso de
compartir observaciones, preocupaciones y sugerencias, con la intencion de recaar informacion
anivel individual o grupal para intentar mejorar el funcionamiento deuna empresa o decuaquier
grupo formado por seres humanos. Reladonéandolo con la SBC, es una témica que consiste en
informar verbalmente al trabajador(es) sobre su desempefio durante la observadén. Se aplica la
siguiente seauencia: @) conductas seguras como puntos decumplimiento, b) conductas inseguras
como oportunidad de mejora, y c) porcentgje total del comportamiento observado (PCO:
Porcentaje de comportamiento seguro e inseguro) durante la adividad/tarea critica.

Refuerzo positivo: El refuerzo positivo es un estimulo que se usa para cambiar 0 mantener

comportamientos. Tiene como conseauencia el aumento o disminucion de comportamiento en el

futuro. Relacionandolo con la SBC, témica que consiste en estimular con palabras positivas
(felicitaciones) y contado fisico (ejemplo: pamada) diredo a trabajador (es) observado(s) una
vez culminada la observacién del comportamiento con el fin de genera una consecuencia
agradable inmediata tras la aparicion de los comportamientos seguros. Lainmediatez en el tiempo
del reforzamiento hace que se fortalezca el comportamiento seguro.

4. Generacion de compromisos: Antes definalizar el proceso delaobservacion, se generael
compromiso con el observado(s) para que en una siguiente observacion se comprometan a
obtener un 100%de comportamiento seguro.

Formacion del grupo desoporte

El grupo soporte es un grupo conformado por jefe de obra, coordinador(a) SBCy
jefaturas de area de obra quienes realizan comités periddicos (semanal, quincenal y
mensual) para analizar la causalidad de los comportamientos inseguros cel personal

observado y plantea planes deaccion para el levantamiento y cambio de los mismos.

Las funciones del grupo soporte sondgsiientes:
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A Realizar comités del proceso SBC con freauencia semanal, quincenal y/o mensual de
aauerdo ala necesidad y realidad de obra.

A Evaluar los avances del proceso: indicadores de comportamientos observados
(seguros e inseguros), asi como la causalidad de la ocurrencia de comportamientos
inseguros en las adividades criticas observadas en campo.

A Disefiar e implementar planes de accion a partir de los resultados delas observaciones
para promover en el personal observado € incremento y fortalecimiento de
comportamientos segurosasi  como obtener lareducciony eliminacion de
comportamientos inseguros.

A Verificar el cumplimiento y efedividad de los planes de acdén propuestos (en cada
comité se reali za seguimiento).

A Proponer y promover propuestas de mejora para la gestion del proceso SBC en obra

(Mativacidn y reconocimiento al personal observador y personal observado).
Actividades criticas

Para determinar las adividades criticas nos basamos en el principio de Pargo 80/20,
donde se abordan los pocos criticos traducidos en adividades criticas para ser

observados. Adicional a esto hay unas herramientas desoporte que son:

5. La Matriz de control operacional:

Seleccionadas las adividades criticas de la obra, de la matriz de identificadon de
peligros y evaluacion de riesgos y matriz de identificacion de aspedos ambientales
significaivos, se deben disefiar y establece medidas preventivas para los peligros
significativos y aspectos ambientales significativos de cada actividad critica,
definiendo, los criterios de aplicacion de cadamedidapreventiva y el puesto clave.
Adicionalmente, se debe indicar el documento normativo que se ha tomado como
referencia para el establecimiento de cada medida preventiva y los registros que se
generan.

Los controles aimplementar seguiran la jerarquia de controles queestablece lanorma
OHSAS 18001

A Eliminacion.
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A Sustitucion.
A Controles delngenieria.
A Sefializadon / advertencia y/o controles administrativos.

A Equipos deprotecdon personal.

A Estadisticasde accidentes

Se juntan y analizan los incidentes y accidentes ocurridos a la fedha, determinando las
causas inmediatas y las causas basicas, para con esto detemrminar las condiciones y ados

inseguros quellevaron alaocurrenciadeello (Anexo 01).

9 Frecuencia de obser vaciones

De aaierdo a la proporcion del nimero de trabajadores y observadores se
puede determinar el nimero de observaciones a aplicar por cada obserwvador, la

freauencia puede ser semanal, tres veces por semana, dos dariasy asi sucesivamente.

1 Elecddn del persanal lider

Se trabajard con dos estrategias.

Lideres doservadores: estara conformado porel Ingeniero decampo, capataces, jefes de

grupoy maestro deobra. Susfunciones son &s sguientes:

A Recibir cagpacitacion (temas témicos bésicos de seguridad y aplicacion dela SBC En
campo).

A Aportar a coordinador responsable SBC en la revision y validadon de los formularios
deobservacién (definicion del nivel de riesgo de conductas).

A Aplicar el procedimiento de observacion a través del manejo correcto del formulario de
observacion de comportamientos y témicas. retroalimentaddn, reforzamiento positivo

y generacion de compromiso.
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A Cumplir y reportar la meta (niimero) establecida de formularios deobservacion al area de
seguridad.
A Partticipar en las reuniones relacionadas con la implementacion del proceso.
A Proponer medidas de mejoramiento del proceso a través de los formularios de
observaaon.
Personal obrero voluntario:

Susfunciones seran las siguientes:

A Recibir lainduccion y difusion del proceso SBC que se aplicara en obra.

A Patticipar del proceso SBC en campo realizando sus adividades de forma
cotidiana cuando sean observados.

A Patticipar adivamente en el andlisis de los resultados de las observaciones,
(identificaddn de causas de comportamientos inseguros y propuesta de medidas
paramejora'y cambio de los mismos).

Comprometerse con €l observador a proponer metas de mejoramiento relativas al porcentaje

de comportamiento observado.

6. Capacitacion

La capacitacion al personal observador aplica la siguiente estrategia:
1° Sesidn:

Inducddn deconceptosbésicos deseguridad y trabajos dealto riesgo (duracion: Aproximada4
horas).

2° £si6n:

Difundir conceptos kasicos SBC y tall er pradico de entrenamiento en € manejo y aplicacion del
formulario SBC y témicas: retroalimentacion, refuerzo positivoy generadon decompromisos

(duradon: aproximada4 haas).
3° E=sion:

Acompafiamiento (coaching) en campoal persoral observador pararetroalimentar y reforzar el

manegjo pradico de la SBC (duraddn: 15 das dternadosy poseriormente continuog.
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Flujograma: Con todo lo nencionado en &l puntoanterior seestablece & siguiente flujograma
(Anexo 02.

Formularios: El formulano es unformato estindar que contiene los siguientes campos

que € observador debe revisar, verificar y llenar.

7- Listadeverificacion de conductascriticas;

Variadeaaerdo alaactividad/tareaquese observa. Las herramientas de soporte para definir

las conductas criticas (nivel deriesgo alto) son:

Procedimiento detrabajo.
Estandares einstructivos.

Entrevistas apersonal de campo y operadones.

< < < <

Inspecciones decampo.

A Alternativas de verificacion:

Marca s (cuando el trabajador(es) si redliza la conducta critica), no (cuando €
trabajador(es) no rediza la conducta critica) y NA (cuando la conducta a observar no

se gjusta a momento dela observacion).

A ldentificar la causa dela conducta critica:
Marcar la condicion (teoriatricondicional del comportamiento: no puede, no sabe, no quiere).
Cadauna de las condiciones estd compuesta por un nimero de variables que se convierten en las
causas de la ocurrencia de las conductas inseguras (definidas en la lista de verificacion)

manifestadas por € trabajador(es), las variables son las siguientes:

1° Condicion: no puede, contiene las siguientes variables:

A El medio ambiente no es razonablemente seguro (condiciones higiénicas, fisicas y
biologicas).
A Las instalaciones, méquinas y herramientas no son razonablemente seguras.
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A No sedispone delos EPP y SRC adeauados.
A Los métodos detrabajo no son seguros, con logistica, demora de llegada de materiales a

la obra, con almacén, falta de stock de materiales.
2° Condicién: No sabe, contiene las siguientes variables:

A No conoce los riesgps, falta de retroalimentacion en el manejo y dominio del IPER.
A No conoce los métodos de trabajo seguro, falta de retroalimentacion periédica de
PETS.

3° Condicion: No quiere, contiene las siguientes variables:

A No hay motivos intemos para trabajar seguro. Como por ejemplo: ahorro de tiempo,
olvido, incomodidad, falta de concentracion, problemas personales.

A No hay motivos extemos paratrabajar seguro. Como por gjemplo: Presion por priorizar

produccion, falta de comunicacion, fallas en la supervision, falta detrabajo en equipo.

Formula PCO: (Porcentaje de Comportamiento Observado) es el indicador del

comportamiento seguro total obtenido en la observacion.

Total de condictas seguras

PQO = —-mmmmmmmmm o X 100
Conductas aplicables (Seguras + Inseguras)

A Porcentaje de compromiso:

Se refiere al indicador de mejora del comportamiento que e trabajador(es) se
compromete a obtener en las siguientes observaciones.

A Planes de mejoramiento:

Acciones propuestas por € trabajador(es) parala mejora del comportamiento seguro.
A Comentarios del observador:

Observaciones y propuestas parala mejoradel proceso SBC en campo.
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METODOLOGIA DE INTERVENCION

1. Observe el comportamiento de una
persona mientras ejecuta una tarea.

L

2. Reconozca los comportamientos positivos.

<4

3. Formule preguntas abiertas (Escuche).

<mmm

4. Pregunte lo mas grave que podria pasar.
(Enfatice las consecuencias).

<

5. Acuerde una forma mas segura de realizar la
tarea.
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CONCLUSIONES

w La aplicacion del programa de seguridad basado en el comportamiento, permite desarrollar
una gestion mas efectiva a través de lograr mayor confianza en los trabajadoresgdmstivan
participacion y mejorando el rendimiento y la productividad, lo que se traduce en bienestar y
futuro para todos. Esperamos llegar a una cultura preventiva, basada en la conducta y en la
capacidad independiente de cuidar de uno mismo.

APara lograr umejoramiento en el comportamiento de las personas hacia la seguridad, la
observacion y retroalimentacion inmediata ha demostrado ser la herramienta mas eficaz y
practica, pues puede ser usada por y en todos los niveles de la organizacion.

A Para implemetar el programa de seguridad Basado en el Comportamiento (PSBC), no es
necesario contar con un sistema de gestion de la seguridad estructurasibtmtade
involucrar y motivar para la participacion de los miembros de la empresa.

A Otro factor fundametal para lograr el éxito del programa seguridad basada en el
comportamiento, es el liderazgo. Liderazgo significa lograr un nivel de confianza entre los
miembros de una organizacion, de tal manera que todos puedan observar sus comportamientos
sin el temoide caer en el concepto de culpabilidad.
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Cddigo: R-

HSEQ-S-

Fecha: Version: 1
Enero de

2014 INSTRUCTIVO

Controlado SEGUIMIENTO A INCIDENTES Pag'”gzo'e

FORMATO DE SEGUIMIENTO A INCIDENTES

El diligenciamiento de este formato para los incidentes ocurridos en operaciones y proyectos es
responsabilidad del coordinador HSEQ de cada campo.

El diligenciamiento de este formato para los incidentes ocurridos en Perforacion es responsabilidad de el
coordinador HSEQ.

Este formato se debe actualizar cada vez que ocurra un incidente y mensualmente, se diligenciara para los
incidentes laborales incapacitantes y los ambientales que generen o impliquen inversion de recursos.

Responda cada una de las preguntas indicadas:

FECHA DEL EVENTO : Escriba la fecha en que ocurri6 el incidente ya sea ambiental o laboral
CAMPO DE OCURRENCIA: Indique el campo en donde se encuentra ubicado al momento del accidente

PROCESO: Seleccione el procesos en el cual ocurrié el incidente
SUBPROCESO: Seleccione el subprocesos en el cual ocurrid el incidente
EMPRESA INVOLUCRADA: Empleador de la persona accidentada o involucrada en el incidente ambiental

INFORMACION GENERAL DE LA PERSONA AFECTADA
NOMBRES Y APELLIDOS: Especifique los nombres y apellidos del trabajador que sufrio el accidente de trabajo

EDAD : Edad de la persona accidentada

CARGO : Hace referencia al oficio o profesion que generalmente se define en términos de la combinacion de
trabajo, tareas y funciones desempefiadas por el trabajador que sufrié el accidente.

DIAS DE TURNO : Dias de turno que tiene la persona al dia del accidente
HORAS DE TRABAJO : Numero de horas trabajadas por la persona al momento del accidente

EXPERIENCIA EN MESES: Hace referencia al tiempo en meses en que el trabajador, ha desempefiado su oficio
u ocupacion habitual.

PARTE AFECTADA: Elija la parte del cuerpo aparentemente afectada por el accidente. Si existe mas de una parte
afectada s6lo se debe escoger la que corresponda a la lesion que se manifiesta como mas grave que las demas, si
ninguna de ellas tiene esta caracteristica debe escoger la correspondiente a lesiones multiples.

DIAS DE INCAPACIDAD: Indique el nimero de dias de incapacidad generados a partir del accidente

SALARIO : Indigue el valor del salario mensual que recibe el trabajador al momento de ocurrencia del accidente

INFORMACION INCIDENTE AMBIENTAL

COMPONENTE AFECTADO: Seleccione el componente que se a afectado en el incidente ambiental.

TIPO: Seleccione el tipo del incidente
ANTIDAD DERRAMADA APROXIMADA: Calcule la cantidad aproximada del derrame

AREA AFECTADA (HA) : Calcule la cantidad aproximada del area afecta da en hectareas.




INFORMACION GENERAL SOBRE EL INCIDENTE

DESCRIPCION DEL EVENTO: En este espacio describa el hecho que origin6 el incidente y el mecanismo de
ocurrencia, involucrando todo lo que considere importante (quién, como, dénde, cuando, si es su labor habitual etc.).
Quién: quien es o son los accidentados

Como: la forma como ocurrié el evento y si era propio de su actividad

Dénde: Lugar exacto donde ocurrié el evento

Cuando: hora en que ocurrid el evento y si estaba con en su horario de trabajo

REPORTE INICIAL A TIEMPO: Indique si el reporte del evento se ha realizado dentro del tiempo estipulado en el
procedimiento de reporte e investigacion de accidentes PRE

FECHA DE ENTREGA DE INVESTIGACION: Colocar la fecha en que la empresa entrega la investigacion realizada
para el evento.

DESCRIPCION DEL FACTOR CAUSAL
CATEGORIA: Seleccione la categoria causal bésica que aplique en el incidente

SUBCATEGORIA: Seleccione la subcategoria que considere que aplica en las causas bésicas

CAUSAS BASICAS: Indique las razones por las cuales ocurren los actos y condiciones subestandares o inseguros;
factores que una vez identificados permiten un control administrativo significativo. Las causas bésicas ayudan a
explicar por qué se cometen actos subestandares o inseguros y por qué existen condiciones subestandares o
inseguraso .

. [
MEDIDAS DE INTERVENCION Y SEGUIMIENTO

ACCIONES CORRECTIVAS/ PREVENTIVAS PROPUESTAS: Establecer medidas de intervencién necesarias para
gue el evento no se presente nuevamente y verificar el cumplimiento

PRIORIDAD: establecer las actividades prioritarias para realizar el cierre de lo que pudo ocasionar el evento

FECHA PROPUESTA CIERRE DE ACCIONES: Colocar la fecha méxima en la cual se realizara la medida de
control y efectividad

FECHA REAL CIERRE DE ACCIONES: Fecha en la cual se han verificado el cierre de las acciones propuestas
para el evento

ESTADO GENERAL DEL EVENTO: Elija la opcién correspondiente segun sea el avance de investigacion




Anexo. 2. Cuadro depresentaddn parael plan de acaon

CONDUCTA DESCRIPCION MEDIDA RESPONSABLE DEL RESPONSABLE DE FECHA DE

RIESGOZA DE CONTROL CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
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Anexo 3.Ubicaddn del campo Petrolero
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