
FLUJO DE EFECTIVO COMO HERRAMIENTA DE CONTROL FINANCIERO 

PARA EL SECTOR PYME: UNA REVISIÓN SISTEMÁTICA 

CASH FLOW AS A FINANCIAL CONTROL TOOL FOR THE SME SECTOR: 

SYSTEMATIC REVIEW 

Diego Nicolás López Calderón*; Laura Linero Maldonado**; Lina María Castro Garzón*** 

*Comercio Internacional - ECCI - dlopez199@estudiantes.areandina.edu.co 

**Administración de Empresas-Corporación Universitaria Empresarial de Salamanca- 

llinero2@estudiantes.areandina.edu.co 

***Administración de Empresas-Corporación Universitaria Minuto de Dios- 

lcastro144@estudiantes.areandina.edu.co  

 

 

Resumen 

La presente revisión sistemática expone la importancia de las herramientas para control 

financiero en el sector PYME en Colombia, teniendo en cuenta el aporte de estas empresas en 

el sector económico del país y así mismo un análisis de las causas de fracaso que se presentan 

para sobrevivir en el mercado a través del tiempo. Por medio de la investigación de varios 

artículos científicos basado en la evolución de teorías científicas de diferentes autores, sobre 

un adecuado manejo administrativo y control del dinero en efectivo; se contextualiza sobre 

herramientas contables que permite desarrollar y aplicar un proceso eficiente, tanto en el 

manejo de la liquidez como en facilitar las decisiones estratégicas acertadas, por medio de un 

análisis del Flujo de Caja como herramienta y su influencia en el futuro de las PYMES del país.    
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Abstract 

This systematic review exposes the importance of tools for financial control in the SME sector 

in Colombia, taking into account the contribution of these companies in the country’s economic 

sector and also an analysis of the causes of failure that occur to survive in the market over time. 

Through the investigation of several scientific articles based on the evolution of scientific 

theories of different authors, on an adequate administrative management and control of cash; 

It is contextualized on accounting tools that allow developing and applying an efficient process, 

both in liquidity management and in facilitating sound strategic decisions, through an analysis 

of Cash Flow as a tool and its influence on the future of SMEs in the country. 
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Introducción  

El Flujo de Efectivo es un instrumento contable que permite valorar la manera en que 

una empresa genera dinero en efectivo o sus equivalentes, se realiza mediante el suministro 

de información que se encuentra clasificada en operación, financiamiento e inversión. Si el 

Flujo de Efectivo se elabora según lo establecido en la norma financiera vigente, se puede 

decir que es realmente útil para las empresas (Díaz, 2006). En la actualidad para que una 

empresa, bien sea grande, mediana o pequeña pueda efectuar de manera fluida y controlada 

sus operaciones diarias debe implementar como herramienta principal, el flujo de efectivo, 

teniendo en cuenta que con el conocimiento del estado vigente y proyectado del dinero 

líquido, no solo le permitirá determinar, si la empresa en caso de una eventualidad en la que 

tenga que liquidar sus deudas estará en capacidad de solventarlas, sino que además, le 

permitirá identificar qué alternativas de financiación o de inversión puede emplear. 

El presente documento explora la importancia que tiene la implementación del Flujo 

de Efectivo en el sector PYMEs, teniendo en cuenta que gracias al mencionado estado 

financiero la empresa puede obtener información relevante, comprensible y oportuna, de sus 

movimientos de efectivo y con base en ellos proyectar adecuadamente el destino de sus flujos 

de efectivos, toda vez que, en Colombia un alto porcentaje de empresas creadas diariamente 

hacen parte de las PYMEs, quienes cuentan con una tasa de supervivencia baja, donde 

aproximadamente el 40% de estas empresas creadas fracasan en el primer año de actividad, 

debido a que no manejan adecuadamente sus recursos financieros. 

Fuentes indican que “El flujo de efectivo es importante como instrumento de análisis 

financiero para cualquier negocio porque permite determinar el crecimiento, la sobrevivencia 

o el fracaso”. (Guajardo y Andrade, 2008, p. 516). Por lo anterior, la aplicación de la 

herramienta brinda orden e información real del dinero disponible con el que cuentan la 

PYMEs para cubrir pasivos corrientes y requerimientos diarios de operación, así mismo, 

permite manejar y gestionar adecuadamente el dinero en cada uno de sus recursos y funciones 

a realizar, obteniendo al final de un periodo determinado información pertinente, confiable y 

actualizada de la situación actual de sus negocios y que refleje físicamente el dinero que tiene 

según sus registros contables. 

Es por esto, el presente documento busca determinar por qué es importante el Flujo de 

Efectivo como herramienta de control financiero y una adecuada determinación y gestión de 



estrategias en las PYMEs; se desarrollará mediante la revisión sistemática de los datos 

reportados por varios autores nacionales e internacionales, entre otros, evidenciando las 

diferentes causas y consecuencias presentadas por la falta de control financiero ya sea por 

desconocimiento o por la no aplicación de una correcta herramienta, lo que conlleva a una 

posible acumulación de riesgos y esto desencadena directa o indirectamente al fracaso o 

quiebra en las PYMEs. 

Se establece los objetivos del artículo, tomando como idea principal la problemática a 

investigar, de igual manera se contextualiza en el marco teórico según investigaciones  

históricas existentes sobre el flujo de efectivo y cómo este contribuye a favor del control 

financiero de las PYMES, se resumen las ideas más destacadas y acordes a la solución de los 

objetivos propuestos inicialmente gracias a la información recolectada, finalizando con 

conclusiones que se logró obtener a través del presente trabajo. 

Descripción del Problema 

De acuerdo con la Ley 905 de 2004 son PYMES las empresas cuya cantidad de 

empleados no superan las 200 personas y que el total de sus activos se encuentran entre 500 y 

30.000 salarios mínimos legales vigentes. (Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, 

2004). Mencionado sector influye de manera importante en la economía de cualquier país 

teniendo en cuenta que representan la mayor participación de empresas constituidas, apoyan 

en un 35% el PIB total del país y son las generadoras de un 80% del empleo, así mismo, su 

capacidad para evolucionar conforme aparece situaciones en el entorno debido a la 

globalización y a la aparición en nuevos mercados las hacen tener un papel fundamental. 

Según datos arrojados por el DANE, en el 2004 las PYMES generan más del 40% de la 

producción total de bienes y servicios. (Méndez, Parra y Hurtado, 2009, p. 38) 

Sin embargo, muchas de estas empresas no llevan un control financiero que permita 

evaluar su estado de liquidez, rentabilidad, endeudamiento y apalancamiento en el que se 

encuentran, es poco probable que puedan obtener créditos con entidades financiera con el fin 

obtener recursos para su operación y crecimiento; por otro lado, algunas PYMES no 

necesitan el control financiero para obtener recursos, sino, para disponer adecuadamente de 

los que obtienen de su actividad económica. La no utilización de una adecuada herramienta 

de control financiero conlleva a que estas empresas terminen fracasando o en la quiebra.  



Se indica que una de las principales causas por las que fracasan las PYMES está 

directamente relacionada de forma negativa con su tamaño inicial. Es decir, entre más 

pequeñas las empresas sean, al iniciar más problemas de supervivencia pueden presentar en el 

mercado, ya que existe varias limitaciones y pocas ayudas financieras que les ofrezca mejores 

condiciones y tasas de financiamiento, además de la fuerte competencia que ya viene 

trabajando junto con la experiencia del mercado. Aunque el escenario es desalentador para las 

empresas, no indica que sea imposible mantenerse en el mercado, siempre y cuando se realice 

un adecuado manejo y administración financiera, reduciendo el riesgo a fracasar por lo menos 

en los primeros años de actividad. 

La gerencia financiera y la contabilidad hoy en día tienen como objetivo simplificar la 

adecuada gestión de decisiones enfocadas en financiación, inversión y estabilidad de las 

PYMES en el sector económico que se desarrolla, es por esto, que las empresas ejecutan 

análisis financieros con la finalidad de estudiar el estado actual y real de la liquidez, 

rentabilidad, endeudamiento y el apalancamiento con el que cuentan, para así contribuir al 

sostenimiento y crecimiento de la empresa. Una de las principales herramientas que permite 

realizarlo es el Flujo de Efectivo porque facilita el control adecuado del dinero, en cuanto a 

fuentes de financiamiento y aplicabilidad, el desarrollo de esta herramienta logra comparar 

los estados financieros de dos fechas determinadas y así deducir de dónde obtuvo los recursos 

y a que se destinó el dinero, facilitando a los gerentes la toma de decisiones para evaluar de 

manera histórica la situación de liquidez de la empresa, y realizar acciones para su 

mejoramiento continuo. 

Causas 

En Colombia la mayoría de las empresas que fracasan corresponden a la clasificación 

PYMES. Según el último estudio realizado por Confecámaras (2017), titulado “determinantes 

de la supervivencia empresarial en Colombia”, indica que 60% de empresas que surgen, 

quiebran antes de llegar a los 5 años en el mercado, donde el 98% son microempresas. Esto 

se debe a una serie de variables que logran afectar este grupo empresarial.   

Las limitaciones para obtener recursos propios, llevan a las empresas a recurrir a 

fuentes de financiación inapropiadas, es decir, prestamistas informales conocidos 

coloquialmente en el país como los “gota a gota”, para poder apalancar o soportar sus 

empresas y operaciones, teniendo en cuenta que ofrecen créditos a un plazo corto, pero así 



mismo unas tasas de interés excesivamente elevadas, los inconvenientes que surgen hacen 

que la empresa entre en un proceso de declive por falta de liquidez, como consecuencia de 

una mala planificación en cuanto a todos los registros financieros. 

Efectos 

La no correcta ejecución de la herramienta de flujo de efectivo para el control 

financiero, se puede dividir en dos posibles efectos, los directos donde se destaca la no 

eficiencia del control de recursos de entrada y salida, que definiéndose en temas económicos 

puede llevar a una baja rentabilidad para los diferentes socios de la empresa, al no saber con 

qué dinero se cuenta y en que se invierte o mal invierte. 

Y los efectos indirectos, como lo es el no tener un control de los movimientos 

financieros y de capital con el que se pueda registrar los topes máximos permitidos por la 

DIAN para el pago o no declaración de renta como persona natural o jurídica, se puede estar 

evadiendo impuestos, que serán acumulados en capital y generarán intereses, e 

indirectamente también estarán generando una sanción o penalización monetaria por el 

incumplimiento y evasión de todo impuesto que puedan acarrear. 

Objetivo General 

Determinar la importancia del control financiero para las PYMES en Colombia, por medio 

del flujo de caja como herramienta contable, para un adecuado funcionamiento 

administrativo. 

Objetivos Específicos 

Identificar la importancia del control financiero y sus funciones administrativas para las 

PYMES en Colombia.  

Contextualizar sobre herramientas de control financiero según aportes y mejoras realizadas 

en el proceso investigativo para su aplicabilidad en las PYMES. 

Analizar la importancia del Flujo de Efectivo como herramienta de control financiero para las 

PYMES, a partir de sus ventajas y desventajas. 

 

 



Justificación 

Un alto porcentaje de PYMES no registran conocimientos sobre herramientas de 

control financiero, que les permita adoptar decisiones de forma eficaz y eficiente, por el 

contrario, se dedican al manejo de actividades netamente operativas para el funcionamiento 

diario de los negocios, dejando a un lado el correcto manejo de los recursos financieros, el no 

dedicar tiempo al manejo de la información, evita que las PYMES progresen y sean 

competitivas en el mercado, además de llevar al fracaso del mismo. Se propone entonces en 

el presente artículo, determinar por qué es importante que las PYMES cuenten con una 

herramienta de control financiero como lo es el Flujo de Efectivo, de igual manera identificar 

las ventajas y desventajas de implementar la herramienta con el fin de que sea de utilidad 

para aquellas PYMES que aún no aplican el control financiero, para así evitar que el índice 

de fracaso de empresas siga en aumento. 

De igual manera, el desarrollo del presente artículo es relevante no solo para el buen 

manejo financiero de las PYMES sino también a nivel económico del país, debido a que si 

estas empresas tienen control sobre sus recursos y pueden destinarlos adecuadamente para su 

operación y crecimiento, contribuirá directa e indirectamente al crecimiento económico del 

país, entre menos empresas fracasen mayor será el ingreso por ventas que tendrá el país, 

mayores posibilidades de exportaciones al exterior y mayores posibilidades de 

reconocimiento de marcas colombianas. 

Así mismo, Katz y Cabezuelo (citados en Gartner, Shaver, Carter y Reynolds, 2004) 

informan que muchas empresas de nueva creación tienen problemas financieros tales como 

capitalización inadecuada, endeudamiento excesivo y mantenimiento deficiente de registros, 

que se relacionan con la mala situación financiera y la insuficiente educación de los 

emprendedores y, en consecuencia, de la empresa. (Forte, Ayres y Toshiro, 2013), por esto, 

es importante realizar el estudio bibliográfico desde el ámbito de formación con el fin de 

identificar si las falencias de control financiero que presentan las PYMES son producto del 

desconocimiento por parte de las instituciones de formación.  

Por otro lado, el presente artículo busca evidenciar y resumir el resultado de varias 

investigaciones científicas que con el tiempo han aportado a la temática, y así compartir el 

conocimiento adquirido por el grupo investigador con las empresas del sector PYMEs, con el 

fin de mejorar el funcionamiento administrativo y operativo por métodos eficientes que 



facilitan las necesidades diarias de las empresas. Así cómo estas herramientas y ventajas 

identificadas pueden ser aplicadas frente a la problemática de la durabilidad o permanencia 

en el mercado, manteniendo un adecuado control financiero de sus actividades y manejo del 

dinero en efectivo. 

Antecedentes 

Con la finalidad de evaluar cómo afecta la falta de control financiero mediante la no 

implementación del Flujo de Efectivo al sector PYME, se hace importante conocer cómo 

surgió, identificar las ventajas y desventajas del Estado Financiero y cómo beneficia a las 

empresas que lo implementa, por lo cual, se consolidaron los principales hallazgos de 

investigaciones científicas que han aportado como “El estado de flujo de efectivo” por 

Vargas (2007), y según estudios realizados a nivel internacional por la revista del Centro de 

Investigación, denominado, un estudio comparativo del perfil financiero y administrativo de 

las pequeñas empresas en México, Red PYMES-Cumex (2010), entre otras, que fueron un 

apoyo investigativo para el desarrollo del presente artículo.  

Existen variables similares a las planteadas a nivel nacional, que afectan directamente 

la supervivencia de las PYMES, en México por ejemplo la problemática de las PYMES es un 

factor común, y diverso teniendo en cuenta aspectos externos como falta de oportunidades, la 

falta de experiencia en el mercado, competencia legal, pero también desleal identificada 

como “comercio informal”, la inadecuada aplicación del sistema económico y políticas 

gubernamentales que por lo general favorece a las grandes empresas, el limitado acceso a 

fuentes de financiamiento en entidades financieras  y dejando a su vez una baja 

infraestructura productiva, también se presentan factores internos como la falta de 

conocimiento y capacitación de los empleados o quien administra su negocio en especial si 

está iniciando, la poca aplicación de sistemas de planificación empresarial y la falta de 

manejo adecuado de presupuesto en cuanto su dinero en efectivo; evidenciando una falta de 

control siendo las causas que llevan al fracaso de este grupo de empresas. 

Anteriormente la aplicabilidad de las herramientas de control financiero y manejo 

contable, los Estados Financieros tradicionales como por ejemplo, el de Pérdidas y Ganancias 

y el de Situación Financiera, permitían de manera limitada evaluar entre 2 o más periodos, la 

variación que existe entre los recursos obtenidos por la operación. El Flujo de Caja nace del 

análisis de los aumentos o disminuciones que se presentaban en las diferentes cuentas del 



Balance General. (Kieso, 1991; Weygand, 1994). Con el fin de analizar la importancia de esta 

herramienta se identificó sus ventajas y desventajas, en 1961 gracias a un estudio patrocinado 

por el Instituto Norteamericano de Contadores Públicos, se reconoció la importancia que 

tenía la implementación del Estado de los Recursos y recomendó que este fuera incluido en 

los reportes que se les hacían a las partes interesadas de las empresas. En 1971 el Consejo de 

Principios de Contabilidad debido a una solicitud elevada por los usuarios de los estados 

financieros cambia su nombre a, estado de cambios en situación financiera y adicionalmente 

hace parte integral de los Estados Financieros que debían ser evaluados por los auditores. 

De acuerdo con investigaciones de teorías realizadas en el artículo por Vargas (2007), 

estado del flujo de efectivo, las empresas pueden estimar la manera en que producen dinero 

líquido, o aquellos equivalentes, que les permitan eliminar la incertidumbre que 

anteriormente se presentaba y mejorar la determinación de estrategias acertadas referente al 

manejo y futuro de la organización. Adicionalmente las empresas pueden prever situaciones 

financieras no favorables, mediante el control financiero permanente y eficiente de los 

movimientos de efectivo que se realizan logrando anticiparse para tomar acciones inmediatas 

que permitan seguir manteniendo la rentabilidad del negocio. 

Marco teórico 

La teoría del Equilibrio Estático afirma que las empresas que tienen más liquidez 

tienden a tener mayores niveles endeudamiento debido a que pueden devolver los recursos 

utilizados con mayor facilidad (DeAngelo y Masulis 1980; González y González, 2012), caso 

contrario infiere la teoría del Orden Jerárquico que explica que entre mayor liquidez tiene una 

empresa, menor es su nivel de endeudamiento debido a que prefieren usar sus recursos para 

afrontar sus inversiones en lugar de utilizar la financiación externa (Pindado y De Miguel, 

2001; Deesomsak et al., 2004; López y Sogorb, 2008; Pakistán, Sheikh y Wang, 2011). 

Mientras que la teoría del Free cash Flow del Jensen (1986) dice que una de las mejores 

alternativas para evitar problemas financieros por la alta producción de efectivo es el 

endeudamiento.  

Actualmente la liquidez se mide mediante el Estado de Flujo de Efectivo, que se 

entiende como la sumatoria de todos los ingresos en efectivo obtenidos como resultado de la 

operación del negocio menos los gastos que generan salidas de efectivo. (Rodríguez y López, 

2016). 



Según el autor Stern miembro de Stern Stewart & Co, en 1974, se dio origen al 

concepto de flujo de caja libre y su sistema de cálculo, se determinó como uno 

de los indicadores financieros más importantes de obtención de valor para los 

empresarios, socios y accionistas siendo una herramienta clave para el análisis de 

crédito que se manejaba en esa época, esta misma firma, tomó los postulados de 

Alfred Marshall (1890) relacionados con el concepto de Ingreso Residual, que 

mencionaba que el capital obtenido de ciertas fuentes debía generar una utilidad 

mayor que el costo de oportunidad; y el trabajo de Irving Fisher sobre la teoría de las 

inversiones, para desarrollar el concepto de valor económico agregado (EVA). 

(Flórez, 2008, p. 158). 

Dapena y Alonso (2015) indican que el principio y la utilización de los destinos 

finales del capital, se representa en el Estado de Flujo de Efectivo, dependen directamente de 

los ingresos operacionales y los egresos que se realizan en la operatividad diaria, además del 

incremento en el capital de trabajo y los mismos pasivos. Mientras que, para Díaz (2006), es 

una situación financiera, que ofrece datos importantes y confiables referente a las operaciones 

de la principal actividad económica, en cuanto a su financiamiento y demás negocios 

adicionales e inversiones que realiza las organizaciones, permitiendo analizar con qué 

facilidad esta crea efectivo o sus equivalentes y apoya a la administración del dinero. 

(Barbosa, Villazana y Paul, 2018). 

Por otra parte, las NIIF establecen que aquella generación de efectivo que haga la 

empresa que tenga sus orígenes en la actividad económica de esta, se evidencia en el estado 

de situación financiera, las operaciones que se dividen aplicando alguna de las dos formas 

que existen, entre estos se denomina directo o indirecto. Con el método directo se tiene en 

cuenta el valor bruto de los principales cobros y pagos, mientras que, con el método indirecto 

los valores se ajustan a valores netos con base en los resultados en las actividades de 

operación (Ramírez y Suárez, 2012; Fuertes, 2016). 

El análisis financiero se basa en el cálculo de indicadores financieros que expresan la 

liquidez, solvencia, eficiencia operativa, endeudamiento, rendimiento y rentabilidad 

de una empresa. Se considera que una empresa con liquidez es solvente pero no 

siempre una empresa solvente posee liquidez, además de la aplicación de las NIIF y la 

observación de los estados de flujo de efectivo (método directo). (Barbosa, Villazana 

y Paul, 2018, p. 9) 



Para entender con claridad qué es un Flujo de Efectivo, es necesario conocer los 

conceptos de: (Díaz, 2006) 

● Efectivo: Es aquella partida que se ubica en la Situación Financiera que simboliza los 

billetes y/o monedas con los que cuenta la empresa.  

● Equivalentes de efectivo: este hace referencia a todas aquellas partidas que la empresa 

pueda convertir fácilmente en dinero en efectivo. 

● Flujos de efectivo: ingresos o salidas, débitos o créditos que realiza la empresa 

empleando únicamente el dinero en efectivo o sus equivalentes.  

Cuando las empresas enfrentan restricciones financieras, las decisiones de inversión 

varían de acuerdo con la disponibilidad del Flujo de Caja. FHP (1988) consideró el pago de 

dividendos como un reflejo de las restricciones financieras que enfrenta la empresa, ya que se 

produce el pago cuando hay excedente de caja, pero cuando se paga cero dividendos se 

entiende que la empresa tiene restricciones.  

OPLER et al., (1999) establece que si la empresa ahorra fondos de almacenamiento de 

costos de transacción no necesita liquidar activos para realizar pagos, así mismo, una empresa 

puede utilizar los activos netos para financiar sus actividades e inversiones si otras fuentes de 

financiación no están disponibles o son excesivamente costosas. Así, los costos de acceso a 

recursos externos conducen a que las empresas utilicen el efectivo y los activos líquidos 

como reserva, evitando la dependencia de su acceso al mercado externo. (Granzotto, Alves y 

Bernardi, 2020)  

La persistencia de las ganancias y los flujos de caja operativos han sido reconocidos 

como un valioso elemento para la valoración de las empresas, ya que las empresas con más 

ganancias tienen un flujo más sostenible que lo hará más útil para los modelos de valoración 

de acciones (Dechow et al., 2010). La literatura en finanzas y contabilidad ha analizado 

fuertemente los determinantes de los componentes de ganancias, desempeño fundamental, 

crecimiento, volatilidad y riesgo. Aunque la mayoría se centra en la persistencia de las 

ganancias, Francis, Glandon y Olsen (2013) comparan la persistencia (capacidad predictiva) 

de diferentes mediciones del estado de flujo y encuentran que la forma en que se define el 

flujo de efectivo operativo afecta su persistencia, mostrando que los componentes 

regulatorios según el estado financiero del manejo de dinero en efectivo operativo pueden 

afectar la liquidez, y futuros estimados. (Coppe y Contrera, 2020) llevando al fracaso de la 

empresa si estos no se controlan adecuadamente. 



Métodos  

Para de la presente investigación que trata de la importancia que tiene la 

implementación del Flujo de Efectivo como herramienta de control financiero para el sector 

PYME, el método más apropiado es el Analítico-Sintético, teniendo en cuenta que 

principalmente se estudia los hechos mediante una revisión bibliográfica, partiendo de la 

descomposición de los objetivos específicos de estudio. Dicha investigación se realiza 

consultando en bases de datos como Redalyc, Jstor, Dialnet y Scielo, artículos de 

investigaciones científicas realizadas por varios autores mediante un filtro de palabras claves 

como: Flujo de caja, herramientas, control, administración.  

Resultados  

Basándose en los resultados conseguidos a través del estudio ejecutado del presente 

artículo, incluido el marco teórico y los antecedentes, se encontrará, un resumen de las 

referencias tomadas como base para la investigación del Flujo de Efectivo como herramienta 

contable para control financiero en las PYMES colombianas, y así mismo el análisis de los 

resultados.  

Figura 1 
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Importancia del control financiero y sus funciones administrativas para las Pymes 

Cuando las empresas comienzan sus actividades financieramente de manera 

inadecuada, sumándole que no exista una pronta acogida por los clientes o generadores de 

recursos en su corto plazo, aumentará su porcentaje de riesgo de liquidez y endeudamiento, 

llevándolos directamente a la quiebra, acelerando su salida del mercado formal. (López, 

García y Puente, 2006; Wennberg y Lindqvist, 2010; Mach y Wolken, 2012). 

La mayoría de las pequeñas empresas se dedican al desarrollo de actividades 

diariamente operativas, olvidando un manejo adecuado de los recursos financieros ya que no 

cuentan con herramientas de control, al no obtener los conocimientos necesarios para la 

administración financiera del negocio, dificulta tomar decisiones y generar nuevas estrategias 

de forma eficaz y eficiente, dejando variables similares que afectan la existencia a futuro de 

las Pymes. Como objetivo de un control financiero adecuado está; facilitar la gestión de 

decisiones empresariales enfocadas en las diversas fuentes de financiación, actividades de 

inversión, y operación, innovación y la sostenibilidad de las empresas en el sector 

empresarial que se desempeña, según investigaciones realizadas y plasmadas en los 

antecedentes hechos en México, las empresas realizan análisis financieros para estudiar el 

estado real de la liquidez, rentabilidad, endeudamiento y el apalancamiento que obtiene para 

así fortalecer el sostenimiento y desarrollo en el mercado. 

Herramientas como control financiero para Pymes 

Una herramienta de control financiero se basa en el desarrollo de varios indicadores 

financieros, que permite identificar el nivel de liquidez de su flujo de caja, solvencia que 

maneja la empresa, eficiencia operativa de sus actividades principales, endeudamiento en sus 

pasivos, como entidades financieras, rendimiento de sus operaciones diarias y final de cada 

reporte y rentabilidad de una organización o negocio en un determinado periodo, donde, se 

plantea que un negocio con liquidez o flujo de caja positivo, es solvente pero no siempre 

indica que un negocio solvente, posee un buen panorama de liquidez o dinero en efectivo. Por 

otra parte, según una investigación realizada por Lima (2007) otra herramienta que se utiliza 

para manejo administrativo es la planeación estratégica, estudiando igualmente la capacidad 

que se tiene para ser eficiente.  

Como herramienta, también se presentan estudios macroeconómicos sobre el entorno 

de las empresas haciendo un análisis financiero del mercado para el funcionamiento 



administrativo (Flores y González, 2009); adicional en algunas empresas se manejan 

simuladores para control financiero, teniendo en cuenta variables de flujo de caja positivo o 

liquidez, capital de trabajo, las  inversiones que se realizan aparte para crecimiento mutuo de 

la empresa, gestión, control de presupuestos, rentabilidad y financiamiento, según artículo de 

investigación realizado por Méndez, Parra y Hurtado (2009). Estos autores coinciden que las 

herramientas de control financiero para las PYMES es un soporte adicional cuyo objetivo 

principal es el manejo del dinero en efectivo. 

Importancia del Flujo de Efectivo como herramienta de control financiero para las 

Pymes 

Según lo mencionado por Vargas (2007), el Flujo de Efectivo se caracteriza por su 

exactitud, por la manera en que se presenta y se estructura, brindando información que le 

permite a los empresarios verificar si los objetivos proyectados se están cumpliendo, así 

mismo, prever y enfrentar situaciones financieras en el desarrollo de la operación de la 

empresa, mejorando la gestión estratégica con la toma de decisiones acertadas. Así mismo, la 

implementación de esta herramienta permite conocer cómo se mueve el dinero en forma de 

ingresos y egresos, garantizando una estabilidad de liquidez y un control permanente de la 

parte financiera, lo que genera tranquilidad y confianza a los dueños o socios. 

El Flujo de Efectivo indica el dinero obtenido, así como el invertido en actividades 

operacionales, inversiones y financiaciones, así mismo el resultado total de los diferentes 

flujos, como el de efectivo, por un tiempo determinado, para lo cual existen dos métodos a 

emplear, como lo describe Rodríguez (2015) “para la presentación de las actividades 

descritas como parte de la operación en el estado financiero flujo de efectivo, existen dos 

métodos, el directo y el método indirecto”, lo que permite que en el método directo se 

presenten las oscilaciones del flujo de efectivo ordenado según las clasificaciones de pagos 

como usos y cobros, en una secuencia de actividades operacionales, financiaciones e 

inversiones, mientras que en el método indirecto se presentan los movimientos del dinero en 

efectivo limitando la pérdida en mayor o menor acuerdo los ingresos que no requieren 

efectivo, las diferencias sustanciales de cada uno de los métodos estaría dada por la 

presentación de los movimientos de efectivo dentro de las actividades operacionales 

realizadas por las PYMES durante un determinado periodo de tiempo. 

 



Discusión de resultados 

El propósito de esta revisión bibliográfica es dar a conocer la importancia del manejo 

del control financiero a través de la herramienta flujo de efectivo para las pymes en 

Colombia, ya que son un sector esencial para la situación económica del país. Se parte de una 

serie de dudas e incertidumbres por parte de los mismos empresarios en el manejo de las 

empresas, sobre las utilidades disponibles para el pago de los dividendos, los activos y 

pasivos liquidados o adquiridos, dudando qué se hacía realmente con el dinero en efectivo 

sobre su destino final, lo que los lleva a hacerse preguntas generales como; ¿Hacia dónde van 

dirigido los fondos?¿Será que sí se está produciendo el dinero suficiente para suplir los costos 

y los gastos de la empresa?, es por esto que se crea la necesidad de realizar un artículo de 

revisión bibliográfica sobre el estado de las pymes y de qué manera se puede ayudar a mitigar 

esos interrogantes planteados inicialmente (Vargas, 2007)  

Según esta revisión, las PYMES generan una parte importante del desarrollo 

económico y el empleo en la mayoría de los países. Debido a las especificaciones y al ciclo 

de vida de las PYME, tienden a ser de propiedad privada y emplear prácticas contables y 

financieras menos sofisticadas que sus contrapartes más grandes. Sin embargo, con el avance 

de la tecnología existen varias herramientas y plataformas que permiten controlar todos los 

datos contables y financieros, pero son costosas y en algunos casos exigen un nivel de 

complejidad, lo cual dificulta que las pequeñas empresas tengan acceso a ellas. 

Las teorías identificadas por varios autores en el marco teórico plantean una misma 

idea de mejora en las empresas por la aplicabilidad del flujo de efectivo para un mayor 

control del dinero, obteniendo liquidez real para el manejo de sus operaciones diarias sin 

ninguna dificultad o asumir riesgos altos en cuanto a la obtención de recursos financieros, así 

mismo fortaleciendo su capacidad de sostenibilidad en el mercado a través del tiempo. Entre 

estas se encontró 2 teorías; la teoría del equilibrio estático y teoría del free cash Flow, estas 

coinciden en que una empresa con mayor liquidez tiende a endeudarse más, así evitando 

problemas financieros ya que pueden responder fácilmente por las fuentes de financiación 

externas, sin embargo, la teoría del orden jerárquico indica que a mayor liquidez menor será 

el endeudamiento, prefiriendo usar sus recursos en propias inversiones. 

Los principales hallazgos de la revisión en las herramientas existentes fue el manejo 

del flujo de caja, donde su objetivo principal es identificar y clasificar cada una de las fuentes 



donde se adquirió la financiación y posteriormente detallar de manera eficiente y eficaz en un 

periodo determinado, los usos destinados para el dinero adquirido ya sea sus activos y/o 

gastos incurridos, en la operación diaria de la empresa con el fin de proveer información clara 

y verídica a los gerentes o administradores de los negocios facilitando el estudio financiero y 

la determinación de estrategias para el buen manejo de las mismas. Las teorías identificadas 

por varios autores en el marco teórico plantean una misma idea de mejora en cuanto a la 

aplicabilidad del flujo de efectivo en las empresas para un mayor control financiero, y manejo 

de liquidez real para el funcionamiento de sus operaciones diarias sin ninguna dificultad o 

asumir riesgos altos en cuanto a la obtención de recursos financieros, así mismo fortalecer su 

capacidad de sostenibilidad en el mercado a través del tiempo. 

Conclusiones 

Varias de las investigaciones científicas estudiadas coinciden en señalar los diversos 

problemas que presentan las PYMES, se identifica la ausencia de financiación por parte de 

entidades financieras, donde el sector PYME no generan las suficientes garantías como lo son 

manejos y registros contables confiables, informes de costos irreales, entre otros, como 

consecuencia dificulta su acceso para que las entidades bancarias puedan otorgar préstamos. 

Adicionalmente la corrupción que se presenta no solo a nivel administrativo, y el sistema 

financiero en general, hacen que cada día sea más difícil mantenerse en el mercado; y como 

si no fuera poco con el avance tecnológico se desprende la globalización en cuanto a su 

competencia, en donde, hace que las PYMES no sean reconocidas por su falta de 

competitividad, recursos tecnológicos, innovación, conocimiento y cultura empresarial, de los 

empresarios, entre otros, dificulta la permanencia y desarrollo en el mercado, adicionando la 

no elaboración de estados de flujo de efectivo proyectados a mediano y largo plazo, lo cual 

da un entendimiento de la falta de prioridad en cuanto a su planificación financiera y el 

progresivo crecimiento de las PYMES. 

El fracaso de las PYMES se debe al desconocimiento de una herramienta que les 

permita obtener garantías confiables y reales y que a su vez facilite el estudio de los estados 

financieros adecuadamente, un control financiero correcto, y de la misma manera que permita 

la facilidad de la toma decisiones encaminadas al desarrollo de los objetivos y metas 

planteadas, así mismo alinear y enfocar los recursos y esfuerzos de sus actividades operativas 

y administrativas. Como parte de herramientas contables se identificó: indicadores 

financieros, planeación estratégica, análisis de estudios macroeconómicos, simuladores 



financieros, y posteriormente el flujo de efectivo descritos en la discusión de resultados como 

base de la revisión sistemática de la línea de auditoría tabulada, así mismo se logra identificar 

que el flujo de efectivo termina siendo un pilar indispensable para el correcto funcionamiento 

y el crecimiento de todas las PYMES establecidas, esto debido a que nos identifica toda 

variable cuantitativa donde se puede encontrar una afectación interna debido a malos manejos 

o procesos financieros que no se encuentren con una correcta planificación, por lo tanto, el 

diseño de todo proceso financiero debe estar de manera integrada con la búsqueda de un 

resultado positivo de los objetivos planteados 

Se tomó como base 35 artículos de investigaciones científicas, se tabularon con el fin 

de resumir las ideas y temáticas principales de cada uno, se identificó, los principales aportes 

según los objetivos planteados y palabras clave como control financiero y flujo de caja; estos 

se anexaron en el diagrama de flujo prisma, donde se mencionó 3 teorías como principio del 

marco teórico y demás ideas similares de autores que con el tiempo han fortalecido y 

mejorado cada una. Así mismo se fundamenta los antecedentes por 3 autores que aportaron 

directamente al flujo de caja, dejando coherencia en la importancia de la utilización del flujo 

de efectivo, su función resume y cubre las necesidades requeridas para el manejo del control 

financiero de las pymes, ya que ofrece la seguridad de la procedencia de las fuentes de 

financiación y especifica claramente en que se utilizó ese dinero en efectivo, dejando una 

visión amplia de cada movimiento contable y/o financiero que se realiza para posibilitar la 

determinación de estrategias financieras acertadas y respuesta rápida frente a cualquier riesgo 

interno o externo que se presente. 
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